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1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В ПРОЦЕС-

СЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

В результате освоения ОПОП бакалавриата по направлению обучения 27.03.02 

Управление качеством, обучающийся должен овладеть следующими результатами обуче-

ния по дисциплине «Статистические методы в управлении качеством»: 

 

Таблица 1.1 – Требования к результатам освоения дисциплины  

Код компе-

тенции 
Этапы освоения компе-

тенции 

Перечень планируемых результатов обучения 

по дисциплине 

ПК-1 1 этап 

Знать: 

 статистические методы при разработке, внед-

рении, поддержание и улучшение системы 

управления качеством в соответствии с требо-

ваниями 

Уметь: 

измерять, описывать, анализировать, толковать 

и моделировать процессы и явления при разра-

ботке, внедрении, поддержание и улучшение 

системы управления качеством в соответствии с 

требованиями 

Владеть: 

навыками использования статистических дан-

ных для постоянного улучшения качества про-

дукции и процессов 

ПК-5 1 этап 

Знать:   
методы сбора, анализа и обработки исходной 

статистической информации для выявления и 

оценки производительных и непроизводитель-

ных затрат на качество, характеризующих дея-

тельность хозяйствующих субъектов 

Уметь:  

собирать исходные статистические данные о 

производительных и непроизводительных за-

тратах на качество, систематизировать данную 

информацию; представить информацию в 

наглядном виде   

Владеть: 

навыками выбора статистических методов для 

расчета производительных и непроизводитель-

ных затрат  на качество, характеризующих дея-

тельность хозяйствующих субъектов; примене-

ния соответствующих методик для расчета  

производительных и непроизводительных за-

трат на качество 
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2. ОПИСАНИЕ ПОКАЗАТЕЛЕЙ И КРИТЕРИЕВ ОЦЕНИВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ НА РАЗЛИЧНЫХ ЭТАПАХ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ, 

ОПИСАНИЕ ШКАЛ ОЦЕНИВАНИЯ 

 

Таблица 2.1 – Показатели и критерии определения уровня сформированности компетенций  

 
Компетенция, 

этапы освоения компе-

тенции 

Планируемые результа-

ты обучения 

Критерии оценивания результатов обучения 

2 3 4 5 

ПК-1 

Способность анализиро-

вать состояние и дина-

мику объектов деятель-

ности с использованием 

необходимых методов и 

средств анализа  

 1 этап 

Знать: 

 статистические методы 

при разработке, внедре-

нии, поддержание и 

улучшение системы 

управления качеством в 

соответствии с требова-

ниями 

Не знает статистические 

методы при разработке, 

внедрении, поддержание 

и улучшение системы 

управления качеством в 

соответствии с требова-

ниями 

Неполные представления о 

статистических методах  

при разработке, внедре-

нии, поддержание и улуч-

шение системы управле-

ния качеством в соответ-

ствии с требованиями  

Сформированные, но содер-

жащие отдельные пробелы 

представления о статистиче-

ских методах при разработке, 

внедрении, поддержание и 

улучшение системы управле-

ния качеством в соответствии 

с требованиями 

Сформированные систе-

матические представле-

ния о статистических 

методах при разработке, 

внедрении, поддержание 

и улучшение системы 

управления качеством в 

соответствии с требова-

ниями 

Уметь: 

измерять, описывать, 

анализировать, толковать 

и моделировать процессы 

и явления при разработке, 

внедрении, поддержание 

и улучшение системы 

управления качеством в 

соответствии с требова-

ниями 

Не умеет измерять, опи-

сывать, анализировать, 

толковать и моделировать 

процессы и явления при 

разработке, внедрении, 

поддержание и улучше-

ние системы управления 

качеством в соответствии 

с требованиями 

В целом успешное, но не 

систематическое исполь-

зование умения измерять, 

описывать, анализировать, 

толковать и моделировать 

процессы и явления при 

разработке, внедрении, 

поддержание и улучшение 

системы управления каче-

ством в соответствии с 

требованиями 

В целом успешное, но содер-

жащее отдельные пробелы в 

умении измерять, описывать, 

анализировать, толковать и 

моделировать процессы и яв-

ления при разработке, внедре-

нии, поддержание и улучше-

ние системы управления каче-

ством в соответствии с требо-

ваниями 

Сформированное умение 

измерять, описывать, 

анализировать, толковать 

и моделировать процессы 

и явления при разработке, 

внедрении, поддержание 

и улучшение системы 

управления качеством в 

соответствии с требова-

ниями 

Владеть: 

навыками использования 

статистических данных 

для постоянного улучше-

ния качества продукции и 

процессов  

Не владеет навыками ис-

пользования статистиче-

ских данных для посто-

янного улучшения каче-

ства продукции и процес-

сов 

В целом успешное, но не 

систематическое владение 

навыками использования 

статистических данных 

для постоянного улучше-

ния качества продукции и 

процессов 

В целом успешное, но содер-

жащее отдельные пробелы во 

владении навыками использо-

вания статистических данных 

для постоянного улучшения 

качества продукции и процес-

сов 

Успешное и систематиче-

ское владение навыками 

использования статисти-

ческих данных для по-

стоянного улучшения 

качества продукции и 

процессов 

ПК-5 

Умение выявлять и про-

водить оценку произво-

дительных и непроизво-

Знать:   
методы сбора, анализа и 

обработки исходной ста-

тистической информации 

Отсутствуют представле-

ния о  методах сбора, 

анализа и обработки ста-

тистической информации 

Неполные представления  

о методах сбора, анализа и 

обработки статистической 

информации для выявле-

Сформированные, но содер-

жащие отдельные пробелы  

представления о методах сбо-

ра, анализа и обработки стати-

Сформированные систе-

матические представле-

ния о методах сбора, ана-

лиза и обработки стати-
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дительных затрат  

 

1 этап 

 

для выявления и оценки 

производительных и не-

производительных затрат 

на качество, характери-

зующих деятельность 

хозяйствующих субъек-

тов  

для выявления и оценки 

производительных и не-

производительных затрат 

на качество, характери-

зующих деятельность 

хозяйствующих субъек-

тов  

ния и оценки производи-

тельных и непроизводи-

тельных затрат на каче-

ство, характеризующих 

деятельность хозяйствую-

щих субъектов  

стической информации для 

выявления и оценки произво-

дительных и непроизводи-

тельных затрат на качество, 

характеризующих деятель-

ность хозяйствующих субъек-

тов  

стической информации 

для выявления и оценки 

производительных и не-

производительных затрат 

на качество, характери-

зующих деятельность 

хозяйствующих субъек-

тов  

Уметь:  

собирать исходные ста-

тистические данные о 

производительных и не-

производительных затра-

тах на качество, система-

тизировать данную ин-

формацию; представить 

информацию в наглядном 

виде   

Не умеет  собирать ис-

ходные статистические 

данные о производитель-

ных и непроизводитель-

ных затратах на качество, 

систематизировать дан-

ную информацию; пред-

ставить информацию в 

наглядном виде   

В целом успешное, но не 

систематическое умение  

собирать исходные стати-

стические данные о произ-

водительных и непроизво-

дительных затратах на ка-

чество, систематизировать 

данную информацию; 

представить информацию 

в наглядном виде   

В целом успешное, но содер-

жащее отдельные пробелы в 

умении  собирать исходные 

статистические данные о про-

изводительных и непроизво-

дительных затратах на каче-

ство, систематизировать дан-

ную информацию; предста-

вить информацию в наглядном 

виде   

Сформированное умение  

собирать исходные ста-

тистические данные о 

производительных и не-

производительных затра-

тах на качество, система-

тизировать данную ин-

формацию; представить 

информацию в наглядном 

виде   

Владеть: 

навыками выбора стати-

стических методов для 

расчета производитель-

ных и непроизводитель-

ных затрат  на качество, 

характеризующих дея-

тельность хозяйствую-

щих субъектов; примене-

ния соответствующих 

методик для расчета  

производительных и не-

производительных затрат 

на качество 

Не владеет навыками вы-

бора статистических ме-

тодов для расчета произ-

водительных и непроиз-

водительных затрат  на 

качество, характеризую-

щих деятельность хозяй-

ствующих субъектов; 

применения соответ-

ствующих методик для 

расчета  производитель-

ных и непроизводитель-

ных затрат на качество 

В целом успешное, но не 

систематическое примене-

ние навыков выбора стати-

стических методов для 

расчета производительных 

и непроизводительных 

затрат  на качество, харак-

теризующих деятельность 

хозяйствующих субъектов; 

применения соответству-

ющих методик для расчета  

производительных и не-

производительных затрат 

на качество 

В целом успешное, но содер-

жащее отдельные пробелы 

применение навыков выбора 

статистических методов для 

расчета производительных и 

непроизводительных затрат  

на качество, характеризующих 

деятельность хозяйствующих 

субъектов; применения соот-

ветствующих методик для 

расчета  производительных и 

непроизводительных затрат на 

качество 

Успешное и систематиче-

ское применение навыков 

выбора статистических 

методов для расчета про-

изводительных и непро-

изводительных затрат  на 

качество, характеризую-

щих деятельность хозяй-

ствующих субъектов; 

применения соответ-

ствующих методик для 

расчета  производитель-

ных и непроизводитель-

ных затрат на качество 

 

 

 

 

Описание шкалы  оценивания 

1. Оценка «неудовлетворительно» ставится студенту, не овладевшему ни одним из элементов компетенции, т.е. обнаружившему суще-

ственные пробелы в знании основного программного материала по дисциплине, допустившему принципиальные ошибки при применении 
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теоретических знаний, которые не позволяют ему продолжить обучение или приступить к практической деятельности без дополнительной 

подготовки по данной дисциплине. 

2. Оценка «удовлетворительно» ставится студенту, овладевшему элементами компетенции «знать», т.е. проявившему знания основного 

программного материала по дисциплине в объеме, необходимом для последующего обучения и предстоящей практической деятельности, 

знакомому с основной рекомендованной литературой, допустившему неточности в ответе на экзамене, но в основном обладающему необхо-

димыми знаниями для их устранения при корректировке со стороны экзаменатора. 

3. Оценка «хорошо» ставится студенту, овладевшему элементами компетенции «знать» и «уметь», проявившему полное знание про-

граммного материала по дисциплине, освоившему основную рекомендованную литературу, обнаружившему стабильный характер знаний и 

умений и способному к их самостоятельному применению и обновлению в ходе последующего обучения и практической деятельности. 

4. Оценка «отлично» ставится студенту, овладевшему элементами компетенции «знать», «уметь» и «владеть», проявившему всесто-

ронние и глубокие знания программного материала по дисциплине, освоившему основную и дополнительную литературу, обнаружившему 

творческие способности в понимании, изложении и практическом использовании усвоенных знаний. 

5. Оценка «зачтено» соответствует критериям оценок от «отлично» до «удовлетворительно». 

6. Оценка «не зачтено» соответствует критерию оценки «неудовлетворительно». 
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3. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ, НЕОБХОДИМЫЕ 

ДЛЯ ОЦЕНКИ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ И (ИЛИ) ОПЫТА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ, ХА-

РАКТЕРИЗУЮЩИХ ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ В ПРОЦЕССЕ ОСВО-

ЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ  

 

Вопросы к экзамену в устной форме  

 

1. Понятие о статистических методах качества. 

2.История развития статистических методов качества.  

3.Основные понятия о статистической гипотезе.  

4.Ошибки первого и второго рода при проверке гипотез.  

5.Проверка биномиальных гипотез и критерий согласия %2.  

6.Основные понятия и сущность факторного анализа.  

7.Дисперсионный анализ факторов.  

8.Статистические методы прогнозирования и анализ временных рядов.  

9.Метод подвижного среднего при анализе временных рядов.. 

10.Методы экспоненциального сглаживания и проецирования тренда.  

11.Казуальные и качественные методы прогнозирования.  

12.Определение уравнений регрессии.  

13.Определение коэффициента корреляции.  

14.Основные понятия о планировании эксперимента.  

15.Построение плана эксперимента.  

16.Полный факторный эксперимент.  

17.Взаимосвязь качества и надежности. Виды отказов.  

18.Методы оценки надежности.  

19.Методы резервирования технических устройств.  

20.Основные меры по обеспечению надежности.  

21.Задачи и средства описательной статистики (контрольные листки).  

22.Графические средства описательной статистики.  

23.Обеспечение точности технологических процессов.  

24.Статистическое установление допуска.  

25.Понятия о методах полной и неполной взаимозаменяемости.  

26.Оценка точности технологической системы.  
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27.Оценка качества технологического процесса. 

28.Виды и методы регулирования технологических процессов. 

29.Контрольные карты (по количественному признаку).  

30.Контрольные карты (по альтернативному признаку).  

31.Анализ причин несоответствий показателей качества процессов.  

32.Общие понятия о статистическом контроле качества.  

33.Статистический приемочный контроль. Уровни дефектности.  

34.Планы и оперативные характеристики планов выборочного контроля.  

35.Статистический приемочный контроль по альтернативному признаку.  

36.Статистический приемочный контроль по количественному признаку. 

 

 

 

 

Вопросы к экзамену в тестовой форме  

Тесты итогового контроля знаний 

ВАРИАНТ 1 

1. В соответствии с определением ISO термин «качество» означает: 

- соотношение между ценой товара и его ценностью для потребителя; 

- совокупность свойств и характеристик продукции или услуги, которые придают им 

способность удовлетворять обусловленные или предполагаемые потребности; 

- согласованная с потребителями система характеристик товара (услуги); 

- документальное подтверждение факта выполнения требований к товару. 

2. Система управления (менеджмента) качества впервые была научно обоснована 

в трудах: 

- Г. Форда; 

- Ф. Тейлора; 

- А. Файоля; 

- Э. Деминга; 

- К. Маркса. 
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3. Показатель качества товара (услуги) это: 

- количественная характеристика одного или нескольких свойств товара (услуги), 

определяющих его (ее) качество; 

- численная оценка уровня качества товара (услуги); 

- вербальная оценка уровня качества товара (услуги); 

- надежность, безопасность и доступность товара (услуги); 

- объективная особенность товара (услуги), которая проявляется при его (ее) оказании 

и потреблении. 

4. TQM это: 

- постоянное улучшение качества; 

- концепция всеобщего (тотального) управления (менеджмента) качества; 

- ответственность руководства за обеспечения качества продукции; 

- совокупность современных представлений о качестве продукции; 

- объективная особенность товара (услуги), которая проявляется при его (ее) оказании 

и потреблении. 

5. В соответствии с современными представлениями субъектом управления 

качеством является: 

- руководство предприятия; 

- система управления (менеджмента) качества; 

- потребитель товара (услуги); 

- производитель товара (услуги); 

- государство. 

6. В соответствии с современными представлениями объектом управления в 

системе менеджмента качества является: 

- руководство предприятия; 

- качество товара (услуги); 

- потребитель товара (услуги); 

- производитель товара (услуги); 
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- государство. 

7. В соответствии с современными представлениями органом управления 

качеством на предприятии является: 

- руководство предприятия; 

- система управления (менеджмента) качества; 

- потребитель товара (услуги); 

- производитель товара (услуги); 

- государство. 

8. Существуют следующие методы управления качеством: 

- рыночный; 

- директивный; 

- смешанный; 

- все перечисленные выше; 

- все перечисленные выше и нормативный метод. 

9. В условиях современной рыночной экономики чаще всего используется 

следующий метод управления качеством: 

- рыночный; 

- директивный; 

- смешанный; 

- административный; 

- нормативный. 

10. В условиях современной рыночной экономики следующий метод управления 

качеством является самым лучшим для любой отрасли: 

- рыночный; 

- директивный; 

- смешанный; 

- нормативный; 
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- ни один метод не является универсальным, все зависит от особенностей отрасли и 

товара. 

11. Система качества предприятия это: 

- совокупность организационной структуры, распределения ответственности, 

процессов, процедур и ресурсов, обеспечивающая достижение требуемого уровня 

качества; 

- методы и виды деятельности оперативного характера, используемые для выполнения 

требований к качеству; 

- документ, регламентирующий конкретные меры в области качества, распределение 

ресурсов и последовательность действий, относящихся к конкретной продукции; 

- непрерывное наблюдение и проверка состояния объекта, с целью установления того, 

что заданные требования к его качеству выполняются; 

- это количественная характеристика одного или нескольких свойств услуги 

(обслуживания), определяющих ее (его) качество. 

12. Программа качества предприятия это: 

- совокупность организационной структуры, распределения ответственности, 

процессов, процедур и ресурсов, обеспечивающая достижение требуемого уровня 

качества; 

- методы и виды деятельности оперативного характера, используемые для выполнения 

требований к качеству; 

- документ, регламентирующий конкретные меры в области качества, распределение 

ресурсов и последовательность действий, относящихся к конкретной продукции; 

- непрерывное наблюдение и проверка состояния объекта, с целью установления того, 

что заданные требования к его качеству выполняются; 

- это количественная характеристика одного или нескольких свойств услуги 

(обслуживания), определяющих ее (его) качество. 

13. Надзор за качеством это: 

- совокупность организационной структуры, распределения ответственности, 

процессов, процедур и ресурсов, обеспечивающая достижение требуемого уровня 

качества; 

- методы и виды деятельности оперативного характера, используемые для выполнения 

требований к качеству; 

- документ, регламентирующий конкретные меры в области качества, распределение 

ресурсов и последовательность действий, относящихся к конкретной продукции; 



 

 12 

- непрерывное наблюдение и проверка состояния объекта, с целью установления того, 

что заданные требования к его качеству выполняются; 

- это количественная характеристика одного или нескольких свойств услуги 

(обслуживания), определяющих ее (его) качество. 

14. ISO это: 

- государственный стандарт РФ в области систем качества; 

- система международных стандартов в области качества; 

- система стандартов ЕС в области качества; 

- система национальных стандартов США в области качества; 

- международная организация по стандартизации. 

15. При директивном методе управления качеством: 

- потребитель продукции управляет ее качеством посредством механизма свободного 

рынка («голосование кошельком»). Некачественный товар проигрывает в 

конкурентной борьбе; 

- потребитель продукции управляет ее качеством через систему контролирующих 

(государственных) органов и нормативно-правовых документов; 

- государство управляет качеством продукции через систему контролирующих 

(государственных) органов и нормативно-правовых документов; 

- законодательные органы государства управляют качеством продукции через систему 

контролирующих (государственных) органов и нормативно-правовых документов; 

- исполнительные органы государства управляют качеством продукции, 

руководствуясь системой нормативно-правовых документов. 

16. Элементы системы управления качеством это: 

- система внутрифирменных стандартов в области качества и мотивации должностных 

лиц, ответственных за выполнение их требований; 

- персонал, поставщики, потребители, руководство предприятия и все 

заинтересованные лица; 

- совокупность органов управления предприятием, функций менеджмента и 

взаимосвязей между ними; 

- система мотивации, система обучения персонала, система взаимоотношений с 

потребителями и поставщиками, документированная организационная система 

управления качеством (функции и процессы); 
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- совокупность элементов организационной структуры предприятия принимающих 

участие в обеспечении качества выпускаемой продукции. 

17. Основными преимуществами рыночного метода управления качеством 

являются: 

- «естественный» механизм управления при котором товар не пользующийся спросом 

быстро «уходит» с рынка, отсутствие промежуточных звеньев управления делает 

систему «дешевле», высокая адаптивность системы управления к конкретным 

условиям рынка; 

- утрата преимуществ при монополизации рынка, тенденция к снижению качества в 

пользу повышения рентабельности предприятия производителя; 

- возможность обеспечить выполнение ключевых и социально-значимых требований к 

качеству продукции вне зависимости от их стоимости, высокая оперативность 

управления и возможность быстрого устранения с рынка товаров не отвечающих 

определенным требованиям, квалификация специалистов и возможности контроля 

качества выше чем у рядового потребителя; 

- бюрократизация процесса управления качеством, тенденция к увеличению 

себестоимости продукции из-за увеличения накладных расходов и потребительских 

цен из-за увеличения налоговых отчислений, низкая оперативность изменения 

нормативно-правовых документов. 

18. Основными преимуществами директивного метода управления качеством 

являются: 

- «естественный» механизм управления, при котором товар, не пользующийся спросом 

быстро «уходит» с рынка, отсутствие промежуточных звеньев управления делает 

систему «дешевле», высокая адаптивность системы управления к конкретным 

условиям рынка; 

- утрата преимуществ при монополизации рынка, тенденция к снижению качества в 

пользу повышения рентабельности предприятия производителя; 

- возможность обеспечить выполнение ключевых и социально-значимых требований к 

качеству продукции вне зависимости от их стоимости, высокая оперативность 

управления и возможность быстрого устранения с рынка товаров, не отвечающих 

определенным требованиям, квалификация специалистов и возможности контроля 

качества выше, чем у рядового потребителя; 

- бюрократизация процесса управления качеством, тенденция к увеличению 

себестоимости продукции из-за увеличения накладных расходов и потребительских 

цен из-за увеличения налоговых отчислений, низкая оперативность изменения 

нормативно-правовых документов. 

19. Основными недостатками рыночного метода управления качеством 

являются: 
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- естественный» механизм управления, при котором товар, не пользующийся спросом 

быстро «уходит» с рынка, отсутствие промежуточных звеньев управления делает 

систему «дешевле», высокая адаптивность системы управления к конкретным 

условиям рынка; 

- утрата преимуществ при монополизации рынка, тенденция к снижению качества в 

пользу повышения рентабельности предприятия производителя; 

- возможность обеспечить выполнение ключевых и социально-значимых требований к 

качеству продукции вне зависимости от их стоимости, высокая оперативность 

управления и возможность быстрого устранения с рынка товаров, не отвечающих 

определенным требованиям, квалификация специалистов и возможности контроля 

качества выше, чем у рядового потребителя; 

- бюрократизация процесса управления качеством, тенденция к увеличению 

себестоимости продукции из-за увеличения накладных расходов и потребительских 

цен из-за увеличения налоговых отчислений, низкая оперативность изменения 

нормативно-правовых документов. 

20. Основными недостатками директивного метода управления качеством 

являются: 

- «естественный» механизм управления, при котором товар, не пользующийся спросом 

быстро «уходит» с рынка, отсутствие промежуточных звеньев управления делает 

систему «дешевле», высокая адаптивность системы управления к конкретным 

условиям рынка; 

- утрата преимуществ при монополизации рынка, тенденция к снижению качества в 

пользу повышения рентабельности предприятия производителя; 

- возможность обеспечить выполнение ключевых и социально-значимых требований к 

качеству продукции вне зависимости от их стоимости, высокая оперативность 

управления и возможность быстрого устранения с рынка товаров, не отвечающих 

определенным требованиям, квалификация специалистов и возможности контроля 

качества выше, чем у рядового потребителя; 

- бюрократизация процесса управления качеством, тенденция к увеличению 

себестоимости продукции из-за увеличения накладных расходов и потребительских 

цен из-за увеличения налоговых отчислений, низкая оперативность изменения 

нормативно-правовых документов. 

ВАРИАНТ2 

1. Этапы жизненного цикла товара это: 

- разработка, производство, реализация, эксплуатация, утилизация; 

- маркетинговые исследования, технологический процесс, продажа, использование по 

назначению, утилизация; 
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- испытания опытных образцов, сдаточные испытания, приемочные испытания, 

техническое обслуживание, ликвидация экологических последствий эксплуатации; 

- маркетинговый, конструкторский, производственный, эксплуатационный. 

2. Кто впервые изложил принципы управления качеством («14 пунктов»): 

- Г. Форд; 

- Ф. Тейлор; 

- А. Файоль; 

- Э. Деминг; 

- К. Маркс. 

3. Этапы управления качеством это: 

- разработка, производство, реализация, эксплуатация, утилизация; 

- маркетинговые исследования, технологический процесс, продажа, использование по 

назначению, утилизация; 

- испытания опытных образцов, сдаточные испытания, приемочные испытания, 

техническое обслуживание, ликвидация экологических последствий эксплуатации; 

- маркетинговый, конструкторский, производственный, эксплуатационный. 

4. Что явилось основной предпосылкой разработки концепции MBQ: 

- стремление к снижению стоимости жизненного цикла товара; 

- необходимость защиты внутреннего рынка; 

- стремление добиться рыночных преимуществ за счет рекламы (PR); 

- тенденция к повышению роли “неценовых” форм конкуренции, особенно 

конкуренции качества (снижение стоимости жизненного цикла товара + защита рынка 

+ PR); 

- объективная особенность товара (услуги), которая проявляется при его (ее) оказании 

и потреблении. 

5. В процессе своего исторического развития общий менеджмент и менеджмент 

качества: 

- зародились как единая наука, а затем обособились; 
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- зародились как единая наука, затем обособились, но в настоящее время наблюдается 

тенденция к их сближению; 

- никогда не имели ничего общего; 

- всегда развивались параллельно; 

- зародились как различные науки, но в настоящее время наблюдается тенденция к их 

сближению. 

6. С точки зрения управления качеством товар и услуга: 

- отличаются особенностями производства и оценивания; 

- отличаются номенклатурой показателей качества; 

- отличаются методами оценки качества; 

- отличаются по всем указанным выше составляющим; 

- не отличаются друг от друга. 

7. Основная причина низкого качества товаров народного потребления в СССР 

это: 

- идеологические соображения; 

- непонимание руководством страны и предприятий принципов концепции TQM; 

- недостаток финансовых и других ресурсов в сфере производства товаров народного 

потребления; 

- отсутствие рыночного механизма управления качеством; 

- исторические особенности развития страны. 

8. Квалиметрия это: 

- наука о способах измерения показателей качества товаров и услуг; 

- наука о способах измерения и квантификации показателей качества; 

- наука о способах управления качеством товаров и услуг; 

- совокупность способов практического достижения высокого качества товаров и 

услуг; 

- наука о способах воздействия на людей с целью достижения высокого качества их 

деятельности. 
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9. В условиях современной рыночной экономики следующие показатели качества 

товаров и услуг чаще всего регулируются директивно: 

- функциональные; 

- технические; 

- технико-экономические; 

- эксплуатационные; 

- показатели безопасности. 

10. В законодательно не регулируемых сферах современной рыночной экономики 

следующий метод управления качеством является самым распространенным: 

- рыночный; 

- директивный; 

- смешанный; 

- нормативный; 

- все методы используются одинаково часто. 

11. Сертификация это: 

- совокупность организационной структуры, распределения ответственности, 

процессов, процедур и ресурсов, обеспечивающая достижение требуемого уровня 

качества; 

- документальное подтверждение соответствия продукции определенным требованиям, 

конкретным стандартам или техническим условиям; 

- документ, регламентирующий конкретные меры в области качества, распределение 

ресурсов и последовательность действий, относящихся к конкретной продукции; 

- это нормативно-технический документ, устанавливающий основные требования к 

качеству продукции; 

- процедура проверки предприятия с целью выявления соответствия его системы 

качества международным стандартам. 

12. В том случае, если требования нормативных документов противоречат друг 

другу, то приоритет имеют: 

- требования международных стандартов; 

- требования государственных стандартов; 
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- требования региональных стандартов; 

- требования внутрифирменных стандартов; 

- требования ТУ. 

13. Согласно закону ЕС «Об ответственности изготовителя за выпуск дефектной 

продукции» установлена: 

- презумпция невиновности изготовителя за ущерб, возникший вследствие 

использования дефектного продукта; 

- презумпция виновности изготовителя за ущерб, возникший вследствие использования 

дефектного продукта; 

- презумпция невиновности потребителя за ущерб, возникший вследствие 

использования дефектного продукта; 

- презумпция виновности потребителя за ущерб, возникший вследствие использования 

дефектного продукта; 

- ограничение величины компенсации за нанесенный ущерб, вследствие использования 

дефектного продукта. 

14. ISO 9000-2000 это: 

- государственный стандарт РФ в области систем качества; 

- система международных стандартов в области систем менеджмента качества; 

- система стандартов ЕС в области качества; 

- система национальных стандартов США в области качества; 

- сеждународная организация по стандартизации. 

15. Государственным стандартом РФ в области систем менеджмента качества 

является: 

- ГОСТ Р ИСО 14001-98; 

- ГОСТ Р 50779.11-2000; 

- ГОСТ Р ИСО 9000-2001; 

- ISO 9000-2000; 

- ISO 14000-2003. 
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16. Согласно требованиям международных стандартов, процедура сертификации 

системы качества (СК) предприятия начинается: 

- с подачи декларации - заявки на сертификацию СК; 

- с экспертизы исходных материалов; 

- с составления рабочей программы проверки; 

- с принятия решения о сертификации; 

- с инспекционного контроля стабильности качества продукции. 

17. Какой орган принимает решение о сертификации СК предприятия на предмет 

соответствия требованиям соответствующих стандартов: 

- совет директоров предприятия; 

- собрание акционеров предприятия; 

- независимая экспертная комиссия; 

- коллегия Госстандарта РФ; 

- технический центр Регистра Госстандарта РФ. 

18. Какая продукция является более качественной: 

- изготовленная в соответствии с национальными стандартами; 

- изготовленная в соответствии с международными стандартами; 

- изготовленная в соответствии с региональными стандартами; 

- изготовленная в соответствии с внутрифирменными ТУ; 

- на этот вопрос можно ответить, только изучив конкретные показатели качества 

продукции. 

19. Согласно положениям ISO 9000-2000, процесс это: 

- совокупность отношений субъектов управления и их изменений во времени; 

- совокупность взаимосвязанных и взаимодействующих видов деятельности, 

преобразующих входные воздействия в выходные результаты; 

- полное соответствие входных требований и выходных результатов; 

- документ, устанавливающий то, что требуется для достижения цели проекта; 
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- изменение состояния объекта управления во времени. 

20. В качестве ТУ может применяться: 

- нормативно-технический документ, устанавливающий дополнительные к 

государственным стандартам, а при их отсутствии самостоятельные требования к 

качественным показателям продукции; 

- приравниваемое к этому документу техническое описание; 

- приравниваемая к этому документу рецептура; 

- приравниваемый к этому документу образец-эталон; 

- все из перечисленного выше. 

 

 

Примерная тематика рефератов 
 

1. Основные понятия и определения: событие, вероятность, частота и частность. 

2. Дискретные и непрерывные случайные величины. Распределение случайных 

величин. 

3. Характеристики распределения случайных величин. 

4. Распределения случайных величин. Гистограмма и полигон распределения. 

5. Законы распределения случайных величин. Биноминальное распределение. 

6. Законы распределения случайных величин. Распределение Пуассона. 

7. Законы распределения случайных величин. Закон нормального распределения. 

8. Выборочный метод. Основные понятия и определения теории выборок. 

9. Статистические показатели точности и стабильности технологических процес-

сов. 

10. Статистические методы регулирования технологических процессов. Предвари-

тельный анализ процесса. 

11. Виды контрольных карт и их основные характеристики.  

12. Контрольные карты регулирования по количественному признаку.  

13. Контрольные карты регулирования по качественному признаку. 

14. Статистические методы приемочного контроля качества. Основные понятия и 

определения. 

15. Виды статистических методов приемочного контроля. 

16. Оперативная характеристика плана выборочного контроля. Планы контроля.  

17. Семь основных инструментов. Расслоение. 

18. Семь основных инструментов. Диаграмма Исикавы. 

19. Семь основных инструментов. Диаграмма Парето. 

20. Семь основных инструментов. Диаграмма разброса. 

21. FMEA анализ видов и последствий потенциальных отказов. 

22. QFD структурирование функции качества. 

Примерная тематика курсовых работ 
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Цель выполнения курсовой работы – проверка и оценка полученных студентами тео-

ретических знаний и практических навыков. Написанная курсовая работа сдается студентом 

на кафедру преподавателю на рецензирование и оценивается.  

 

№ 

п/п 
Темы курсовых работ 

1.  Экономико-статистический анализ производства продукции растениеводства 

2.  Экономико-статистический анализ производства продукции животноводства 

3.  Экономико-статистический анализ урожайности сельскохозяйственных культур 

4.  Экономико-статистический анализ продуктивности сельскохозяйственных животных 

5.  Экономико-статистический анализ земельного фонда 

6.  Экономико-статистический анализ посевных площадей 

7.  Экономико-статистический анализ численности и структуры сельскохозяйственных 

животных 

8.  Экономико-статистический анализ наличия, структуры им движения основных фондов 

9.  Экономико-статистический анализ эффективности использования основных фондов 

10.  Экономико-статистический анализ наличия, структуры и движения оборотных фондов 

11.  Экономико-статистический анализ эффективности использования оборотных фондов 

12.  Экономико-статистический анализ численности, состава и движения трудовых ресурсов 

13.  Экономико-статистический анализ производительности труда 

14.  Экономико-статистический анализ себестоимости продукции растениеводства 

15.  Экономико-статистический анализ себестоимости продукции животноводства 

16.  Экономико-статистический анализ себестоимости работ и услуг в сельском хозяйстве 

17.  Экономико-статистический анализ финансовых результатов от продажи сельскохозяй-

ственной продукции 

 

 Варианты заданий для интерактивных занятий и самостоятельной работы 

Деловая (ролевая) игра по теме «Анализ сезонных колебаний в рядах динамики» 

 Проведение деловой игры по теме «Анализ сезонных колебаний в рядах динамики» 

представляет собой управленческую имитационную игру, в ходе которой участники, имити-

руя деятельность того или иного служебного лица, на основе анализа данной ситуации при-

нимают решения.  

 Основная цель деловой игры – научить участников ориентироваться в различных си-

туациях, учитывать возможности и состояние других людей, устанавливать с ними контакты, 

влиять на их интересы. 

 В ней воспроизводятся наиболее типичные профессиональные ситуации в сжатом ви-

де. Она направлена на развитие у студентов умений анализировать конкретные практические 

ситуации и принимать решения. Это в определенной мере репетиция производственной или 

общественной деятельности. Во время игры развивается творческое мышление (способность 

поставить проблему, оценить ситуацию, выдвинуть возможные варианты разрешения и, про-

анализировать эффективность каждого, выбрать наиболее оптимальный вариант) и профес-

сиональные умения специалиста, деятельность которого, в конечном счете, сводится к при-

нятию решения.  

Деловая (ролевая) игра по теме «Анализ сезонных колебаний в рядах динамики» 

 Основная цель деловой игры «Анализ сезонных колебаний в рядах динамики» – 

научить участников ориентироваться в различных ситуациях, учитывать возможности и со-

стояние других людей, устанавливать с ними контакты, влиять на их интересы. 
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 Каждый студен получает комплект задания, содержащей первичную статистическую 

информацию по продуктивности отдельных видов сельскохозяйственных животных на пер-

вое число каждого месяца текущего года. 

 В ходе выполнения этих задач студент должен: определить наличие сезонных колеба-

ний, установить их причины и количественно измерить. 

 Правила игры. 

 I этап. Каждый студент выступает в роли работника экономической службы опреде-

ленной сельскохозяйственной организации, перед которым стоит задача выявить и количе-

ственно измерить сезонные колебания продуктивности сельскохозяйственных животных. 

Каждый “экономист” организации рассчитывает индивидуальные и общие индексы 

сезонных колебаний, для наглядности полученных результатов проведенного анализа строит 

радиальную диаграмму сезонных колебаний и дает экономическую интерпретацию 

приведенных расчетов. 

 II этап. Общий результат игры. Лучшими считаются те студенты-«экономисты» кото-

рые допустили наименьшее число ошибок при расчете статистических показателей сезонных 

колебаний, построении статистических графиков и сформулировали экономически грамот-

ные выводы по результатам проведенного исследования. 

 Всем участникам игры выражается благодарность за участие. 

 

Лекция с запланированными ошибками (лекция-провокация) 

     При изучении темы «Статистика производительности труда» проводится лекция с 

запланированными ошибками (лекция-провокация), которая направлена на решение 

студентами задач связанных с экономико-статистическим анализом производительности 

труда. После объявления темы лекции преподаватель сообщает, что в ней будет сделано 

определенное количество ошибок различного типа: содержательные, методические, 

поведенческие и т.д.  

 Цель лекции: направлена на выполнение студентами задач анализа 

производительности труда с использованием методов статистического исследования, 

внимательного прослушивания и полного освоения  лекционного материала. 

 Ожидаемые результаты: в ходе лекция с запланированными ошибками студенты 

должны освоить и продемонстрировать: 

 - знания об экономической сущности производительности труда; 

 - иметь представления о системе показателей производительности труда в сельском 

хозяйстве;  

 -  способность выбрать инструментальные средства для проведения экономико-

статистического анализа изменения производительности труда в соответствии с 

поставленной задачей, проанализировать результаты расчетов и обосновать полученные 

выводы. 

 Ход лекции: Преподаватель объявляет тему, цель, вопросы лекции, источники 

статистической информации, сообщает, что в ней будет сделано определенное количество 

ошибок различного типа: содержательные, методические и т.д. В процессе изложения 

лекционного материала преподаватель намеренно приводит ошибочные определения 

отдельных показателей производительности труда, некорректные факторы, оказывающие 

влияние на их уровень. После изложения  материала по каждому вопросу преподаватель 

спрашивает у студентов  о замеченных ошибках. Студенты должны назвать ошибки. 

Преподаватель вместе со студентами обсуждают ошибки и вырабатывают вместе 

правильные определения, составляют правильную факторную модель. Такая форма работы  

побуждает  к более качественному усвоению предложенного материала. По окончании 

лекции  преподаватель подводит итоги лекции, отмечает и оценивает наиболее активных 

студентов, которые  выявили  намеренно допущенные ошибки.  

 

Контрольная работа № 1 
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 Задача 1. 

1) С помощью группировки нижеприведенных данных установить зависимость меж-

ду количеством внесенных минеральных удобрений и урожайностью сахарной свеклы. 

2) Выявить взаимосвязь между урожайностью, числом междурядных культиваций и 

количеством внесенных удобрений. 

3) Сделать краткие выводы. 

Таблица 1.1- Исходные данные для проведения группировки  

Номера хо-

зяйств 

Внесение минераль-

ных удобрений в рас-

чете на 1 га, ц.д.в. 

Число международных 

культиваций в расчете 

на 1 га посева 

Валовой сбор са-

харной свеклы, ц 

Площадь посе-

ва сахарной 

свеклы, га 

1 1,6 3,2 141,1 655 

2 4,0 2,8 83,5 467 

3 5,4 2,6 86,9 587 

4 3,4 3,7 200,1 946 

5 2,9 3,1 70,3 332 

6 1,4 4,3 80,9 440 

7 2,6 2,6 197,9 1029 

8 6,5 1,9 30,2 200 

9 3,3 1,1 97,8 600 

10 2,6 2,4 96,9 500 

11 0,5 1,6 48,1 440 

12 1,7 2,5 59,5 576 

13 1,7 1,6 75,3 550 

14 1,1 3,4 29,6 170 

15 0,3 2,7 80,9 650 

16 4,5 2,1 81,0 416 

17 2,9 2,6 195,8 1035 

18 4,1 1,8 46,6 308 

19 5,3 2,9 237,9 1054 

20 2,6 3,4 89,7 639 

21 5,1 3,4 152,2 726 

22 2,7 2,5 64,3 418 

23 0,6 3,1 94,1 688 

24 4,5 1,2 121,9 650 

25 0,6 2,8 66,6 471 

26 1,3 3,4 21,5 140 

27 2,7 3.3 147,6 1013 

28 1,5 1,9 64,2 460 

29 1,6 3,5 60,6 609 

30 1,7 3,0 20,6 160 
 

 Задача 2. 

1) С помощью метода группировки, по данным таблицы 3 выявить зависимость меж-

ду удоем молока на 1 корову, классностью доярок и стажем их работы 

2) Сделать краткие выводы. 

Таблица 2.1- Исходные данные для проведения группировки 
Номера хозяйств  Число коров в 

группе, гол. 

Среднегодовой удой на 1 

корову, кг 

Классность доярок  Стаж работы доя-

рок, годы 

1 17 4646 I 8 

2 16 4218 I 16 

3 15 3902 I 18 

4 16 3689 I 9 

5 15 3454 II 5 

6 14 3350 I 3 

7 14 3336 II 7 

8 14 3302 I 7 

9 15 3297 I 6 
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10 15 3247 II 5 

11 14 3208 II 4 

12 14 3165 нет 2 

13 15 3061 нет 2 

14 15 3041 нет 2 

15 14 2750 нет 1 

16 14 2718 нет 3 

17 17 3468 II 4 

18 17 3312 II 5 

19 17 3295 I 10 

20 17 3230 I 10 

21 17 3218 II 8 

22 17 3209 I 11 

23 17 3194 II 6 

24 17 3187 II 2 

25 17 3157 I 3 

26 17 3125 II 2 

27 17 3075 нет 4 

28 15 3042 нет 3 

29 17 2849 нет 2 

  

Тест к контрольной работе № 1 

1. Группировка, в которой происходит разделение однородной совокупности на 

группы, называется: 

а) типологической группировкой; 

б) структурной группировкой; 

в) аналогической группировкой. 

2. По технике выполнения статистическая сводка делится на: 

а) простую и сложную; 

б) централизованную и децентрализованную; 

в) механизированную и ручную. 

3. Основанием группировки может быть: 

а) качественный признак; 

б) количественный признак; 

в) как качественный, так и количественный признак. 

4. Особое внимание нужно обратить на число единиц исследуемого объекта, если осно-

ванием группировки выбран: 

а) качественный признак;  

б) количественный признак; 

в) как качественный, так и количественный признак. 

5. Наибольшее значение признака в интервале называется: 

а) нижней границей; 

б) верхней границей интервала. 

6. Величина равного интервала определяется по формуле: 

а) ahh ii 1
; 

б) qhh ii 1 ; 

в) 
n

R
h . 

7. Если величина интервала равна 0,5    то совокупность разбивается на: 

а) 6 групп; 

б) 9 групп; 

в) 12 групп. 

8. При непрерывной вариации признака целесообразно построить: 
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а) дискретный вариационный ряд; 

б) интервальный вариационный ряд; 

в) ряд распределения. 

9. Накопленные частоты используются при построении: 

а) огивы; 

б) гистрограммы; 

в) полигона. 

10. Если две группировки несопоставимы из-за различного числа выделенных групп, то 

они могут быть приведены к сопоставимому виду: 

 

Контрольная работа № 2 

Краткий обзор основных понятий темы 2 

В итоге сводки статистических данных образуются статистические показатели, харак-

теризующие результаты массовых социально-экономических явлений и процессов. Стати-

стический показатель – количественная характеристика социально-экономических явлений и 

процессов в условиях качественной определенности. 

Система статистических показателей – совокупность взаимосвязанных показателей, имею-

щая одноуровневую или многоуровневую структуру и нацеленная на решение конкретной 

статистической задачи. 

 Статистические показатели могут быть абсолютными и относительными. 

 Различают два вида, абсолютных статистических показателей: индивидуальные и 

сводные (суммарные). 

 Индивидуальные абсолютные величины характеризуют размер признака отдельных 

единиц и совокупности. Сводные получают путем суммирования индивидуальных величин. 

 Абсолютные величины могут выражаться в натуральных, стоимостных, трудовых и 

условных единицах. 

 Относительными величинами  называются показатели, получаемые в результате срав-

нения, соотношения абсолютных величин. Все относительные величины по их познаватель-

ной роли разделяют на следующие виды: относительные величины выполнения плана и пла-

нового задания; относительные величины динамики; относительные величины структуры; 

относительные величины сравнения; относительные величины интенсивности. 

 Относительные показатели могут выражаться в коэффициентах, в процентах, промил-

ле и продецимилле. 

 Если база сравнения 1- коэффициенты; 

                                              100 – проценты(%); 

                                               1000- промилле (%
0
); 

                                               10000- продецимилле (%). 

 Относительная величина планового задания есть отношение планового уровня в от-

четном году к фактическому уровню в базисном период: 
0У

У пл . 

 Относительной величиной выполнения плана называется величина, выражающая со-

отношение между фактическим уровнем и плановым уровнем показателя: 
2

1

пУ

У
. 

 Относительные показатели динамики характеризуют направление изменения явления 

во времени, скорость этого изменения. Их иначе называют темпами роста. Темпы рост вы-

числяются как отношение уровня значений показателя за данное время к уровню периода, 

принятого за базу сравнения. Различают относительные величины динамики с постоянной 

базовой сравнения ( базисные), когда сравнение показатели производят с данными, относя-

щимися к начальному периоду,  и с переменной базой ( цепные), когда сравнение показате-

лей каждого последующего период производят с данными предыдущего периода: 
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 Базисные темпа роста: 
00

2

0

1 ,...,,
У

У

У

У

У

У n . 

 Ценные темпы роста: 
11

2

0

1 ,...,
n

n

У

У

У

У

У

У
. 

 Если известны цепные темпы роста, то для нахождения базисных достаточно пере-

множить известный базисный на последующий цепной: 

 

...

;

0

3

2

3

0

2

0

2

1

2

0

1

дти
У

У

У

У
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  Произведение цепных темпов роста дает в итоге последний базисный темп роста: 

 .
0

4

3

4

2

3

1

2

0

1

У

У

У

У

У

У

У

У

У

У
 

 Между относительными величинами динамики, планового задания и выполнения 

плана существует связь: 

 ,
0

1

0

1

У

У

У

У

У

У пл

пл

   т.е. относительная величина динамики равна произведению отно-

сительной величины выполнения плана и относительной величины планового задания. 

 

 Относительные показатели структуры  характеризуют долю отдельных частей в об-

щем объеме совокупности. За базу сравнения при исчислении относительных показателей 

структуры берется общий итог по совокупности. 

 Относительные величины сравнения представляют собой отношение одноименных 

величин относящихся  к различным объектам, взятым за один и тот же период. Например, 

можно сравнить уровень себестоимости одноименной продукции в отдельных хозяйствах. 

Относительные величины интенсивности – это сравнение разноименных величин; в 

числителе относительной величины интенсивности – размер признака, а в знаменателе объем 

, в котором данный признак распространяется. Например, к относительным величинам ин-

тенсивности относят плотность населения результат деления численности населения на пло-

щадь территории. К относительным показателям интенсивности относятся многие показате-

ли, характеризующие уровень интенсификации сельскохозяйственного производства, (объем  

продукции животноводства или объем продукции растениеводства на 100 га сельскохозяй-

ственных угодий плотность поголовья скота и птицы на 100 га земельных угодий и др.)  

Относительные величины интенсивности выражаются а тех же единицах измерения, в 

которых измеряются сравниваемые величины. 

 Относительными показателями координации называют величины, получаемые соот-

ношением между частями целого. К таким величинам относятся, например, соотношение 

между численностью городского и сельского населения, между численностью мужчин и 

женщин и.т.д. 

Задача 1. Определите относительные величины планового задания, выполнения плана и 

динамики. 

Таблица 1.1-Производство картофеля в СПК «Урал» Бавлинского района РТ 
 

Показатели 

 

2014 год 2015год Относительный показатель 

факт план факт планового 

задания  

выполненияплана динамики 

Производство кар-
oY  плY  1Y     
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тофеля, ц 1200 1250 1400    

 Задача 2. Определите и сравните по годам структуру посевных площадей сельскохо-

зяйственных культур. 

Таблица 2.1-Структура посевных площадей в ООО «Урал» Бавлинского района РТ 
Показатели  

 

2014 год 2015 год 2015 год в % к 

базисному 
площадь, га  в % к итогу  площадь, га  в % к итогу 

Зерновые 

Технические  

Картофель и овощи 

Кормовые 

Итого 

2298 

37 

81 

600 

2016 

 2449 

53 

79 

396 

2977 

  

 

Контрольная работа № 3 

Задача 1. Определите относительные показатели динамики при постоянной и перемен-

ной базе сравнения. 

Таблица 1.1- Динамика урожайности зерновых в ООО «Урал» Бавлинского района РТ 
 

Показатели  

Годы 

2011 2012 2013 2014 2015 

0Y  1Y  2Y  3Y  4Y  

Урожайность зерновых, ц  с 1 га 

Темы роста (базисные), % 

Темпы роста (цепные), % 

 

23,0 18,2 34,7 25,6 27,2 

 Задача 2. Имеются следующие данные о численности населения и производстве мяса 

в России. 

Таблица 2.1 - 
Показатели                                                Годы 

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 1997 1998 1999 

Численность 

населения на 

начало года, млн 

чел.. 

Скот и птица на 

убой в убойном 

весе, млн.т 

 

 

 

147,4 

25.2 

 

 

148,2 

24,9 

 

 

148,3 

23,7 

 

 

148,3 

26,1 

 

 

148,0 

26,8 

 

 

147,9 

27,0 

 

 

147,6 

 

 

147,1 

 

 

146,7 

 

 

146,1 

Определите: 

 название таблицы; 

 среднюю численность населения по годам; 

 производный ряд динамики производства мяса на душу населения по каждому году, 

кг; 

 показатели рядов динамики; 

 средние уровни и средние показатели рядов динамики; 

 прогноз уровней ряда на 2005 г. 

Задача 3. Имеются следующие данные о поголовье коров в хозяйствах всех категорий 

n-й области (тыс.голов). 

Таблица 3.1 – численность поголовья коров (условно) 
Показатели Годы  
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  2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 1996 1997 

На 1 января 

На 1 июля 

38 39 40 42 

45 

 

43 

 

47 

 

45 

 

46 

 

48 

Установите причину несопоставимости уровней ряда динамики. 

Приведите уровни ряда к сопоставимому виду. 

 Задача 4. Используя взаимосвязь показателей динамики, определите уровни ряда ди-

намики и недостающие в таблице цепные показатели и дайте название таблицы.  

Таблица 4.1- Динамика производства продукции (условно) 

Годы Произведено 

продукции, 

млн.руб. 

Абсолютный 

прирост,млн. 

руб. 

Темп роста, 

% 

Темп приро-

ста, % 

Абсолютные 

значения 1 % 

прироста, 

млн. руб. 
2010 

2011 

2012 

2013 

2014 

2015 

93,0  

5,0 

 

 

 

7,0 

 

 

103,0 

 

 

 

6,0 

 

 

 

 

 

1,15 

 Задача 5. Известны среднемесячные удои молока в расчете на одну корову по хозяй-

ству, кг. 

01.01 01.02 01.03 01.04 01.05 01.06 01.07 01.08 01.09 01.10 01.11 01.12 

299 282 311 308 309 359 365 344 298 253 242 256 

  Определите: 

-индексы сезонности надоя молока; 

-среднее квадратическое  отклонение индекса сезонности. 

Тест к контрольной работе № 3 

 1. Ряд динамики, характеризует: 

 а) структуру совокупности по какому –либо признаку; 

 б) изменение характеристики совокупности в пространстве; 

 в) изменение характеристики совокупности во времени. 

 2. уровень ряда динамики – это: 

 а) определенное значение варьирующего признака в совокупности; 

 б) величина показателя на определенную дату или момент времени: 

 в) величина показателя за определенный период времени. 

 3. средний уровень интервального ряда динамики, определяется как: 

 а) средняя арифметическая; 

 б) средняя гармоническая; 

 в) средняя хронологическая. 

 4.средний уровень моментного ряда исчисляется как средняя арифметическая взве-

шенная при: 

 а) равноотносящих уровнях между датами; 

 б) неравноотносящих уровнях между датами. 

 5. средний уровень моментного ряда исчисляется как средняя хронологическая при: 

 а) равноотносящих уровнях между датами; 

 б) неравноотносящих уровнях между датами. 

 6. Если сравниваются смежные уровни ряда динамики, показателя называются: 

 а) ценными; 

 б) базисными. 
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 7. Если все уровни ряда динамики сравниваются с одним и тем же уровнем, показате-

ли называются: 

 а) ценными; 

 б) базисными. 

 8. абсолютный прирост исчисляется как: 

 а) отношение уровней; 

 б) разность уровней ряда. 

 9. Темп роста исчисляется как: 

 а) отношение уровней; 

 б) разность уровней ряда. 

 10. Основная тенденция представляет собой изменение ряда динамики: 

 а) равномерно повторяющиеся через определенные промежутки  

          времени внутри ряда; 

 б) определяющие какое-то общее направление развития. 

 11. Сезонные колебания представляют собой изменения ряда динамики, равномерно 

повторяющиеся: 

 а) через определенные промежутки времени с годичными интервалом; 

 б) внутри года. 

 12. Для выявления основной тенденции развития используются. 

 а) метод укрупнения интервалов; 

 б) метод скользящей средней; 

 в) метод аналитического выравнивания; 

 г) ряд Фурье. 

 13. При сравнения динамики взаимосвязанных показателей применяются приемы: 

 а) приведения рядов динамики к одному основанию; 

 б) смыкания динамических рядов. 

 14. С целью приведения несопоставимых уровней ряда динамики к сопоставимому 

виду применяются приемы: 

 а) приведения рядом динамики к одному основанию; 

 б) смыкания динамических рядов. 

 15. Индексы сезонности можно рассчитать как отношение фактического уровня за тот 

или иной месяц к: 

 а) среднемесячному уровню за год; 

 б) выровненному уровню за тот же месяц; 

 в) среднемесячному выровненному уровню за год. 

 16. Можно ли изучить взаимосвязи социально-экономических явлений по данным ря-

дам динамики? 

 а) да; 

 б) нет. 

 17. Влияет ли автокорреляция на результаты измерения связи? 

 а) да; 

 б) нет. 

Контрольная работа № 4  

 Под индексом в статистике понимается относительный показатель, характеризующий 

изменение величины какого-либо явления (простого или сложного) во времени, простран-

стве или по сравнению с любым эталоном (нормативом, планом, прогнозом). 

 Индексы принято обозначать символами: 

 i – индивидуальные (частные) индексы; 

 I -  общие (сводные) индексы. 

 Знак внизу справа означает период: 

 0 – базисный; 

 1- отчетный. 
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 Помимо этого, каждая индексируемая величина имеет обозначение: 

 q – количество ( объем) какого –либо продуктов натуральном выражении; 

 p – цена единицы товара; 

 z – себестоимость единицы продукции; 

 t – трудоемкость; 

 T – общие затраты времени или численность работников; 

 S – посевная площадь или поголовье с.х. животных; 

 y – урожайность с.х. культур или продуктивность с.х. животных; 

 pq –стоимость продукции; 

 yS- валовой сбор;  

 zq – издержки производства. 

 

 Все экономические индексы классифицируются по следующим признакам: 

 1. по степени охвата явления индексы подразделяются на индивидуальные и общие; 

 2. по базам сравнения – динамические и территориальные индексы; 

 3. по виду весов – индексы с постоянными и переменными весами; 

 4. по форме построения – агрегатные и средние индексы; 

 5. по составу явления – индексы постоянного и переменного состава; 

 6. по объекту исследования – индексы физического объема, производительности тру-

да, себестоимости и т.д. 

 Индивидуальные  индексы относятся к одному элементу ( явлению)  и не требуют 

суммирования данных. Их определяют отношением индексируемых величин за отчетный и 

базисный периоды: 

  
0

1
pi

p

p
 - индивидуальный индекс цен; 

  
0

1

q

q
iq   - индивидуальный индекс физического объема; 

  
0

1

y

y
iy   - индивидуальный индекс урожайности. 

 Любые общие индексы могут быть построены двумя способами:  

 1).  В агрегатной форме, когда непосредственно сравниваются две суммы одноимен-

ных показателей. Числитель и знаменатель агрегатного индекса представляет собой сумму 

произведений индексируемой величины и соизмерителя (веса индекса). При этом соизмери-

тель и в числителе, и в знаменателе остается неизменными. 

 2). Как средний индекс, вычисленный как средняя величина из индивидуальных ин-

дексов. 

 Задача 1. Вычислите общие индексы цен, физического объема и общей реализации 

(товарооборота) по следующим данным. 

 

Таблица 1.1-Реализация продукции растениеводство в ООО  «Александровский» Бав-

линского района РТ 
Продукции Товарооборот, тыс. руб. Цена за 1 кг, руб. 

в базисном  

периоде 

в текущем 

периоде 

в базисном  

периоде 

в текущем 

периоде 

Картофель 

Капуста 

Морковь  

84,0 

18,0 

9,0 

99,0 

12,0 

9,0 

5 

12 

6 

6 

10 

9 

 Задача 2. 1. Используя индексный метод, произведите анализ изменения затрат ан 

произведенную продукцию в хозяйстве. Для этого рассчитайте индексы затрат, себестоимо-

сти и физического объема продукции. 

 2. Сделайте краткие выводы. 
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Таблица 2.1-Затраты на производство продукции в ООО «Колос» 

 Бавлинского района РТ 
Продукция Произведено продукции, ц Себестоимость 1 ц, руб. 

Отчет Базис Отчет Базис 

Зерновые 

Сахарная свекла 

Молоко 

58935 

11266 

15418 

66426 

17000 

17385 

138 

64,3 

367.0 

133 

78,1 

357,0 

 Задача 3. Определите изменение в уровне производительности труда по каждому виду 

продукции и в среднем по всем видам продукции при помощи индексов производительности 

труда. Сделайте краткие выводы.  

Таблица 3.1-Затраты труда на производство сельскохозяйственной продукции в ООО 

«Урал» Бавлинского района РТ 
Продукции Производство  

продукции, тыс.ц 

Затраты труда в расче-

те  

 на 1 ц, чел.-час. 

Сопоставимые  

цены 1994, руб. 

отчет  базис от-

чет 

ба-

зис 

Зерно 

Сахарная свекла 

Молоко 

5893

5 

1126

6 

1541

8 

6642

6 

1700

0 

1738

5 

2,2

3 

1,5

5 

9,8

0 

1,7 

1,3 

9,06 

10,2 

36,6 

29,6 

 

Тест к контрольной работе № 4 

1. Индекс стоимости продукции исчисляется по формуле: 
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 - это система индексов стоимости: 

а) цепная; 

б) базисная. 

3. 
0
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q
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qz
 это; 

а) индекс переменного состава; 

б) индекс постоянного состава; 

в) индекс структурного сдвигов. 

4. Индекс цен Ласпейреса определяется по формуле: 
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5. Индекс количества продукции, произведенной в единицу времени,, рассчитывается 

по формуле: 
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6. Индекс Струмилина рассчитывается: 

а) как средний арифметический индекс; 

б) как средний гармонический индекс; 

в) как средний геометрический индекс. 

7. Система базисных индексов физического объема продукции с постоянными весами 

имеет следующие вид: 
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8. Если себестоимость увеличилась на 14%, а количество продукции снизилось ан 6%, 

то индекс издержек производства будет равен: 

 а) 107; 

 б) 120; 

 в) 121. 

9. Индекс –дифлятор – это индекс: 

а) из системы цепных индексов цен с переменными весами; 

б) из системы цепных индексов с постоянными весами; 

в) из системы базисных индексов с переменными весами; 

г) из системы базисных индексов с постоянными весами; 

10. Если индекс переменного состава равен 118%, а индекс структурных сдвигов 107%, 

то индекс фиксированного состава равен: 

а) 110; 

б) 111; 

в) 115. 

Контрольная работа 5 

Выборочное наблюдение – это наиболее совершенный, научно-обоснованный способ 

несплошного наблюдения, при котором обследуется не вся совокупность, а лишь часть ее, 

отобранная по определенным правилам выборки и обеспечивающая получение данных ха-

рактеризующих всю совокупность в целом. Так как изучению подвергается не вся совокуп-

ность, а только ее часть при выборочном наблюдении неизбежна ее погрешность, ошибка. 

Размер и пределы этой ошибки можно определить с достаточной  точностью на основании 

закон больших чисел и теории вероятности. 

Вся совокупность чисел называется генеральной совокупностью и обозначается буквой 

«N», средняя арифметическая генеральной совокупности X , дисперсия 2 . Часть генераль-

ной совокупности, попавшая в выборку обозначается «n», средняя - x  и дисперсия 2 . 

Сопоставив среднюю выборку и среднюю генеральной совокупности получаем ошибку 

средней ∆x= X - X , или предельную ошибку. Ошибки выборки являются переменными ве-

личинами и могут и принять различные значения в зависимости от единиц совокупности, 

попавших в выборку.  

Поэтому определяется средняя из возможных ошибок - . 

 Величина « » зависит от колеблемости значений признака в генеральной совокупно-

сти и от численности выборки. 
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  При бесповторном отборе делается поправка = ).1(
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Множитель (1-
N

n
) всегда меньше единицы, потому что выборочная совокупность не 

может быть больше генеральной. 

 Средняя ошибка выборки используется для определения возможных отклонений по-

казателей выборочной совокупности от соответствующих показателей генеральной совокуп-

ности. С определенной вероятностью можно утверждать, что эти отклонения не превысят 

предельной ошибки выборки, которая связана со средней ошибкой выборки следующей 

формулой : ∆ tx  

 Уровень вероятности определяется на основе теорем. Чебышеваи Ляпунова. В связи с 

тем, что возможные ошибки выборки подчиняются закону нормального распределения, 

можно утверждать, что в пределах ( X 1) заключается 683 выборочных средних из 1000, т.е. 

вероятность такого утверждения  P=0,683 и t=1. В пределах ( X 2)- 954 выборочных сред-

них из 1000, т.е. P=0,954, a t=2/ В пределах ( X 3)- 997 из 1000, или . P=0,997, a t=3/ 

Таким образом, t – это коэффициент, зависящий от вероятности, с которой характери-

зуется ошибка выборки. 

 Задача 1. Площадь, занятая посевами картофеля в совхозах области, составляет 8 

тыс.га. В порядке бесповторной типической выборки обследовано после механической убор-

ки 600 га и после ручной уборки 200 га. На основании этого обследования установлены по-

тери в размере 15% при уборке картофеля комбайном  и 5 % при уборке вручную. 

 Определите:  

1. Ошибку выборки при установлении среднего процента потерь картофеля на убор-

ке с вероятностью 0,997. 

Абсолютный размер потерь со всей площади, если считать, что средняя урожайность 

картофеля составляет 120п с 1 га и 60% всей площади убирается механизировано. 

Задача 2. Для определения потерь во время уборки картофеля о полей было взято 100 

проб в порядке случайной выборки. Потери оказались равными 3,5 ц с 1 га при среднем 

квадратическом отклонении 0,5 ц с 1 га. 

Определите с вероятностью 0,954, в каких пределах заключена средняя величина по-

терь картофеля с 1 га в обследованном районе. 

Задача 3. При выборочном обследовании 225 кустов картофеля установлено, что сред-

ний вес клубней составляет 1092 г. на 1 куст при среднем квадратическом отклонении 370г. 

С какой вероятностью можно гарантировать, что ошибка репрезентативности не превосходит 

60 грамм? 

Задача 4. Агротехнический прием, испытанный на 64 участках повысил среднюю уро-

жайность капусты до 332 ц с 1 га вместо 310 ц с 1 га на контрольных участках без примене-

ния агроприема ( число контрольных участков весьма велико). Обычное среднее квадратиче-

ское отклонение урожайности капусты равно 75 ц с 1 га. 

 Насколько вероятно, что повышение урожайности на участках, где применен агро-

прием не случайно? 

Задача 5. При контрольной стрижке 150 овец из общего числа 1600 голов, имеющихся в 

хозяйстве, был установлен средний настриг 6-4 кг с одной овцы при среднем квадратическом 

отклонении 1,6 кг. 

Определите с вероятностью 0,683 предельную ошибку выборки.  

Задача 6. Механическим отбором взято 256 голов из 5000 голов родившихся поросят 

для определения их живого веса при рождении. 

Результаты взвешивания выражаются следующими данными. 
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Живой вес поросят, кг Число поросят 

0,7-0,8 

0,8-0,9 

0,9-1,0 

свыше 1,0 

Итого 

20 

146 

55 

35 

256 

Определите: 

1.Средний живой вес одного поросенка при рождении и среднее квадратическое откло-

нение в данной выборочной совокупности. 

2. В каких пределах заключается средний вес поросенка в генеральной совокупности с 

вероятностью 0,997? 

3. Какова должна быть  численность выборки, чтобы средняя ошибка выборки умень-

шилась втрое ( при неизвестном среднем квадратическом отклонении)? 

Тест  к контрольной работе № 5 

1.Отклонение выборочных характеристик от соответствующих характеристик гене-

ральной совокупности, возникающее вследствие нарушения принципа случайности отбора, 

называется: 

а) систематической ошибкой репрезентативности; 

б) случайной ошибкой репрезентативности. 

2. Отклонение выборочных характеристик от соответствующих характеристик гене-

ральной совокупности, возникающее вследствие несплошного характера наблюдения, назы-

вается: 

а) систематической ошибкой репрезентативности; 

б) случайной ошибкой репрезентативности. 

3. Чтобы уменьшить ошибку выборки, рассчитанную в условиях механического отбора, 

можно: 

а) уменьшить численность выборочной совокупности; 

б) увеличить численность выборочной совокупности; 

в) применить серийный отбор; 

г) применить типичный отбор. 

4. Средняя из групповых дисперсий в генеральной совокупности составляет 64% общей 

дисперсии. Средняя ошибка выборки при механическом отборе из этой совокупности будет 

при одном и том же объеме выборки больше ошибки типической выборки на: 

а) 36%; 

б) 64%; 

в) 25%. 

5. Проведено собственно случайное бесповторное обследование заработной платы со-

трудников аппарата управления двух финансовых корпораций. Обследовано одинаковое 

число сотрудников. Дисперсия численность аппарата управления больше на первой корпо-

рации. 

     Средняя ошибка выборки: 

 а) больше на первой корпорации; 

 б) больше на второй корпорации; 

 в) на обеих корпорациях одинакова; 

 г) данные не позволяют сделать вывод. 

 6. Проведено обследование 1) восьми кафе с целью изучения их санитарного состоя-

ния. 2) шести магазинов из 40, переведенных на новый график работы, с целью определения 

эффективности внедрения нового графика в магазинах города. Выборочным обследованием 

является: 

 а) -; 

 б) 1;2; 
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 в) 1; 

 г) 2. 

 7. По данным 10%-ного выборочного обследования дисперсия средней заработной 

платы сотрудников первого туристического агентства 225, а второго – 100. Численность со-

трудников первого туристического агентства  в четыре раза больше, чем второго. Ошибка 

выборки больше: 

 а) в первом туристическом агентстве; 

 б) во втором туристическом агентстве; 

 в) ошибки одинаковы; 

 г) предсказать результат невозможно. 

 8. При выборочном обследовании продуктивности скота в фермерских хозяйствах 

вначале отбиралась группы фермерских хозяйств определенного производственного направ-

ления, а в отборных группах – отдельные хозяйства. Это отбор: 

 а) серийный; 

 б) типический; 

 в) двухступенчатый; 

 г) двухфазный. 

 9. При отборе рабочих экспедиторских фирм для обследования причин потерь рабоче-

го времени были заведомо исключены рабочие, имеющие сокращенный рабочий день. Ре-

зультаты обследования содержит: 

 а) систематическую ошибку регистрации; 

 б) систематическую ошибку репрезентативности. 

 10. На таможенном посту проверено 36% ручной клади пассажиров. Ошибка соб-

ственно-случайно бесповторной выборки меньше ошибки повторной выборки на: 

 а) 10%; 

 б) 19%; 

 в) 1%. 

 11. По выборочным данным (2%-ный  отбор), удельный вес неуспевающих студентов 

на 4 курсе составил 10%, на 3 курсе – 15%. При одинаковой численности выборочной сово-

купности ошибка выборки больше: 

 а) на 4 курсе; 

 б) на 3 курсе; 

 в) ошибки равны; 

 г) данные не позволяют сделать вывод.  

Критерии оценки: до 10 баллов.  

 

4. МЕТОДИЧЕСКИЕ МАТЕРИАЛЫ, ОПРЕДЕЛЯЮЩИЕ ПРОЦЕДУРЫ ОЦЕНИВАНИЯ 

ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ И (ИЛИ) ОПЫТА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ, ХАРАКТЕРИЗУ-

ЮЩИХ ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ 
 

Структурные элементы компетенций, отражающие уровень знаний, умений, навыков 

в результате освоения дисциплины, этапы формирования компетенций, виды занятий для 

формирования компетенций, оценочные средства сформированности компетенций приведе-

ны в карте компетенций (таблица 2.2). В соответствии с картой компетенции для проведения 

процедуры оценивания знаний, умений, навыков, характеризующих этапы формирования 

компетенций по дисциплине «Статистические методы в управлении качеством» применяют-

ся следующие методические материалы: 

Приводятся виды текущего контроля и критерии оценивания учебной деятельности по 

каждому ее виду по семестрам, согласно которым происходит начисление соответствующих 

баллов. 

Лекции оцениваются по посещаемости, активности, умению выделить главную 

мысль.  
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Лабораторные занятия оцениваются по самостоятельности выполнения работы, гра-

мотности в оформлении, правильности выполнения.  

Практические занятия оцениваются по самостоятельности выполнения работы, актив-

ности работы в аудитории, правильности выполнения заданий, уровня подготовки к заняти-

ям.  

Самостоятельная работа оценивается по качеству и количеству выполненных домаш-

них работ, грамотности в оформлении, правильности выполнения.  

Промежуточная аттестация проводится в форме зачета или экзамена.   

Критерии оценки экзамена в тестовой форме: количество баллов или удовлетвори-

тельно, хорошо, отлично. Для получения соответствующей оценки на экзамене по курсу ис-

пользуется накопительная система балльно-рейтинговой работы студентов. Итоговая оценка 

складывается из суммы баллов или оценок, полученных по всем разделам курса и суммы 

баллов полученной на экзамене. 

Критерии оценки уровня знаний  студентов с использованием теста на экзамене  по 

учебной дисциплине 

Оценка Характеристики ответа студента 

Отлично 86-100 % правильных ответов 

Хорошо 71-85 % 

Удовлетворительно 51- 70% 

Неудовлетворительно Менее 51 % 

 

         Количество баллов и оценка неудовлетворительно, удовлетворительно, хорошо, отлич-

но определяются программными средствами по количеству правильных ответов к количе-

ству случайно выбранных вопросов. 

 

Критерии оценивания компетенций следующие: 

1. Ответы имеют полные решения (с правильным ответом). Их содержание свидетель-

ствует об уверенных знаниях обучающегося и о его умении решать профессиональные 

задачи, оценивается в 5 баллов (отлично); 

2. Более 71 % ответов имеют полные решения (с правильным ответом). Их содержание 

свидетельствует о достаточных знаниях обучающегося и его умении решать 

профессиональные задачи – 4 балла (хорошо); 

3. Не менее 51 % ответов имеют полные решения (с правильным ответом) Их содержание 

свидетельствует об удовлетворительных знаниях обучающегося и о его ограниченном 

умении решать профессиональные задачи, соответствующие его будущей 

квалификации – 3 балла (удовлетворительно); 

4. Менее 51 % ответов имеют решения с правильным ответом. Их содержание 

свидетельствует о слабых знаниях обучающегося и его неумении решать 

профессиональные задачи – 2 балла (неудовлетворительно). 

Критерии оценки уровня усвоения знаний, умений и навыков по результатам экзамена 

в устной форме: 

Оценка «отлично» выставляется, если дан полный, развернутый ответ на  поставлен-

ный теоретический вопрос, показана совокупность осознанных знаний об объекте, доказа-

тельно раскрыты основные положения темы; в ответе прослеживается четкая    структура, 

логическая последовательность, отражающая сущность раскрываемых понятий, явлений. 

Умеет тесно увязывать теорию с практикой. Ответ формулируется в терминах науки, изло-

жен литературным языком, логичен, доказателен, демонстрирует авторскую позицию сту-

дента. Могут быть допущены  недочеты в определении  понятий,  исправленные студентом 

самостоятельно в процессе ответа или с помощью "наводящих" вопросов преподавателя.  

Оценка «хорошо» выставляется, если дан полный, развернутый ответ на поставлен-

ный вопрос, показано умение выделить существенные и несущественные признаки, причин-

но-следственные связи. Ответ четко структурирован, логичен. Ответы на дополнительные 
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вопросы логичны, однако допущены  незначительные  ошибки или недочеты, исправленные 

студентом с помощью "наводящих" вопросов преподавателя. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется, если дан неполный ответ, логика и после-

довательность изложения имеют существенные нарушения. Допущены грубые ошибки  при 

определении сущности раскрываемых понятий, явлений, вследствие непонимания студентом 

их существенных и несущественных  признаков и связей. В ответе отсутствуют выводы. 

Умение  раскрыть конкретные проявления обобщенных знаний не показано. Речевое оформ-

ление требует поправок, коррекции. При ответе на дополнительные вопросы студент начи-

нает понимать связь между знаниями только после подсказки преподавателя. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется, если студент испытывает значительные  

трудности в ответе на экзаменационные вопросы. Присутствует масса существенных ошибок 

в определениях терминов, понятий, характеристике фактов. Речь неграмотна. На дополни-

тельные вопросы студент не отвечает. 

Критерии оценки деловой (ролевой) игры: оценка «отлично» выставляется студенту, 

если он: продемонстрировал уверенные знания по учету денежных средств (финансовых ре-

зультатов); использовал дополнительные литературные источники, нормативные документы 

по бухгалтерскому учету и Интернет ресурсы (не менее 3-х); показал умение логически и по-

следовательно аргументировать свою точку зрения (не менее 2-х аргументов); проявил высо-

кую активность в обсуждении (не менее 2-х вопросов); оценка «хорошо» выставляется сту-

денту, если он: продемонстрировал знания по учету денежных средств (финансовых резуль-

татов); использовал литературные источники (не менее 2-х); показал умение аргументиро-

вать свою точку зрения (не менее 1-го аргумента); проявил активность в обсуждении вопро-

сов; оценка «удовлетворительно» выставляется студенту, если он: продемонстрировал зна-

ния по учету денежных средств; показал умение аргументировать свою точку зрения.  

Критерии оценки лекции с запланированными ошибками (лекция-провокация): оценка 

«отлично» выставляется студенту, если он: продемонстрировал способность выбрать ин-

струментальные средства для обработки экономических данных в соответствии с поставлен-

ной задачей, знания в учете тех или иных объектов; имеет представления об объекте учета. 

Написание рефератов по заданным темам производят на основе прочтения основной и 

дополнительной литературы, анализа Интернет-ресурсов.  

Критериями оценки рефератов являются: новизна текста, обоснованность выбора ис-

точников литературы, степень раскрытия сущности вопроса, соблюдения требований к 

оформлению. Новизна текста определяет, прежде всего, самостоятельностью в постановке 

проблемы, формулированием нового аспекта известной проблемы, наличие авторской пози-

ции, самостоятельность оценок и суждений. Одним из критериев оценки работы является 

анализ использованной литературы. Определяется, привлечены ли наиболее известные рабо-

ты по теме исследования (в т.ч. журнальные публикации последних лет, справки и т.д.). 

Степень раскрытия сущности вопроса – наиболее важный критерий оценки работы 

студента над рефератом. В данном случае определяется: а) соответствие плана теме рефера-

та; б) соответствие содержания теме и плану реферата; в) обоснованность способов и мето-

дов работы с материалом, способность его систематизировать и структурировать; г) полнота 

и глубина знаний по теме; е) умение обобщать, делать выводы, сопоставлять различные точ-

ки зрения по одному вопросу (проблеме). Также учитывается соблюдение требований к 

оформлению: насколько верно оформлены ссылки на используемую литературу, список ли-

тературы; оценка грамотности и культуры изложения; владение терминологией; соблюдение 

требований к объёму реферата. 

Критерии оценки реферата:  

Оценка «отлично» выставляется если в реферате обозначена проблема и обоснована 

её актуальность; сделан анализ  различных точек  зрения  на рассматриваемую  проблему  и 

логично  изложена собственная  позиция;  сформулированы  выводы, тема раскрыта полно-

стью, выдержан объём; соблюдены требования к внешнему оформлению, даны правильные 

ответы при защите.  
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Оценка «хорошо» выставляется если основные требования к реферату выполнены, но 

при этом допущены недочёты. В частности, имеются неточности в изложении материала; от-

сутствует логическая последовательность в суждениях; не выдержан объём реферата; име-

ются упущения в оформлении, на дополнительные вопросы при защите даны неполные отве-

ты. Оценка «удовлетворительно» выставляется, если в работе имеются существенные от-

ступления от требований к реферату. В частности,  тема освещена лишь частично; допущены 

фактические ошибки в содержании реферата; отсутствуют выводы, допущены ошибки на 

дополнительные вопросы при защите.  

Оценка «неудовлетворительно» выставляется, если реферат представлен, но тема ре-

ферата не раскрыта, обнаруживается существенное   непонимание   проблемы   или   реферат   

не   представлен студентом.  

Критерии оценки при решении задач и тестов контрольной работы: оценка «отлично» 

выставляется студенту, если он, решил задачу верно, пришел к верному знаменателю, пока-

зал умение логически и последовательно аргументировать решение задачи во взаимосвязи с 

практической действительностью. Оценка хорошо ставится в том случае если задача решена 

верно, но с незначительными погрешностями, неточностями. Оценка удовлетворительно ста-

вится если соблюдена общая последовательность выполнения задания, но сделаны суще-

ственные ошибки в расчетах. Оценка неудовлетворительно ставится если задача не выполне-

на. 

Критерии оценки текущих тестов: если студент выполняет правильно до 51% тесто-

вых заданий, то ему выставляется оценка «неудовлетворительно»; если студент выполняет 

правильно 51-70% тестовых заданий, то ему выставляется оценка «удовлетворительно»; если 

студент выполняет правильно 71-85 % тестовых заданий, то ему выставляется оценка «хо-

рошо»; если студент выполняет правильно 86-100% тестовых заданий, то ему выставляется 

оценка «отлично». 

Практические занятия оцениваются по самостоятельности выполнения работы, актив-

ности работы в аудитории, правильности выполнения заданий, уровня подготовки к заняти-

ям.  

Самостоятельная работа оценивается по качеству и количеству выполненных домаш-

них работ, грамотности в оформлении, правильности выполнения.  

Критерии оценки контрольных работ студентов заочного обучения: 
  «Зачтено» ставится если контрольная работа выполнена в срок, не требует дополни-
тельного времени на завершение; контрольная работа выполнена полностью: решены все за-
дачи, даны ответы на все вопросы, имеющиеся в контрольной работе; без дополнительных 
пояснений используются знания, полученные при изучении дисциплин; даны ссылки на ис-
точники информации и ресурсы сети Интернет, использованные в работе; контрольная рабо-
та аккуратно оформлена, соблюдены требования ГОСТов; 

«Незачтено» ставится если контрольная работа не выполнена в установленный срок, 

продемонстрировано полное безразличие к работе, требуется постоянная консультация для 

выполнения задания; в контрольной работе присутствует большое число ошибок; не полно-

стью или с ошибками решены задачи, даны неполные или неправильные ответы на постав-

ленные вопросы; отсутствуют ссылки на источники информации и ресурсы сети Интернет, 

использованные в работе; контрольная работа выполнена с нарушениями требований ГОС-

Тов; контрольная работа выполнена по неправильно выбранному варианту.     

По дисциплине  предусмотрено выполнение курсовой работы. 

Качество курсовой работы определяются оценками «отлично», «хорошо», «удовле-

творительно», «неудовлетворительно».  

Оценка «отлично» выставляется, если тема курсовой работы раскрыта в полной мере, 

работа выполнена самостоятельно, содержит анализ практических проблем. Представленный 

в ней материал свидетельствует о глубоком понимании автором рассматриваемых вопросов. 

Изложение материала работы отличается логической последовательностью, наличием иллю-

стративно-аналитического материала (таблицы, диаграммы, схемы и т.д.), ссылок на литера-
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турные и нормативные источники, завершается конкретными выводами. Курсовая работа 

оформлена аккуратно, в соответствии с требованиями ГОСТа.  

Оценка «хорошо» выставляется, если раскрыто основное содержание темы, работа 

выполнена преимущественно самостоятельно, содержит анализ практических проблем. 

Представленный в ней материал свидетельствует о достаточно глубоком понимании автором 

рассматриваемых вопросов. Изложение материала работы отличается логической последова-

тельностью, наличием иллюстративно-аналитического материала (таблицы, диаграммы, схе-

мы и т. д.), ссылок на литературные и нормативные источники, завершается конкретными 

выводами. Имеются недостатки, не носящие принципиального характера. Курсовая работа 

оформлена аккуратно, в соответствии с требованиями ГОСТа.  

Оценка «удовлетворительно» выставляется, если тема курсовой работы раскрыто ча-

стично, работа выполнена в основном самостоятельно, содержит элементы анализа реальных 

проблем. Не все рассматриваемые вопросы изложены достаточно глубоко, есть нарушения 

логической последовательности, ограниченно применяется иллюстративно-аналитический 

материал (таблицы, диаграммы, схемы и т.д.), ссылки на литературные и нормативные ис-

точники. Курсовая работа оформлена с некоторыми нарушениями ГОСТа.  

Оценка «неудовлетворительно» выставляется, если не раскрыта тема курсовой рабо-

ты. Работа выполнена несамостоятельно, носит описательный характер. Ее материал изло-

жен неграмотно, без логической последовательности, применения иллюстративно-

аналитического материала (таблиц, диаграмм, схем и т. д.), ссылок на литературные и норма-

тивные источники, оформлен с грубыми нарушениями ГОСТа.  
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