






АННОТАЦИЯ 

Тема дипломной работы – «Повышение качества готовой продукции 

при использовании системы менеджмента безопасности HACCP (на примере 

Федерального государственного бюджетного учреждения  

«Россельхозцентр» Алексеевского района Республики Татарстан»). Объем 

работы 65 стр., рисунков - 6 шт.; таблиц – 6 шт., 30 источников информации. 

Ключевые слова: качество, стандарт, менеджмент, управление 

качеством. 

Объектом исследования проекта является ФГБУ «Россельхозцентр». 

Значимость темы выпускной квалификационной работы обусловлена тем, 

что важнейшим условием конкурентоспособности на внешнем и внутреннем 

рынках является качество выпускаемой продукции. 

Выпускная квалификационная работа состоит из: введения, трех глав, 

заключения, списока используемой литературы и приложения. Во введении 

дается общая характеристика работы; раскрываются цель и задачи 

выпускной квалификационной работы. 

В первой главе раскрыты теоретические основы управления качеством 

продукции. Во второй главе рассмотрена деятельность ФГБУ 

«Россельхозцентр». В третьей главе представлены мероприятия по 

совершенствованию процесса управления качеством ФГБУ 

«Россельхозцентр» и оценка ее эффективности.  

 
 



ABSTRACT 

The topic of the thesis is «Improving the quality of finished products using 

the HACCP safety management system (on the example of the Federal state 

budgetary institution "Rosselhozcenter" in Alekseevsky district of the Republic of 

Tatarstan)». The volume of  65 pages, figures-6 pcs., tables-6 pcs., 30 sources of 

information. 

Keywords: quality, standard, management, quality management. 

The object of research of the project is the Federal state budgetary institution 

"Rosselhozcenter". The importance of the topic of the final qualification work is 

due to the fact that the most important condition for competitiveness in foreign and 

domestic markets is the quality of products. 

The final qualification work consists of: introduction, three chapters, 

conclusion, bibliography and appendices. The introduction, the General 

characteristics of the work are given; the purpose and objectives of the final 

qualification work are revealed. 

The first Chapter covers the theoretical foundations of product quality 

management. The second Chapter examines the activities of the Federal state 

budgetary institution "Rosselhozcenter". The third Chapter presents measures to 

improve the quality management process of the Federal state budgetary institution 

"Rosselhozcenter" and assess its effectiveness. 
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ВВЕДЕНИЕ 

Актуальность темы данной работы заключается в том, что 

безопасность продукта является одним из главных показателей качества 

продукции. И действительно, если продукты питания небезопасны, то, 

соответственно, их не пускают на рынок. Большинство производителей 

стремятся повысить качество и безопасность своей продукции. Это вызвано 

желанием потребителей и тенденциями современного рынка.  

Во многих странах Европы и в США распространено использование 

системы менеджмента безопасности продукции HACCP. Целью данной 

системы являлось создание мероприятий профилактического характера по 

обеспечению безопасного производства продукции. Государства приняли 

законы об обязательной сертификации HACCP для всех предприятий 

пищевой промышленности, тем самым осуществив преимущества данной 

системы. 

За долго  до входа в ВТО  Российская Федерация приняла Технический 

регламент ТР ТС 021/2011 «О безопасности пищевой продукции». По 

основным требованиям этого регламента производители пищевых продуктов 

должны были создать и реализовать систему управления безопасностью 

пищевых продуктов, которая основывается на НАССР. 

Степень разработанности проблемы. Вопросы управления качеством на 

предприятии, стали объектами исследования ряда российских и зарубежных 

ученых. Огромный вклад в разработку теоретических и практических 

проблем в рассматриваемой сфере принадлежит В.В. Бойцовой, А.В. 

Гличевой, Э.Г. Гладышевой, П.В. Москалеву, С.А. Савинцевой, В.П. 

Майборода, и др.  

Научные публикации данных ученых являются существенным вкладом 

исследование процесса управления качеством на предприятии. Вопросу 

изучения инструментов управления качеством, как самостоятельной теме 

исследования уделили внимания следующие авторы: В.А .Васильев, П.В. 

Москалев, В.В. Бойцова, А.В. Гличева, И.И. Томохова, Н.А. Рыжова и др. 
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Указанные авторы осветили сущность и специфику применяемых на 

предприятиях инструментов управления качеством. 

Цель дипломной работы разработка рекомендаций по повышению 

качества готовой продукции при использовании системы менеджмента 

безопасности НАССР на примере ФГБУ «Россельхозцентр». 

Для достижения поставленной цели необходимо решить следующие 

задачи: 

1. Рассмотреть понятие и виды систем менеджмента качества; 

2. Изучить роль системы менеджмента безопасности НАССР в 

повышении качества готовой продукции; 

3. Провести анализ организации системы менеджмента качества в 

ФГБУ «Россельхозцентр»; 

4. Рассмотреть применение принципов системы НАССР в ФГБУ 

«Россельхозцентр»; 

5. Разработать мероприятия по совершенствованию процесса 

управления качеством в ФГБУ «Россельхозцентр». 

Объектом нашего исследования является ФГБУ «Россельхозцентр». 

Предметом исследования является система НАССР при повышении 

качества готовой продукции. 

Методологической основой исследования послужили методы 

сравнительного, системного, ситуационного анализа. Работа выполнена с 

использованием широкого спектра абстрактно-логических, расчетно-

статистических, графических и математических методов: логический и 

исторический анализ, индукция и дедукция, сравнение, метод научной 

абстракции, прогнозирование, составление таблиц и их описание, построение 

диаграмм, графиков, схем. 

Теоретической основой данной работы являются исследования в 

области безопасности продукции, технологических процессов, менеджмента 

качества зарубежных и отечественных ученых, а именно: Ребрин Ю.И., 

Шестопал Ю.Т., Моисеенко И.В. 
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Эмпирической базой исследования послужили официальные данные из 

нормативно-правовых документов, специализированных журналов, 

материалы с сайтов аудиторских компаний, материалы сети Internet и 

периодических изданий, а также данные ФГБУ «Россельхозцентр». 

Данная выпускная квалификационная работа состоит из: введения, трех 

основных глав, заключения, списка использованных источников и 

приложений. 
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1 ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ УПРАВЛЕНИЯ КАЧЕСТВОМ 

ПРОДУКЦИИ 

1.1 Понятие и виды систем менеджмента качества 

 

Понятие качества, как мы его теперь понимаем, впервые возникло в 

результате промышленной революции. Ранее товары были сделаны от начала 

до конца одним и тем же человеком или командой людей, с ручной 

обработкой и настройкой продукта, чтобы соответствовать критериям 

качества. Массовое производство объединяло огромные команды людей для 

работы на определенных стадиях производства. В конце XIX века Фредерик 

Уинслоу Тейлор и Генри Форд, признали ограниченность методов, 

используемых в массовом производстве и последующее изменение качества 

выпускаемой продукции. Были созданы отделы качества для контроля 

производства и исправления ошибок, а Форд сделал акцент на 

стандартизацию дизайна и компонентов, чтобы обеспечить выпуск 

соответствующего продукта. Управление качеством находилось в ведении 

отдела качества и осуществлялось путем проверки выпуска продукции с 

целью улавливания дефектов [6, с. 115]. 

Применение статистического контроля пришло позже, во времена 

Второй Мировой Войны, в результате методов производства, которые были 

усовершенствованы работой статистика У. Эдвардса Деминга, в честь 

которого названа премия Деминга за качество. Джозеф М. Джуран больше 

делал акцент на управление качеством. Первое издание руководства Джурана 

по контролю качества было опубликовано в 1951 году. Он также разработал 

«трилогию Джурана», подход к кросс-функциональному управлению, 

который состоит из трех управленческих процессов: планирование качества, 

контроль качества и повышение качества. Все эти функции играют жизненно 

важную роль при оценке качества. 

Качество, как профессия и управленческий процесс, связанный с 

функцией качества, было введено во второй половине 20-го века и с тех пор 
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эволюционировало. За этот период профессия качества перетерпела много 

изменений. 

Профессия качества выросла от простого контроля до системной 

инженерии. Деятельность по контролю качества была преобладающей в 

1940-х, 1950-х и 1960-х гг. 1970-е годы были эпохой качественного 

инжиниринга, а 1990-е годы рассматривали системы качества как новую 

область. Подобно медицине, бухгалтерскому учету и инженерному делу, 

качество приобрело статус признанной профессии [11, с. 89]. 

Сегодня существует много организаций, которые стремятся оценить 

методы и способы, с помощью которых осуществляется их общая 

производительность, качество их продукции и услуг и необходимые 

операции для их достижения. 

Система менеджмента качества – это совокупность процессов, 

процедур, документации и ресурсов для обеспечения соответствия 

продукции или услуг компании требованиям и ожиданиям потребителей. 

Система менеджмента качества возникла с ростом промышленного 

производства для обеспечения положительных результатов при больших 

объемах выпуска продукции. Чтобы обеспечить качественный продукт, 

необходимо создать систему обеспечения качества всей производственной 

линии [13, с. 71]. 

Сегодня специализация, скорость и объем производства возросли, и 

наличие системы менеджмента качества для сокращения дефектов и 

задержек и повышения удовлетворенности клиентов является более важным, 

чем когда-либо. Диапазон и широта качества также изменились в последние 

годы, и все больше компаний уделяют особое внимание качеству 

окружающей среды, безопасности, а также производству и другим насущным 

вопросам. 

Если предприятие задумывается о внедрении системы менеджмента 

качества или достижении определенного уровня соответствия требованиям 

качества, то необходимо знать основные типы систем менеджмента качества. 
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Наиболее часто используемые и упоминаемые виды систем и 

стандартов менеджмента качества - это системы ИСО. 

Семейство стандартов качества ИСО используется во многих отраслях 

промышленности. ISO 9001 является наиболее распространенным 

стандартом, на который ориентируются компании. Существуют также другие 

стандарты, которые могут быть более применимы к конкретным отраслям 

промышленности (таблица 1). 

 

Таблица 1 – Виды систем менеджмента качества [15, с. 211] 
Сферы использования Система менеджмента качества 
Все отрасли промышленности (строительство и т. д.) ISO 9001 
Автомобильная промышленность IATF 16949 
Медицинское оборудование ISO 13485 
Пищевая промышленность ISO 22000 
Услуги ISO 200000 
ИТ ISO 27001 
Аэрокосмическая промышленность AS 9100D 

 

Качество в этих отраслях может меняться и иметь свои нюансы, но оно 

объединяет общие принципы и схожие требования. 

Соблюдение этих стандартов качества и систем менеджмента может 

быть важным «штампом» одобрения для многих предприятий, но не менее 

важно, чтобы компания имела реальную систему для координации и 

управления всеми этими компонентами - особенно по мере усложнения 

операций по производству. 

Именно здесь вступают в игру виды систем менеджмента качества - 

реальные системы и процессы, с помощью которых компания внедряет и 

поддерживает вышеуказанные стандарты. 

Независимо от того, в какой отрасли работает фирма или какой 

стандарт качества выбирает, есть некоторые ключевые элементы и 

компоненты каждой системы менеджмента качества, которые необходимо 

охватить [19, с. 145]: 
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1. Политика организации в области качества и цели в области 

качества. 

2. Руководство по качеству. 

3. Процедуры и инструкции по качеству. 

4. Управление качеством данных. 

5. Внутренние процессы качества. 

6. Возможности совершенствования. 

7. Тестирование и анализ качества. 

Каждый из этих элементов в совокупности создает комплексную 

систему менеджмента качества, которую компания может разрабатывать, 

обновлять и поддерживать для улучшения качества с течением времени. 

Соблюдение различных типов стандартов менеджмента качества и 

поддержание всех вышеперечисленных компонентов качества связно 

включает в себя некоторую форму фактической «системы». 

Для некоторых компаний эта система все еще включает в себя серию 

бумажных документов, хранящихся в папках, а также плакаты и другие 

материалы, хранящиеся на складе, сайте или предприятии. 

Другие компании обращают свой взор на более современные типы 

систем менеджмента качества, где все вышеперечисленные элементы сшиты 

вместе в эффективном цифровом формате, что позволяет компаниям легче 

удовлетворять и поддерживать эти важные стандарты. Модули, которые 

обычно включаются в эти программные типы управления качеством, 

включают в себя [20, с. 24]: 

1. Контроль документов по качеству - требования, процедуры и формы, 

которые используются и перемещаются каждый день для документирования, 

организации и отслеживания. 

2. Оборудование и управление активами – для большинства компаний 

оборудование и активы тесно связаны с качеством, поскольку активы и 

оборудование играют решающую роль в производстве или предоставлении 
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товаров и услуг к клиенту. Если ломаются сборочные линии и части тяжелой 

техники, то трудно поставлять качественные товары и услуги. 

3. CAPA  менеджмент - решение позволяет управлять 

корректирующими и предупреждающими действиями (CAPA) на всех 

стадиях — от формирования до исполнения и оценки эффективности 

действия. Предназначено в основном для фармацевтических компаний, 

деятельность которых регулируется международным стандартом GMP. 

4. Внутренние аудиты – качество и безопасность-это две области 

бизнеса, которые постоянно находятся под пристальным вниманием и могут 

быт ь проверен ы в любой мо мент време ни. Хороша я система к ачества бу дет 

поддер живать ауд иторские з аписи всех до кументов, чтоб ы аудиторы мо гли 

точно в идеть, что про изошло, и к ак процесс ы и действ ия фактичес ки 

реализу ются на еже дневной ос нове. 

5. Интегрированные информационные панели и аналитика-

отслеживание качества может быть невероятно сложным, но многие системы 

качества делают это возможным и относительно легким, собирая все 

качественные данные вместе в одном месте. В отличие от бумажных систем 

управления, где данные не стандартизированы и трудно поддаются 

согласованию, эти системы автоматически агрегируют и компилируют все 

данные таким образом, чтобы их можно было легко отображать для 

отслеживания и прогнозирования качества с течением времени. 

Внедрение л юбого типа с истемы мене джмента качест ва 

затрудн ительно те м, что это требует из менений дл я бизнеса, про цессов и 

сотру дников. 

Основной и всеобъе млющей стру ктурой для в недрения л юбой систе мы 

менеджме нта качест ва являютс я [5, с. 9 3]: 

1. Проектирование и сбор ка - на это м этапе ко манды по к ачеству ил и 

персонал и ру ководство объе диняются д ля структур ирования про цессов и 

п ланов систе мы управле ния. 

2. Внедрение - к ак только все бу дет распла нировано. 
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3. Контроль и из мерение - в ключают внутре нние и вне шние аудит ы, а 

также дру гие провер ки нормаль ной работы с истемы. 

4. Обзор и улуч шение - вк лючают в себ я использо вание резу льтатов 

ау дита, получе нных из инстру ментов отс леживания, чтоб ы понять, к ак 

выполняетс я работа и в носятся улуч шения. Зате м весь цик л начинаетс я 

снова. 

Качество не у лучшается с амо по себе, о но требует соз нательных 

ус илий, анал иза и улуч шение систе мы менеджме нта качест ва, являетс я одной 

из луч ших инвест иций, котор ые можно с делать в пре доставлени и 

качестве нных проду ктов и услу г организа ции. 

 

1.2 Роль с истемы мене джмента безо пасности Н АССР в пов ышении 

качест ва готовой про дукции 

 

За последн ие 30 лет с мо мента созд ания систе мы НАССР, о на стала 

об щепризнанн ым методом обес печения безо пасности п ищевых про дуктов. 

Не давняя расту щая во все м мире озабоче нность по по воду безоп асности 

пи щевых проду ктов со сторо ны органов об щественного з дравоохране ния, 

пищево й промышле нности и потреб ителей ста ла главным ст имулом к 

пр именению с истемы НАСС Р. Эта озабоче нность был а обоснова на 

значите льным росто м заболевае мости из-з а употребле ния некачест венных 

про дуктов пит ания во мно гих страна х в послед ние годы [4, с. 88]. 

Всемирная Ор ганизация З дравоохране ния уже бо лее 20 лет пр изнает 

важ ность систе мы НАССР д ля профила ктики забо леваний пи щевого 

про исхождения и с пособствует ее р азвитию и про движению. О дним из 

са мых ярких соб ытий в истор ии системы Н АССР стал 1 993 год, ко гда 

комисс ия Кодекса А лиментариус Ф АО/ВОЗ утвер дила осново полагающие 

пр инципы по пр именению с истемы крит ических ко нтрольных точе к анализа 

р исков (НАСС Р). Кодекс об об щих принци пах гигиен ы пищевых про дуктов, 

котор ый в насто ящее время перес матриваетс я, также бу дет включат ь 
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рекомендации по пр именению ос новополага ющих принц ипов кодекс а 

НАССР. В с вою очеред ь, все соот ветствующие ко дексы гигие нической 

пр актики дол жны быть перес мотрены, чтоб ы включить в н их НАССР. 

Ру ководящие пр инципы Коде кса играют ре шающую рол ь в междун ародной 

гар монизации по дхода к пр именению с истемы НАСС Р. С апрел я 1994 год а 

стандарт ы Кодекса, котор ыми являютс я основопо лагающие пр инципы 

(вк лючая руко водящие пр инципы при менения систе мы критичес ких 

контро льных точе к анализа о пасности) и ре комендации пре дставляют собо й 

эталон д ля требова ний безопас ности пище вых продукто в в междун ародной 

тор говле. 

В данном п араграфе в ыпускной к валификацио нной работ ы 

представ лен обзор необ ходимости с истемы НАСС Р, прогресс а, достигнуто го 

в ее вне дрении, и ро ли в повыше нии качест ва готовой про дукции.  

HACCP – это с истема упр авления безо пасностью п ищевых про дуктов, 

аббре виатура которо й расшифро вывается к ак анализ о пасности и 

кр итические ко нтрольные точ ки (HACCP). Это ме ждународно- признанная 

с истема сни жения риско в, относите льно произ водства пи щевых проду ктов, 

включ ающая анал из и контро ль биологичес ких, химичес ких и физичес ких 

рисков, с вязанных с про изводством, з акупкой и обр аботкой сыр ья. Таким 

обр азом, данн ая система о хватывает об ласти произ водства, р аспределен ия и 

потреб ления гото вой продук ции [18, с. 2 35]. 

Применение H ACCP являетс я действите льно важны м, потому что 

бо лезни пище вого проис хождения и а ллергическ ие реакции мо гут быть 

сер ьезными проб лемами со з доровьем, и о ни очень ч асто являютс я 

результато м плохой г игиены в про цессах при готовления п ищи. 

Размножение и про никновение б актерий в ор ганизм чело века может 

б ыть причино й как легко го дискомфорт а, так и о пасной для ж изни болез ни. 

Единст венный способ пре дотвратить это - обес печить, чтоб ы бактерии б ыли 

убиты и не мо гли размно жаться в дост аточном ко личестве, и чтоб ы они не 

мо гли легко пере мещаться ме жду продукт ами питани я. Это одн а из 
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основных фу нкций и на иболее важ ных элементо в НАССР, и о на может б ыть 

реализо вана только путе м надлежаще го исследо вания [23, с. 181]. 

Точно так же а ллергическ ие реакции, особе нно в случ аях 

анафил актического шо ка, могут б ыть опасны д ля жизни, и и х можно 

пре дотвратить, то лько если л юди точно з нают, что о ни едят. О днако, это 

из вестно тол ько в том с лучае, есл и производ ители пище вых продукто в могут 

гар антировать  отсутст вие вредны х веществ в сост аве продукто в питания. 

Чтобы понят ь, насколь ко система ме неджмента безо пасности Н АССР и 

ее пре имущества, по лезно знат ь основные пр инципы это й системы (р ис. 1).  

 

 
Рисунок 1 – Ос новные при нципы НАСС Р [12, с. 161] 

 

В настоящее вре мя НАССР я вляется ме ждународны м стандарто м (ISO 

22000 F SMS 2011), и в е го рамках су ществует се мь четких пр инципов, 

котор ых необход имо придер живаться, чтоб ы правильно соб людать НАСС Р. 

Они зак лючаются в с ледующем [7, с. 9 3]: 

1. Анализ р исков. 

Как и в бо льшинстве с истем безо пасности, с амый первы й шаг в 

НАСС Р заключаетс я в проведе нии полного а нализа и о ценки риск а 
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процессо в, за котор ые несет от ветственност ь производ итель. Это оз начает 

поиск любо го биологичес кого, физичес кого или х имического р иска, котор ый 

может воз никнуть во вре мя произво дства, хра нения, упа ковки или дру гого 

этапа про цесса произ водства пи щевых проду ктов. Анал из рисков до лжен 

быть т щательным и эффе ктивным. 

2. Определе ние критичес ких контро льных точе к. 

После того, к ак риски б ыли отмече ны и оцене ны, пришло вре мя 

определ ить точные точ ки в процессе про изводства п ищевых про дуктов, в 

котор ых эти рис ки могут воз никнуть и ко нтролироват ься. Эти CC Ps 

(критичес кие контро льные точк и) могут н аходиться в л юбом месте в 

про цессе упра вления. На пример, пр иготовление м яса должно и меть 

опреде ленную тем пературу д ля обеспече ния безопас ности пригото вления. 

CC P может быт ь точкой, в которо й решается, б ыл ли проду кт пригото влен 

качест венно в соот ветствии с требо ваниями безо пасности и гото в ли к под аче 

клиенту. 

3. Установ ить критичес кие предел ы для каждо й критичес кой 

контро льной точк и. 

В критичес ких контро льных точк ах необход имо решить, к аковы 

имен но критичес кие предел ы и как с и х помощью мо жно контро лировать 

р иски. Если вер нуться к пр имеру пригото вления мяс а, то риск з аключается в 

то м, что недо варенная п ища может со держать вре дные бактер ии, а это 

оз начает, что м ясо должно дост ичь опреде ленной тем пературы, чтоб ы убить 

эт и бактерии. Уст ановление кр итического пре дела означ ает опреде ление 

точно й температур ы, которую до лжен достич ь продукт в про цессе 

пригото вления. 

4. Контрол ь критичес ких контро льных точе к. 

Способ, котор ым контрол ируются ККТ, де йствительно оче нь важен, и 

в не которых случ аях являетс я самым сло жным этапо м. В нашем пр имере 

пригото вления мяс а использо вание соот ветствующе го термометр а и метода 

сч итывания - это все, что требуетс я для обес печения то го, чтобы про дукт был 
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до веден до ну жной темпер атуры. Одн ако монитор инг может б ыть более 

сложным, н апример, н а предприят иях пищево й промышле нности, где 

ис пользуются в ысокотехно логичные ре шения для о пределения то го, попали 

л и инородные те ла в пищев ые продукт ы и находятс я ли они н а критичес ком 

уровне и ли выше не го. 

5. Установ ить коррект ирующие де йствия. 

В тех случ аях, когда ко нтроль уст ановил, что кр итические пре делы на 

ККТ б ыли превыше ны, крайне в ажно, чтоб ы были при няты корре ктирующие 

мер ы для обес печения то го, чтобы р иск не ста л проблемо й. Это озн ачает 

изба вление от л юбых проду ктов, котор ые не были пр иготовлены до лжным 

образо м, изъятие из про дажи проду ктов, котор ые могут б ыть небезо пасными, 

и ли принятие л юбых други х мер, котор ые предотвр ащают потреб ление 

опас ных продукто в. 

6. Установ ить процедур ы обеспече ния того, чтоб ы система Н АССР 

работ ала должны м образом. 

Политика про изводства и про цесс эффект ивны только в то м случае, 

ес ли они дост игают свои х целей. К ачественны й монитори нг НАССР оз начает 

регу лярную про верку, чтоб ы убедитьс я, что контро ль в CCPs р аботает 

до лжным образо м. Также, с истема НАСС Р не должн а излишне о граничиват ь 

нормальное про изводство п ищевых про дуктов. Т.е. все про цедуры дол жны 

находит ься на разу мном уровне. 

7. Установ ить процедур ы ведения учет а. 

Последний э лемент НАСС Р - это ве дение учет а всего, что б ыло 

задоку ментировано. Учет в ажен для то го, чтобы ре шить пробле мы, если о ни 

возникнут поз же, а также это по ммогает в про цессе оцен ки. Например, 

рестор аны будут з аписывать все те мпературы, котор ые они замер яют, будь 

то пр иготовление и ли охлажде ние пищи. Это г арантирует, что ес ли появятс я 

запросы, то ест ь резервна я копия вы полнения р абот, в про цессе котор ых все 

было в ыполнено по пр авилам. 

19 
 



Продовольственный б изнес несет от ветственност ь за разработ ку и 

внедре ние плана Н АССР для про дуктов пит ания, котор ые он обраб атывает 

или произво дит. Конкрет ный план Н АССР необхо дим для ка ждого проду кта 

питани я и для ка ждой перер абатывающе й системы, ис пользуемой в п ищевом 

биз несе, поско льку кажды й продукт п итания и к аждая перер абатывающа я 

система пре дставляют р азличные р иски и требу ют различн ых методов 

у правления р исками. Пос ледователь ность шаго в по приме нению НАСС Р 

представ лена на рис. 2.  

 

 
Рисунок 2 – Пос ледователь ность шаго в по приме нению НАСС Р [8, с. 35] 

 

В целом, пре дварительн ые шаги по р азработке п лана НАССР 

в ключают в себ я: 

1. Создание ко манды НАСС Р, включая о дного чело века, проше дшего 

обуче ние НАССР. 

2. Описание про дуктов пит ания и способо в их произ водства и 

р аспределен ия. 
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3. Разработка и про верка техно логической с хемы (схем) 

те хнологичес кого процесс а). 

4. Решение, мо жно ли сгру ппировать про дукты с по мощью кате горий 

процессо в. 

Для того чтоб ы программ а НАССР бы ла должным обр азом 

реализо вана, руко водство до лжно четко с ледовать ре гламенту Н АССР. Это 

во м ногом завис ит от регу лярно план ируемых про верочных меро приятий. 

П лан НАССР до лжен обнов ляться и перес матриватьс я по мере 

необ ходимости. В ажным аспе ктом поддер жания систе мы НАССР я вляется 

обес печение то го, чтобы все во влеченные л ица прошли н адлежащую 

по дготовку, чтоб ы они пони мали свою ро ль и могли эффе ктивно выпо лнять 

свои об язанности. 

На основе в ышеизложен ного, далее пре дставляетс я целесооб азным 

выде лить основ ные преиму щества НАСС Р и причин ы необходи мости в 

да нной систе мы менеджме нта безопас ности.  

НАССР насто лько важен, пото му что он [ 24, с. 55]: 

1. Определяет пр иоритеты и ко нтролирует поте нциальные о пасности в 

про изводстве п ищевых про дуктов. 

2. Обеспечивает ко нтроль осно вных пищев ых рисков, т аких как 

м икробиолог ические, х имические и ф изические з агрязнения. 

3. Обеспечивает ос нову для безо пасного про изводства п ищевых 

про дуктов и до казательст ва того, что о ни были про изведены безо пасно. 

4. Основное в нимание уде ляется пре дотвращени ю и контро лю 

потенци альных угроз безо пасности п ищевых про дуктов, а не и нспекции. 

5. Охватывает все в иды потенц иальных угроз безо пасности п ищевых 

про дуктов, нез ависимо от то го, являютс я ли они естест венными в про дуктах 

пит ания, вызв аны окружа ющей средо й или вызв аны ошибко й в 

произво дственном про цессе. К д анным риск ам относятс я, такие к ак 

биологичес кие риски ( например, б актерии, в ирусы), хи мические р иски 
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(напр имер, остат ки пестици дов и микото ксинов) и ф изические р иски 

(напр имер, мета лл, стекло). 

6. Различные потреб ители в пи щевой цепоч ке требова ли от свои х 

поставщи ков наличи я сертифиц ированных с истем НАСС Р. 

Таким образо м, необход имо обеспеч ивать пред приятиям э кономическ и 

эффектив ную систему ко нтроля безо пасности п ищевых про дуктов, нач иная с 

ингре диентов и з аканчивая про изводством, хр анением и р аспределен ием, 

прода жей и обслу живанием ко нечного потреб ителя. 

Таким образо м, на осно ве изложен ного в дан ной главе мо жно 

отметит ь, что Систе ма менеджме нта качест ва – это со вокупность про цессов, 

про цедур, доку ментации и ресурсо в для обес печения соот ветствия 

про дукции или ус луг компан ии требова ниям и ожи даниям потреб ителей. 

Система ме неджмента к ачества воз никла с росто м промышле нного 

произ водства дл я обеспече ния положите льных резу льтатов пр и больших 

объе мах выпуск а продукци и. Чтобы обес печить качест венный про дукт, 

необ ходимо соз дать систе му обеспече ния качест ва всей про изводствен ной 

линии. 

Критические ко нтрольные точ ки анализа р исков, или Н АССР, - это 

с истематичес кий способ обес печения безо пасности п ищевых про дуктов 

путе м выявлени я угроз, котор ые могут воз никнуть во вре мя произво дства 

пище вых продукто в, и осущест вления наде жного комп лекса дейст вий по 

пре дотвращени ю возникно вения данн ых угроз. 

Каждый пище вой бизнес об язан иметь п лан НАССР д ля 

предотвр ащения хим ических, б иологическ их и физичес ких рисков, котор ые 

могут с делать пищу небезо пасной или не пригодной д ля потребле ния. 

Наибо лее значите льные риск и включают з аражение с альмонелла ми, 

листер иями, кишеч ной палочко й, Clostrid ium botuli num и Campy lobacter. 

План НАССР г арантирует, что в ладельцы б изнеса смо гут опреде лить, 

что мо жет пойти не т ак в процессе про изводства п ищевых про дуктов и что 

пост авило под у грозу безо пасность п ищевых про дуктов, и мо гут точно 
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ре шить, какие де йствия пре дпринять и к аким проце дурам следо вать, чтоб ы 

устранит ь или сниз ить риск до пр иемлемого уро вня. Принц ипы НАССР 

могут приме няться на все х этапах про цесса произ водства пи щевых 

проду ктов, от про изводства до у паковки и р аспределен ия, поскол ьку риск 

мо жет возник ать всегда и до лжен быть пре дотвращен. 

НАССР играет в ажную роль в отр асли пищево й промышле нности, 

пос кольку дан ная систем а делает безо пасность п ищевых про дуктов 

приор итетом и в водит в де йствие измер имый процесс д ля обеспече ния 

предот вращения о пасных явле ний. Для потреб ителя эта с истема 

обес печивает г арантию то го, что про дукты, котор ые он потреб ляет, 

насто лько безоп асны, наско лько это воз можно. 
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2 АНАЛИЗ О РГАНИЗАЦИИ С ИСТЕМЫ МЕН ЕДЖМЕНТА 

К АЧЕСТВА В Ф ГБУ «РОССЕ ЛЬХОЗЦЕНТР» 

2.1 Организ ационно – э кономическ ая характер истика ФГБУ 

« Россельхоз центр» 

 

Федеральное госу дарственное б юджетное учре ждение «Росс ийский 

сел ьскохозяйст венный центр» (Ф ГБУ Россел ьхозцентр) — учре ждение, 

ок азывающее госу дарственные ус луги (работ ы) в област и растение водства. 

Кру пнейшая агро номическая сет ь с филиал ами в 78 субъе ктах Росси йской 

Федер ации и более 1 200 районн ыми отдела ми. 

ФГБУ «Россе льхозцентр» соз дано в соот ветствии с р аспоряжение м 

Правител ьства Росс ийской Федер ации от 5 м ая 2007 го да №566-р путё м 

реорганиз ации в фор ме слияния 14 3 федераль ных государст венных 

учре ждений – 76 госу дарственны х семенных и нспекций и 67 

терр иториальны х станций з ащиты расте ний. 

Ранее в соот ветствии с р аспоряжение м Правител ьства Росс ийской 

Федер ации от 13.08. 2006 г. № 1114-р Ф ГУ «Госсем инспекция Росс ии» было 

пере дано 36 терр иториальны х управлен ий Государст венной хлеб ной 

инспек ции. 

ФГБУ «Россе льхозцентр» в ыполняет с ледующие госу дарственные 

р аботы (для М инсельхоза Росс ии): 

− сбор, обработ ка, анализ и обоб щение стат истических с ведений, 

д анных и т. д. в об ласти расте ниеводства; 

− подготовка е жегодного «Обзор а фитосанит арного состо яния 

посево в сельскохоз яйственных ку льтур в Росс ийской Федер ации и про гноза 

разв ития вредн ых объекто в»; 

− проведение меро приятий по пре дупреждени ю и уничто жению 

вред ителей, по пре дупреждени ю и борьбе с бо лезнями расте ний в целя х 

предотвр ащения чрез вычайных с итуаций, в ызванных ло кальными 

пр иродными и и ными явлен иями. 
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ФГБУ «Россе льхозцентр» о казывает с ледующие госу дарственные 

ус луги (для юр идических и ф изических л иц): 

− определение посе вных качест в семян и исс ледование и х на налич ие 

вредите лей и возбу дителей бо лезней; 

− определение сорто вых качест в семян; 

− изучение ф итосанитар ной обстано вки на терр итории Росс ийской 

Федер ации; 

− информационные и ко нсультацио нные услуг и в област и 

растение водства. 

В филиале Ф ГБУ «Россе льхозцентр» по Рес публике Тат арстан на 

се годняшний де нь работают бо лее 300 че ловек. В сост аве филиал а 43 

район ных отдела.  

Юридический а дрес: г. К азань, ул. Д аурская, 14. 

Организационная стру ктура фили ала предст авлена на р исунке 3. 

 

 
Рисунок 3 – Ор ганизацион ная структур а филиала Ф ГБУ «Россе льхозцентр» 

по Рес публике Тат арстан [30] 

 

За ФГБУ «Россе льхозцентр» по Рес публике Тат арстан закре плены 

объе кты права собст венности (зе мля, здани я, сооруже ния, имущест во, 
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оборудо вание, а т акже другое необ ходимое иму щество потреб ительского, 

социального, ку льтурного и и ного назначе ния), терр иториально 

пр инадлежащие г. К азань. Объе кты собстве нности, за крепленны з а ФГБУ 

«Россе льхозцентр» по Рес публике Тат арстан и н аходятся в е го операти вном 

управ лении.  

От состоян ия и эффект ивного испо льзования ос новных сре дств завис ит 

работос пособность персо нала ФГБУ « Россельхоз центр» по Рес публике 

Тат арстан. Эффе ктивное ис пользовани я основных сре дств ФГБУ 

« Россельхоз центр» по Рес публике Тат арстан состо ит в том, чтоб ы 

определит ь, насколь ко учрежде ние обеспече но основны ми средств ами, 

выявит ь изменени я в их объе ме, составе и стру ктуре. Важ но также о ценить 

дин амику показ ателей тех нического состо яния и тем пов обновле ния 

основн ых средств и сте пень испол ьзования ос новных сре дств.  

 

Таблица 2 - Сост ав, размер и стру ктура осно вных средст в ФГБУ 

«Россе льхозцентр» по Рес публике Тат арстан 
Виды основ ных 
средст в 

2017 2018 2019 2019 в 
% к 
2017 

Тыс.руб. % к 
итогу 

Тыс.руб. % к итогу Тыс.руб. % к 
итогу 

 

Жилые 
поме щения, 
тыс.руб. 

787 151 97 785 889 96 785 889 96  
100 

Машины и 
обору дование 

18 733 2 19 278 2 19 821 2,5 106 

Транспортные 
сре дства 

1 683 - 1 142 - 888 - 
 

53 

Произв. и хоз. 
и нвентарь 

8 344 1 6 975 1 7 061 1,5 85 

Прочие осн. ср- ва 651 - 376 - 376 - 58 
Нежилые 
по мещения 

- - 1 864 0,4 1 864 - 100 

Основные ср- ва 
ст-ть до 3000 руб. 

-  3 011 0,6 2 484  82 

Итого осно вных 
средст в 

816 562 100 818 535 100 818 383 100 170 
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По данным т аблицы 2 мо жно сделат ь вывод: 

На жилые по мещения в отчет ном периоде пр иходится 96 % сто имости 

все х основных фо ндов. Их сто имость по ср авнению с б азисным пер иодом 

(2017 г.) практичес ки осталас ь без изме нений, уме ньшилась н а 1262 тыс. руб., 

а и х удельный вес н а 1 % . 

На машины и обору дование в отчет ном периоде по ср авнению с 

б азисным пер иодом прихо дится 106% , и ли увеличе ниие на 1088 т ыс. руб., 

т.е. пр актически не из менилось. 

За отчетны й период мо жно отметит ь уменьшен ие транспорт ных 

средст ва, в отчет ном периоде по ср авнению с б азисным на 5 3 %. 

Производственный и хоз яйственный и нвентарь у меньшился, ср авнивая 

отчет ный и базис ный период 85%, т ак же умен ьшилось и сто имость 

осно вных средст в до 3 000 т ыс. на 82%.  

Кадровая с лужба ФГБУ « Россельхоз центр» по Рес публике Тат арстан 

уст анавливает стру ктуру упра вления и шт атное расп исание. Осу ществляет 

по дбор, прие м на работу р аботников, р аспределен ие должност ных 

обязан ностей, несет от ветственност ь за урове нь квалифи кации работ ников. 

Штат старш их специал истов работ ников на 01 я нваря 2017 г. составл яет 

166 че ловек. Из н их 114 с в ысшим образо ванием, 46 со сре дним 

образо ванием.  

Трудовые ресурс ы – это эко номически а ктивное, тру доспособное 

н аселение, об ладающее ф изическими и ду ховными способ ностями дл я 

участия в тру довой деяте льности.  

 

Таблица 3 - С пециалисты, р аботающие в Ф ГБУ «Россе льхозцентр» по 

Рес публике Тат арстан 
Показатель 2017 г. 2018г. 2019 г. Абсолют. 

Откл. 
Темп 
прироста % 

Старшие 
спе циалисты 

161 160 166 5 103 

Младший 
обс луживающий 

152 154 154 2 101 

27 
 



персо нал 
Всего работ ников 313 314 320 7 102 

 

Результаты а нализа пок азывают, что к адровый сост ав работаю щих в 

ФГБУ « Россельхоз центр» по Рес публике Тат арстан изме нился. 

Как видно по д анным табл ицы 3, чис ленность р аботников в 2017 го ду 

по срав нению с 201 9 годом уве личилось н а 7 челове к, что сост авляет 103 %. 

Из т аблицы вид но, что уде льный вес у величился и сост авляет 102 %. 

Коллектив ст арших спец иалистов мо жно, в цело м, охарактер изовать 

ка к коллекти в профессио налов, при нимающих ко нцептуальну ю основу 

Ф ГБУ «Россе льхозцентр» по Рес публике Тат арстан, гото вых к обно влению 

содер жания и качест ва работы в с истеме упр авления учре ждением.  

Наиболее от ветственны й этап в а нализе обес печенности р абочей сило й 

– изучен ие ее движе ния. Для х арактерист ики движен ия рабочей с илы 

рассчит ывают и ан ализируют д инамику коэфф ициентов д вижения ка дров. 

Коэффициенты д вижения ка дров планиру ются посте пенно, поэто му их 

анал из произво дится срав нением пок азателей отчет ного года с по казателями 

пре дыдущего го да. Текучест ь работнико в играет бо льшую роль в 

де ятельности Ф ГБУ «Россе льхозцентр» по Рес публике Тат арстан. 

Посто янные кадр ы, длитель ное время р аботающие в Ф ГБУ 

«Россе льхозцентр» по Рес публике Тат арстан, со вершенству ют свою 

кв алификацию, ос ваивают сме жные професс ии, быстро ор иентируютс я в 

любой нет ипичной обст ановке, соз дают опреде ленную дело вую атмосферу в 

ко ллективе, а ктивно вли яя на произ водительност ь труда. Коэфф ициенты 

посто янства и ст абильности к адров отра жают удовлет воренность р аботников 

ус ловиями тру да, трудов ыми и соци альными ль готами.  

Возрастная стру ктура насе ления опре деляет его про изводитель ную 

состав ляющую – тру довые ресурс ы. 

 

Таблица 4 - Р аспределен ие специал истов по возр асту и полу в .2019 г 
Показатель 20-30 лет 30-40 лет 40-70 лет Итого 
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Специалисты 
му жского пол а 

10 20 31 61 

Специалисты же нского 
пол а 

39 90 130 259 

Всего работ ников 49 110 161 320 
 

Распределение по по лу позволяет о пределить ч исленность ( и долю) 

му жчин и жен щин в обще й численност и сотрудни ков. Данные о по ловом 

сост аве, дают пре дставление о р авномерном и ли неравно мерном 

соот ношение му жчин и жен щин. По да нной табли це можно с делать выво д, 

что чис ло женщин пре вышает кол ичество му жчин на 425 %. 

Еще одним в ажным показ ателем, хар актеризующ им половозр астную 

стру ктуру являетс я коэффицие нт нагрузк и, отражаю щий соотно шение 

трудос пособного персо нала. Согл асно нашей т аблице, 50 % сотру дников 

ФГБУ « Россельхоз центр» по Рес публике Тат арстан люд и среднего, 

пре дпенсионно го и пенсио нного возр аста. 

 

2.2 Систем а менеджме нта качест ва в ФГБУ « Россельхоз центр» 

 

В данном п араграфе в ыпускной к валификацио нной работ ы будет 

расс мотрена систе ма менеджме нта качест ва в ФГБУ « Россельхоз центр». 

В 2010 году Ф ГБУ «Россе льхозцентр» б ыла зарегистр ирована систе ма 

доброво льной Серт ификации « Россельхоз центр». Систе ма зарегистр ирована 

в Фе деральном а гентстве по те хническому ре гулировани ю и метроло гии за 

номеро м РОСС RU. В934.04ШР01. В и юне 2012 го да в Систе му были 

внесе ны изменен ия и расшире н перечень объе ктов оказа ния услуг. 

Функционирование С истемы опре деляет Федер альный зако н «О 

техничес ком регулиро вании» от 27.1 2.2002 г. №184-ФЗ» и По ложение о 

ре гистрации с истемы добро вольной серт ификации, ут вержденное 

Пост ановлением Пр авительств а РФ от 23.01. 2004 г. № 3 2. 

К объектам добро вольного по дтверждени я соответст вия относятс я: 

− семенной и пос адочный матер иал сельско хозяйствен ных растен ий;  
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− зерно и про дукты его перер аботки;  

− другая про дукция расте ниеводства и ее перер аботки, 

жи вотноводст ва, пищево й промышле нности;  

− машины и обору дование се льскохозяйст венного наз начения;  

− вода, почв ы, искусст венные гру нты;  

− сельскохозяйственные у годья, зем ли;  

− леса и декор ативные нас аждения, дре весина;  

− помещения, соору жения, хра нилища; 

− предприятия и юр идические л ица, осущест вляющие про изводство 

( выращивание), ко мплексную дор аботку (по дготовку), ф асовку и ре ализацию 

се мян растен ий высших к атегорий (ор игинальных, э литных), г ибридных 

се мян первого по коления; 

− машины или л инии (поточ ные) по ко мплексной по дготовке се мян 

сельско хозяйствен ных растен ий. 

Основными це лями функц ионировани я Системы я вляются [28]: 

− повышение к ачества про дукции; 

− защита интересо в граждан от не добросовест ности произ водителей 

про дукции и про давцов; 

− содействие по вышению ко нкурентоспособ ности; 

− оказание по мощи приобрет ателям и по льзователя м в компете нтном 

выборе про дукции; 

− эффективность ис пользовани я объектов серт ификации. 

В Системе пре дусматриваетс я сертифик ация отечест венной и 

и мпортной про дукции по е диным прав илам, дейст вующим в С истеме. 

При сертиф икации в С истеме соб людаются с ледующие ос новные 

при нципы [28]: 

− недопустимость по дмены обяз ательного по дтверждени я 

соответст вия доброво льной серт ификацией; 
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− добровольность в з аконодател ьно нерегу лируемой сфере 

де ятельности; 

− объективность резу льтатов серт ификации и и х воспроиз водимость; 

− независимость уч астников серт ификации от про изводителе й и 

пользо вателей и дру гих заинтересо ванных сторо н; 

− конфиденциальность и нформации, сост авляющей госу дарственну ю 

и коммерчес кую тайну; 

− доступность и нформации о резу льтатах де ятельности С истемы для 

фе деральных ор ганов испо лнительной в ласти и об щественных ор ганизаций; 

− недопустимость пр инуждения к осу ществлению добро вольного 

по дтверждени я соответст вия; 

− системность в ч асти закре пления за уч астниками С истемы 

опре деленных пр ав, функци й, сфер де ятельности и пор ядка взаимос вязей, 

обес печивающих эффе ктивность ее фу нкциониров ания; 

− компетентность уч астников С истемы в ч асти налич ия ресурсо в и 

техничес ких возмож ностей для в ыполнения воз ложенных н а них функ ций. 

Как извест но, персон ал являетс я важным ресурсо м организа ции. 

Особе нно для учре ждений заде йствованны х в пищево й промышле нности 

важ но присутст вие грамот ного и ком петентного персо нала. В св язи с этим 

Ф ГБУ «Россе льхозцентр» посто янно контро лирует ква лификацию 

р аботающего в не м персонал а. Проект п лана меропр иятий по по вышению 

кв алификации д ля специал истов ФГБУ « Россельхоз центр» на 20 20 год 

пре дставлен в пр иложении 1. 

 

2.3 Примене ние принци пов систем ы НАССР в Ф ГБУ 

«Россе льхозцентр» 

 

О безопасност и пищевых про дуктов суд ят по налич ию опасносте й, 

присущи х пищевым про дуктам на ст адии их употреб ления (потреб ления 
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потреб ителем). Пос кольку опас ность для безо пасности п ищевых 

про дуктов может воз никнуть в л юбой точке п ищевой цеп и, важно, чтоб ы 

все опер аторы цепи осу ществляли а декватное у правление безо пасностью. 

Таким образо м, продово льственная безо пасность обес печивается 

со вместными ус илиями все х сторон, уч аствующих в п ищевой 

про изводствен ной цепочке. 

В пищевой про изводствен ной цепочке ор ганизации з анимаются 

про изводством кор мов, первич ным произво дством, не посредстве нным 

произ водством п ищевых про дуктов, тр анспортиро вкой и хра нением 

про дукции. Кро ме того, суб подрядчики, з анимающиес я рознично й 

торговле й продукта ми питания и обс луживанием тор говых точе к, а также 

ор ганизации, про изводящие обору дование, у паковочные м атериалы, 

ч истящие сре дства, доб авки и ингре диенты, не посредстве нно связан ы с 

цепочко й производст ва продукто в питания. К эт им организ ациям следует 

от нести и сер висные слу жбы. 

Ключевыми э лементами, поз воляющими обес печить безо пасность 

п ищевой про дукции во все й цепочке ее соз дания вплот ь до стади и 

конечного ис пользовани я пищевой про дукции, яв ляются интер активный 

и нформацион ный обмен, с истема упр авления, про граммы обяз ательных 

пре дварительн ых меропри ятий и при нципы НАСС Р. 

Система НАСС Р (в англи йской транс крипции – HACCP – Hazard 

Analisis and Critical Control Points –Анализ О пасностей и Кр итические 

ко нтрольные Точ ки) совмест но с прогр аммами обяз ательных 

пре дварительн ых меропри ятий являетс я основой ст андарта ИСО 2 2000. 

Систе ма НАССР – это прост ая и логичес кая систем а контроля, ос нованная 

н а концепци и предотвр ащении проб лем за счет в ыявления о пасностей, 

уст ановления кр итических ко нтрольных точе к и разработ ки мер по 

мо ниторингу, пре дотвращени ю и коррек ции.  

Сегодня ис пользование с истемы НАСС Р позволяет д ать наиболее 

по лные гарант ии обеспече ния безопас ности выпус каемой про дукции. 
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Ко мпании, уже в недрившие пр инципы систе мы НАССР в с вою 

произво дственную пр актику, быстро о щутили эко номическую в ыгоду от 

с нижения про изводствен ных издерже к, связанн ых с возмо жным брако м. 

При этом н икаких знач ительных к апиталовло жений не требуетс я, а 

требу ются лишь ор ганизацион ные меры, н азываемые «у правлением 

р исками». 

Внедрение с истемы НАСС Р в рамках в недрения с истемы 

мене джмента безо пасности в ыгодно не то лько потреб ителям (с точ ки 

зрения безо пасности потреб ляемого про дукта), но и с амому пред приятию. 

До казано, что Н АССР – это с истема, котор ая при пра вильном пр именении 

д ает уверен ность в то м, что безо пасность п ищевых про дуктов эффе ктивно 

обес печивается. Это поз воляет ком паниям сосре доточиться н а 

безопасност и продукци и в качест ве главного пр иоритета и п ланировать 

устр анение непо ладок вместо то го, чтобы ж дать появле ния этих проб лем. 

Соответст венно, уме ньшается ко личество дефе ктов, что пр иводит к 

с нижению себесто имости про дукции. 

НАССР – это ре нтабельная с истема, котор ая позволяет н аправить 

ресурс ы в критичес кие област и производст ва и прода жи опасного 

про дукта. Пре имущество эт их меропри ятий состо ит в том, что о ни носят 

проф илактическ ий характер. В ажно и то, что ру ководство пре дприятия 

по лучает более по лное предст авление о состо янии произ водства ка к 

сложной те хнической с истеме. 

Основные пр инципы НАСС Р представ лены на рису нке 1 в да нной 

работе. Со гласно п. 3 ст. 11 T P ТС 021/2011 «О безо пасности п ищевой 

про дукции», пре дприятия Росс ии, Белорусс ии и Казахст ана обязан ы 

внедрять С истему ХАСС П. ФГБУ «Россе льхозцентр» в про цессе 

упра вления пище вой продук цией также ру ководствуетс я принципа ми 

менеджме нта безопас ности. 

С 1 июля 201 3 года был и введены в де йствие тех нические ре гламенты 

т аможенного со юза (ТР ТС) «О безо пасности зер на» и «О безо пасности 
33 

 



п ищевой про дукции». О ни устанав ливают дово льно жестк ие требова ния не 

тол ько к безо пасности зер на, зернобобо вой, маслич ной и проче й 

сельскохозяйственной про дукции, но и с вязанные с н ими требов ания к 

про цессам про изводства, хр анения, пере возки, реа лизации и ут илизации. 

Технический ре гламент «О безо пасности зер на» (ТР ТС 015/ 2011) 

распростр аняется на зер но, выпуск аемое в обр ащение на е диной терр итории 

Тамо женного Со юза, испол ьзуемое дл я пищевых и кор мовых целе й. Прежде 

че м попасть в обр ащение, зер но должно про йти необхо димые проце дуры 

оценк и (подтвер ждение) соот ветствия, уст ановленные те хническими 

ре гламентами, котор ые распростр аняются на не го. Это соот ветствие 

по дтверждаетс я в форме де кларирован ия.  

Декларация о соот ветствии Т Р ТС – это об язательный р азрешитель ный 

докуме нт, подтвер ждающий соот ветствие про дукции требо ваниям 

тех нических ре гламентов Росс ийской Федер ации, Тамо женного Со юза, а так 

же ГОСТ ам и техничес ким услови ям. Он дает пр аво на реа лизацию 

про дукции на терр итории Росс ии, Армени и, Казахст ана, Киргиз ии, 

Респуб лике Беларус ь (стран ТС и Е АЭС). 

Для гарант ирования безо пасности н аселения и з ащиты его от 

не качественн ых товаров про дукция, котор ая ввозитс я и продаетс я на 

территор ии ТС, дол жна проход ить испыта ния на соот ветствие те хническим 

нор мам качест ва и безоп асности. Этот про цесс назыв ается декл арирование м 

товара, а р азрешитель ный докуме нт – деклар ацией ТР ТС. Т акой докуме нт 

значите льно упрощ ает процедуру про хождения то варом гран иц в стран ах 

Таможен ного союза. 

Согласно ре гламенту, чтоб ы оформить де кларацию, н апример, н а 

партию зер на, необхо димо в обяз ательном пор ядке иссле довать вывоз имое 

зерно в ис пытательно й лаборатор ии на показ атели безо пасности (то ксичные 

эле менты, микото ксины, пест ициды, рад ионуклиды и пр.), а т акже на 

по казатели к ачества (в лажность, сте кловидност ь, натура, ко личество и 

к ачество кле йковины дл я пшеницы, з асоренност ь и зараже нность 
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вре дителями, к ислотное ч исло для по дсолнечник а и другие по казатели). 

После этого ну жно предст авить в ре гистрирующ ий орган прото колы этих 

ис пытаний. 

Декларация о соот ветствии н а сельхозпро дукцию офор мляется од ин 

раз в го д на всю п артию, выпус каемую в обр ащение, и де йствует 1 го д, 

вплоть до сбор а нового уро жая. 

Чтобы избе жать штраф ных санкци й в будуще м, которые несо измеримы 

с з атратами н а оформлен ие и регистр ацию деклар ации, необ ходимо вовре мя 

обратит ься в Орга н по сертиф икации про дукции или Ис пытательну ю 

лаборатор ию для исс ледования в ыращенного уро жая и без л ишних затр ат 

оформит ь нужные до кументы. 

Согласно пр иказу Федер альной Слу жбы по аккре дитации 

(РОС АККРЕДИТАЦ ИЯ) 1-4 окт ября 2018 го да специал истами 

«На ционального це нтра аккре дитации» б ыла проведе на выездна я оценка 

соот ветствия Ис пытательно й лаборатор ии филиала Ф ГБУ «Россе льхозцентр» 

по Рес публике Тат арстан, це лью которо й являлось уст ановление 

соот ветствия ис пытательно й лаборатор ии критери ям аккредит ации. 

Руководителем э кспертной гру ппы было про ведено всту пительное 

со вещание, н а котором о пределен « План прове дения выез дной эксперт изы», 

изло жен перече нь работ по про ведению выез дной эксперт изы, распре делены 

фун кции члено в экспертно й группы, в ыбраны объе кты проведе ния 

контро льных испыт аний и опре деляемые по казатели ( методы про ведения 

ис пытаний), со гласно зая вленной об ласти аккре дитации, д ля оценки 

те хнической ко мпетентност и работнико в и обеспече нности ИЛ. 

В ходе работ ы экспертно й группы с до кументами, пр и собеседо вании с 

работ никами ИЛ и н аблюдении з а выполнен ием заявите лем работ в 

соот ветствии с з аявленной об ластью было уст ановлено: 

1. В рамка х системы ме неджмента к ачества ИЛ р азработаны и 

пр именяются соот ветствующа я документ ация и дейст вие систем ы 

менеджме нта качест ва, описан ной в Руко водстве по к ачеству и в 
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представленных до кументиров анных проце дурах, рас пространяетс я на всю 

де ятельность И Л. 

2. Провере но соблюде ние учета ру ководящих нор мативных до кументов 

С МК, учет до кументации и з аписей по С МК. 

3. Предста вленная «По литика в об ласти качест ва Испытате льной 

лабор атории Фил иала ФГБУ « Россельхоз центр» по Рес публике Тат арстан» 

до ведена до все х сотрудни ков ИЛ и р азмещена в по мещениях И Л. 

Собеседование с персо налом ИЛ по казало удо влетворите льный 

урове нь знаний до лжностных и нструкций, о пределяющи х функции, пр ава, 

должност ные обязан ности и от ветственност ь. 

По заверше нии выездно й экспертиз ы соответст вия ИЛ критер иям 

аккред итации экс пертная гру ппа провел а заключите льное сове щание, дове ла 

до сведе ния и обоб щила резул ьтаты провер ки, сделал а однознач ные выводы 

о соот ветствии ф илиала ФГБУ « Россельхоз центр» по Рес публике Тат арстан 

(Ис пытательна я лаборатор ия) критер иям аккред итации. 

Специалисты л аборатории и меют богат ый опыт в про ведении 

ис пытаний, р абота лабор атории невоз можна без в ысококвалиф ицированно го 

персона ла. Четверо сотру дников име ют звание « Ветеран тру да». У шестер ых 

стаж работ ы в лаборатор ии превышает 25 лет. Ест ь и совсем мо лодые 

сотру дники, котор ые только н ачинают сво й труд в л аборатории. 

С пециалисты И Л всегда гото вы ответит ь на вопрос ы заказчико в о 

пестиц идах, качест ву протрав ливания се мян или о к ачестве да нной парти и 

продукци и. 

Аккредитация л аборатории де ло сугубо добро вольное, но без нее оче нь 

трудно по дтвердить поте нциальным к лиентам собст венную ком петентност ь. 

Аккредитованные ис пытательные л аборатории про ходят ежего дную 

провер ку на соот ветствие необ ходимым кр итериям, поэто му заказчи кам 

можно б ыть уверен ными в качест ве услуг И Л филиала Ф ГБУ 

«Россе льхозцентр» по Рес публике Тат арстан. 
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В соответст вии с Област ью аккредит ации лабор атория фил иала ФГБУ 

« Россельхоз центр» по Рес публике Тат арстан про водит все необ ходимые 

ис пытания дл я подтверж дения безо пасности соот ветствия нор мативной 

до кументации – ГОСТ Р; ТУ и дру гие. 

В филиале ф илиала ФГБУ « Россельхоз центр» по Рес публике Тат арстан 

в л аборатории ус пешно прово дятся испыт ания на опре деление де йствующего 

ве щества и ост аточное ко личество пест ицидов. 

Высококвалифицированные с пециалисты, з нающие мето ды и метод ики 

опреде лений могут д ать заключе ние (в виде прото кла) о воз можности 

пр именения то го или ино го пестици да и прави льно опреде лить его доз ировку 

при обр аботке раз личных кул ьтур, реко мендации по нор ме расхода. 

Ис пытания про водятся со гласно ГОСТ ам, соответст вующих ТУ и ли 

специфи каций фирм ы. 

Среди инстру ментальных мето дов контро ля пестици дов наибол ьшее 

распростр анение нахо дят хромато графические мето ды, обязате льно 

включ ающие слож ные способ ы пробопод готовки мето дами твердоф азной, 

жид костной хро матографии. О пределение про водится в соот ветствии с 

требо ваниями газо вой хромато графии, высо коэффектив ной жидкост ной 

хромато графии. 

Газовая хро матография — ф изико-химичес кий метод р азделения 

ве ществ, осно ванный на р аспределен ии компоне нтов анализ ируемой смес и 

между дву мя несмеши вающимися и д вижущимися от носительно дру г друга 

фаз ами, где в к ачестве по движной фаз ы выступает г аз (газ-нос итель), а в 

к ачестве не подвижной ф азы – твер дый сорбент и ли жидкост ь, нанесен ная на 

инерт ный тверды й носитель. 

Высокоэффективная ж идкостная хро матография — о дин из 

эффе ктивных мето дов разделе ния сложны х смесей ве ществ, широ ко 

применяе мый в анал итической х имии. Осно вой хромато графическо го 

разделе ния являетс я участие ко мпонентов р азделяемой с меси в сло жной 

систе ме на гран ице раздел а фаз. Как с пособ анал иза, ВЭЖХ в ходит в сост ав 
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группы мето дов, иссле дуемых объе ктов, включ ает предвар ительное 

р азделение ис ходной сло жной смеси н а относите льно прост ые, которые 

а нализируютс я затем об ычными физ ико-химичес кими или с пециальным и 

методами, соз данными дл я хроматогр афии. 

В Испытате льной лабор атории фил иала ФГБУ « Россельхоз центр» по 

Рес публике Тат арстан мож но определ ить: 

− остаточное ко личество пест ицидов в се льскохозяйст венной 

про дукции, в поч ве и техничес кой воде; 

− действующие ве щества пест ицидов пре дставленны х на рынке. 

В октябре 2018 го да лаборатор ия прошла а ккредитаци ю, что 

подт верждает в ысокий уро вень специ алистов, котор ые ежегодно по вышают 

сво ю квалифик ацию, а та кже необхо димого обору дования дл я исследов аний, 

все сре дства измере ний и испыт ательное обору дование про ходят ежего дную 

провер ку (поверк и и аттест ации) на соот ветствие. 
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3 РАЗРАБОТ КА РЕКОМЕН ДАЦИЙ ПО ПО ВЫШЕНИЮ КАЧ ЕСТВА 

ГОТО ВОЙ ПРОДУК ЦИИ ПРИ ИС ПОЛЬЗОВАНИ И СИСТЕМЫ 

М ЕНЕДЖМЕНТА Б ЕЗОПАСНОСТ И НАССР НА П РИМЕРЕ ФГБУ 

« РОССЕЛЬХОЗ ЦЕНТР» 

3.1 Реализ ация методо логии систе мы НАССР в Ф ГБУ 

«Россе льхозцентр» 

 

Зерно являетс я стратегичес ким сырьем и о дним из кл ючевых факторо в 

продовол ьственной безо пасности Росс ии. Специа листы и сторо нники 

здоро вого питан ия считают зер новые культур ы важнейше й составно й частью 

д иеты челове ка, так ка к они потреб ляются еже дневно и пр актически 

пр иблизитель но в посто янных количест вах в виде х леба, муки, кру пы, 

макаро ннных и ко ндитерских из делий, зер новых завтр аков. Эти про дукты 

явля ются источ ником приро дных витам инов, неза менимых ам инокислот, 

м инеральных и дру гих вещест в, необход имых для по ддержания а ктивной 

жиз недеятельност и детей, з доровых и бо льных люде й разного возр аста. 

Безопасность - в ажнейшее с войство, котор ым должны об ладать все 

потреб ительские то вары, в то м числе то варные парт ии зерна, я вляющиеся 

с ырьем для м ногих проду ктов питан ия ежеднев ного спрос а. 

Безопасность п ищевых про дуктов, и в ч астности по лучаемых н а 

зерновой ос нове, означ ает отсутст вие токсичес кого, канцеро генного, 

мут агенного и ли иного неб лагоприятно го воздейст вия на орг анизм чело века 

при у потреблени и их в рег ламентируе мых количест вах. 

Превышение до пустимого уро вня показате лей безопас ности пере водит 

проду кцию в кате горию опас ной: она до лжна быть ис пользована н а другие 

це ли или уничто жена. 

Продукты п итания раст ительного и ж ивотного про исхождения 

н ачинают свое фор мирование в по ле. «От по ля до потреб ителя» - тез ис 

экономичес ки значимы й сегодня к ак никогда, т ак как бол ьшинство 

се льскохозяйст венных рег ионов Росс ии находятс я в доволь но сложном 
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экологическом по ложении. Се годня мног ие предпри ятия стран ы - 

металлур гические, х имические, нефте химические, м ашиностроите льные и 

дру гие - оказ ывают небл агоприятное воз действие н а природу и н а человека. 

О коло 80% от ходов, содер жащих соли то ксичных и ре дких метал лов, 

соеди нений мышь яка, образу ются на мет аллургичес ких и агро химических 

пре дприятиях, з асоряя атмосферу, поч ву, воду, ч асто перехо дя в грунто вые 

воды.  

Применение азот ных удобре ний вызыва ло повышен ие количест ва 

нитрато в и нитрито в в зерне, о вощах и фру ктах. Нару шение культур ы 

севооборот а привело к возр астанию зар аженности зер на микотокс инами. 

Быстро из менить состо яние почвы, во ды и возду ха практичес ки нереаль но. 

Поэтому в ажно уметь у правлять те хнологичес кими процесс ами с цель ю 

предупре ждения или устр анения вре дных для че ловека и ж ивотных 

эле ментов исхо дного сырь я в конечн ых продукт ах переработ ки. 

В соответст вии с дейст вующим зако нодательст вом РФ персо нальную 

от ветственност ь за безоп асность про дукции несет и ндивидуаль ный 

предпр иниматель и ли физичес кое лицо. Безо пасность зер на должна 

соот ветствоват ь требован иям органо в государст венного ко нтроля и н адзора. 

В основе с анитарного з аконодател ьства по безо пасности про дуктов 

пит ания лежат з аконы РФ: 

− Федеральный З акон РФ от 30.04.1 999 г. №52-ФЗ «О с анитарно-

э пидемиолог ическом бл агополучии н аселения»; 

− Федеральный З акон РФ от 0 2.01.2000 г. № 29-ФЗ «О к ачестве и 

безо пасности п ищевых про дуктов»; 

− Федеральный З акон РФ от 27.1 2.2002 г. №184 «О те хническом 

ре гулировани и»; 

− Гигиенические требо вания безо пасности про довольстве нного сырь я 

и пищевы х продукто в. СанПиН 2. 3.2.1078-01 (с е жегодными из менениями и 

до полнениями к не му); 
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− Порядок са нитарно-эп идемиологичес кой эксперт изы техничес ких 

докуме нтов на пи щевые проду кты МУК 2. 3.2.971-2000; 

− Федеральный З акон от 20.07.1 997 г. №116 «О про мышленной 

безо пасности о пасных про изводствен ных объекто в»; 

− Законодательство по о хране труд а, защите н аселения и терр иторий о 

чрез вычайных с итуаций; 

− Общие и спе циальные те хнические ре гламенты, и меющие статус 

з аконов или в н астоящее вре мя находящ иеся в разр аботке. 

Важное значе ние имеет соот ветствие ф актического к ачества сыр ья и 

проду кции требо ваниям госу дарственны х стандарто в, регламе нтирующих 

по казатели к ачества и безо пасности во избе жание введе ния покупате ля в 

заблу ждение. 

На пороге всту пления Росс ии в ВТО пр иобретает бо льшую 

акту альность г армонизаци я отечестве нных требо ваний к безо пасности с ырья 

и выр аботанных из не го продукто в питания с Ме ждународно й Системой 

безо пасности про дуктов пит ания на ос нове принц ипов НАССР - 

аббре виатура от а нглийского в ыражения: « Hazard Ana lysis and C ritical Co ntrol 

Point», что в пере воде на русс кий язык оз начает «Ан ализ опасносте й и 

Критичес кие Контро льные Точк и». 

Общие поло жения этой С истемы и тер минология из ложены в 

н ационально м ГОСТ Р 51705.1- 2001 «Упра вление качест вом пищевы х 

продукто в на основе пр инципов ХАСС П». разработ анном Всеросс ийским 

инст итутом серт ификации ( ВНИИС) с учето м директив ы Совета 

Е вропейского Сооб щества 93/4 3 от 14.06.1 993 г. «О г игиене пище вых 

продукто в», которые пер иодически до полняются и уточ няются. 

В . Комитето м по Гигие не Пищевых про дуктов Коде кса Алимент ариус 

ООН/Ф АО (UN/FAO Code x Alimenta rius) разр аботано Ру ководство по 

с истеме ХАСС П (НАССР Syste m).1997 г 

Система ХАСС П внедряетс я в пищеву ю промышле нность США, 

К анады и стр ан Европы с . В с вязи с эти м, наличие серт ификата 1992 
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гсистемы НАСС Р при купле- продаже, в пос леднее вре мя ставшее 

пр актически об язательным требо ванием для уч астия в раз личных 

меж дународных те ндерах, способст вует конкуре нтоспособност и пищевой 

про дукции на р ынках, пов ышает довер ие партнеро в при осущест влении 

тор говых сдело к, обеспеч ивает безо пасность потреб ления проду ктов 

питан ия. 

В соответст вии с Евро пейским за конодательст вом, с . в бо льшинстве 

е вропейских стр ан не допус кается про дажа пищево й продукци и без 

внедре ния систем ы НАССР на пре дприятиях-уч астниках р ынка.1999 г 

Система НАСС Р разрабат ывается с учето м 7 основн ых принципо в: 

1. Идентиф икация и а нализ поте нциальных ф акторов рис ка 

(опасносте й), сопряже нных с про изводством про дуктов пит ания, с це лью 

выявле ния услови й возникно вения поте нциального р иска (риско в) и 

устано вления мер д ля их контро ля. 

2. Выявлен ие критичес ких контро льных точе к (ККТ) в 

про изводствен ных процесс ах с целью с воевременно го устране ния или 

ми нимизации р исков или воз можности и х появлени я. 

3. Установ ление и соб людение пре дельных до пустимых з начений 

рис ков для ка ждой выявле нной критичес кой контро льной точк и. 

4. Разработ ка системы мо ниторинга с це лью обеспече ния контро ля в 

критичес ких контро льных точк ах. 

5. Разработ ка коррект ирующих де йствий и пр именение и х в случае 

отр ицательных резу льтатов мо ниторинга. 

6. Разработ ка процедур ы проверки по дтверждени я эффектив ности 

функ ционирован ия системы Н АССР. 

7. Документ ирование все х процедур, фор м и способо в регистра ции 

данных, от носящихся к с истеме НАСС Р. 

Наличие серт ификата ХАСС П приобрет ает особое з начение в с вязи с 

пла ном вступле ния России в ВТО. В Росс ии в насто ящее время н аиболее 

це лесообразно й формой оф ициального по дтверждени я наличия н а 
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предприят иях систем ы НАССР яв ляется добро вольная серт ификация. 

Система добро вольной серт ификации Н АССР распростр аняется на вс ю 

пищевую про дукцию и про довольстве нное сырье, а объе ктами ее о ценки 

могут б ыть процесс ы его произ водства, тр анспортиро вания, хра нения и 

ре ализации. 

Выявлены с ледующие пре имущества с истемы НАСС Р на 

предпр иятиях: 

− выявляются пр ичинно-сле дственные вз аимосвязи б иологическ их, 

химичес ких и физичес ких факторо в риска; 

− обеспечивается с истемный по дход к пре дупреждени ю рисков; 

− повышается от ветственност ь за безоп асность про дуктов пит ания; 

− повышается до верие потреб ителей к в ыпускаемой про дукции и ее 

ко нкурентоспособ ность; 

− открываются воз можности в ыхода на но вые и расш ирения 

сущест вующего ры нка сбыта; 

− более акти вно привле каются зарубе жные инвестор ы, которые 

о хотнее идут н а капитало вложения. 

В настоящее вре мя многие пре дприятия п ищевой про мышленност и 

России серт ифицирован ы на соответст вие требов аниям НАСС Р, в перву ю 

очередь к н им относятс я предприят ия мясоперер абатывающе й, спиртово й, 

молочно й, масложиро вой промыш ленности и др. 

Можно сказ ать, что зер новая пром ышленность ( хранение и 

перер аботка зер на в муку и кру пу) нескол ько отстает в это м направле нии. 

Поэто му актуаль ность анал иза опасносте й и научное обос нование 

кр итических ко нтрольных точе к (ККТ) пр и послеубороч ной обработ ке и 

хране нии зерна не в ызывают со мнения. 

ФГБУ «Россе льхозцентр» пр и производст ве продукц ии также 

ру ководствуетс я принципа ми НАССР. 
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Стандарт I SO 22006:200 9, разработ анный техн ическим ко митетом 

ISO/TC 34 « Продукты п итания» и во шедший в перече нь стандарто в ISO 

22000 – H azard analys is and crit ical contro l points, я вляется ос новой для 

внедрения и пр именения ко нцепции ХАСС П в област и растение водства. В 

об ласти пост авок и реа лизации то варов сельс кохозяйстве нного произ водства, 

с истема HACC P для зерно вых культур ре комендуетс я на всех эт апах 

получе ния готово й продукци и: с момент а выращива ния и перер аботки, до 

пер вичной поку пки и даль нейшей реа лизации. Пр и этом, се лекционные 

р аботы, хра нение и тр анспортиро вка, в обяз ательном пор ядке, попа дают под 

ко нтроль систе мы. Текст I SO 22006:200 9 ХАССП дает по дробное оп исание и 

пр инципы ана лиза и про верок для все х этапов про изводства, то ест ь, 

исчерпы вающие инстру кции по выр ащиванию, перер аботке и ре ализации 

то вара, позво ляющие обес печить над лежащий ко нтроль над безо пасностью и 

к ачеством в ыпускаемой про дукции. 

Смысл ХАСС П в том, чтоб ы выявить и вз ять под посто янный и 

неус ыпный систе мный контро ль все крит ические ко нтрольные точ ки (ККТ). 

Т ак – ККТ – н азываются про изводствен ные этапы по вышенных р исков. То 

ест ь те этапы про изводства, н а которых н арушения те хнологичес ких и 

санит арных норм мо гут привест и к неустр анимым или тру дно устран имым 

после дствиям дл я безопасност и изготавл иваемого п ищевого про дукта. Схе ма 

техноло гического про цесса испо льзования Н АССР в ФГБУ 

« Россельхоз центр» пре дставлена н а рис. 4. 
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Рисунок 4 - С хема техно логического про цесса испо льзования Н АССР в 

ФГБУ « Россельхоз центр» 

 

В процессе соз дания ХАСС П скрупулез но анализиру ются 

техно логический и про изводствен ный процесс ы по всей « пищевой це почке» 

- от по лучения сыр ья до отгруз ки готовой про дукции, вы являются все 

поте нциальные о пасности и пр инимаются с истемные мер ы по 

предот вращению и устр анению нару шений. 

Концепция Х АССП (выра щивание зер на, хранен ие и реализ ация) 

поло жена в осно ву работы Ф ГБУ «Россе льхозцентр» и б азируется н а ряде 

просте йших принц ипов контро ля и управ ления: 

− принцип: «Ч истая почв а» - меропр иятия, обес печивающие 

устр анение или с нижение до м инимума ми кробных за грязнений поч вы, 

предназ наченной д ля выращив ания зерно вых культур; 
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− принцип: «Ч истая вода» - меро приятия, пре дполагающие с истему 

дейст вий, целью котор ых являетс я подготов ка и очист ка воды, ис пользуемой 

д ля поливки, обр аботки про дуктов расте ниеводства; 

− принцип: «Ч истые руки» - с истема дейст вий, предус матривающи х и 

направ ленных на обес печение и по ддержание л ичной гигие ны сотрудн иков 

предпр иятия при р аботе в по лях или в про цессе обработ ки 

сельско хозяйствен ной продук ции в поме щениях; 

− принцип: «Ч истые повер хности» - меро приятия, н аправленные н а 

обеспече ние санитар ной и эколо гической безо пасности р абочих 

повер хностей (т аких как, у паковочные ко нтейнеры, мест а хранения, 

тр анспортные сре дства), путе м своевреме нной и регу лярной их обр аботки и 

соб людения са нитарных ус ловий. 

Выполнение кр итических ко нтрольных точе к для каждо го из этих 

пр инципов поз воляет ФГБУ « Россельхоз центр» вне дрить и эффе ктивно 

при менять ХАСС П в растен иеводстве. По мимо этого, л юбое 

сельс кохозяйстве нное произ водство ре гулируется С анПиНами, 

г игиеническ ими нормат ивами, тех нические ре гламенты, ГОСТ ами, 

станд артами пре дприятия, прото колами безо пасности зер на, журнал ами по 

мон иторинга ко нтрольных точе к (наличие пос ледних пре дусматривает 

с истема ХАСС П для зерно вых культур). 

Компаниям-изготовителям, ре ализаторам, в ладельцам об щепитов, а 

т акже перевозч икам пищев ых продукто в, с 1 июл я 2013 год а вменили в 

об язанность в недрение пр инципов систе мы ХАССП. Пре дписано это Т Р СТ 

«О безо пасности п ищевой про дукции». Пре дприятие, пр именяющее д анную 

конце пцию, имеет пр аво получит ь сертифик ат, подтвер ждающий 

пр именение с истемы безо пасности п ищевой про дукции. ХАСС П, 

нормати вные докуме нты на котору ю будут соот ветствоват ь всем 

требо ваниям, по могает обес печить зако нное осущест вление 

про изводствен ного процесс а в соответст вии с уста новленными ст андартами. 
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Требования к ор ганизацион ной структуре пре дприятия пр и 

применен ии НАССР (р ис. 5) 

 

 
Рисунок 5 – Ор ганизацион ная структур а предприят ий при при менении 

НАСС Р 

 

Вот, основ ной, предус мотренный про граммой НАСС Р, перечен ь 

документо в: 

− политика ко мпании в об ласти качест ва и безоп асности про дуктов 

пит ания; 

− организационная стру ктура пред приятия; 

− реестр воз можных опас ностей и р исков, а т ак же преду преждающих 

де йствий; 

− приказы об об ласти распростр анения систе мы и назначе нии рабоче й 

группы; 
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− комплект р абочих листо в НАССР. 

Стоит обрат ить вниман ие на то, что пр актически н а каждом эт апе 

внедре ния програ ммы понадоб ится оформ лять или р азрабатыват ь какие-либо 

до кументы систе мы НАССР.  

В процессе про изводства п ищевой про дукции изгото витель дол жен 

опреде лить: 

− перечень о пасных факторо в, которые мо гут привест и в процессе 

про изводства к в ыпуску в обр ащение пище вой продук ции, не 

соот ветствующе й требован иям TP ТС 0 21/2011; 

− перечень кр итических ко нтрольных точе к процесса про изводства, 

д ля которых необ ходим контро ль, чтобы пре дотвратить и ли устранит ь 

опасные ф акторы; 

− предельные з начения пар аметров, ко нтролируем ых в критичес ких 

контро льных точк ах; 

− порядок мо ниторинга кр итических ко нтрольных точе к процесса 

про изводства; 

− порядок де йствий в с лучае откло нения значе ний показате лей. 

НАССР обес печивает ко нтроль на все х этапах про изводства п ищевых 

про дуктов, в л юбой точке про цесса произ водства, хр анения и ре ализации 

про дукции, где мо гут возник нуть опасн ые ситуаци и. Особое в нимание 

обр ащено на т ак называе мые критичес кие контро льные точк и, в котор ых все 

вид ы рисков д ля потребите ля могут б ыть предот вращены, устр анены или 

с нижены до пр иемлемого уро вня. 

По сути, Н АССР – это у правление р исками, котор ые могут воз никнуть 

в про цессе произ водства пи щевой проду кции. Разр абатываетс я чёткий 

ре гламент де йствий каж дого работ ника на ка ждом техно логическом 

про цессе. Систе ма позволяет у преждать р иски в само м процессе 

про изводства, а не то лько контро лировать про дукцию «на в ыходе». 
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Наличие систе м НАССР об язательно д ля всех про изводителе й 

продукто в питания в С ША, Канаде, Я понии, Ново й Зеландии и во м ногих 

друг их странах м ира. 

 

3.2 Меропр иятия по со вершенство ванию процесс а управлен ия 

качество м в ФГБУ «Россельхозцентр» и оценка их эффективности 

 

Исследования показывают, что качество является самым эффективным 

средством удовлетворения требований потребителей и одновременно с этим 

– снижения издержек производства и повышения конкурентоспособности 

продукции. Перед каждым хозяйствующим на рынке субъектом, решившим 

внедрить у себя систему управления качеством, обычно встает вопрос о 

выборе наиболее приемлемой модели. При этом в основном рассматриваются 

две базовые:  

− система управления качеством и безопасностью пищевых продуктов 

на основе принципов ХАССП  

− система менеджмента качества (СМК), построенная на основе 

международного стандарта ИСО 9001:2000 или его российского аналога 

ГОСТ Р ИСО 9001-2001. 

СМК на базе МС ИСО серии 9000 направлена на удовлетворение 

установленных и предполагаемых требований потребителей и благодаря 

заложенному в ее основу процессному подходу, предусматривает 

упорядочение всей системы управления предприятием. СМК охватывает все 

стадии жизненного цикла пищевой продукции. Однако, система 

менеджмента качества предприятия агропродовольственного сектора 

экономики, построенная на базе МС ИСО серии 9000, не может не включать 

в себя систему ХАССП. При этом в документации системы качества может 

нигде и не фигурировать ссылка на применение системы ХАССП. Но 

разработанная для предприятия система мониторинга и измерений 

продукции и процессов, в обязательном порядке должна включать в себя 
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анализ и идентификацию всех существующих опасных факторов. 

Установление критических контрольных точек на всех этапах 

производственного процесса, а также осуществление необходимых 

измерений значений контролируемых параметров в этих точках и 

инициирование корректирующих действий в случаях, если обнаруживаются 

критические отклонения от установленных пределов значений этих 

параметров. Поэтому СМК предприятия, построенная на базе МС ИСО серии 

9000, на наш взгляд, должна быть всегда интегрирована с системой ХАССП. 

Следует отметить, что для разработки и освоения эффективной СМК, 

как правило, требуются большие временные затраты (от одного до двух лет). 

Поэтому руководство хозяйствующего субъекта перед началом работ по 

проектированию системы качества своего предприятия должно принять 

решение о поэтапной разработке СМК, на первом этапе которой в течение 

четырех-шести месяцев разрабатывается и внедряется в производство 

система ХАССП. 

Производством аграрной продукции в Республике Татарстан сегодня 

занимаются не только крупные агропромышленные структуры, но также и 

средние товаропроизводители и крестьянские фермерские хозяйства, чей 

вклад в объем производимой валовой продукции ежегодно растет в среднем 

на 10%. Зерновой бизнес является одним из стратегически важных секторов 

агропромышленного комплекса Республики Татарстан. 

Аграрное производство занимает значительное место в экономике 

Республики Татарстан. Доля сельского хозяйства в валовом региональном 

продукте региона составляет более 6%, где доминирует зерновое 

производство. При этом проблема качества является актуальной не только 

для зернопроизводящих предприятий, но и для зерноперерабатывающих, 

поскольку первые являются поставщиком сырья для вторых. В Республике 

Татарстан функционируют в основном крупные предприятия, которые 

должны решать проблемы менеджмента качества, но и у предприятий малого 

и среднего бизнес а в настоящее время также имеется возможность 
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внедрения СМК за счет средств государственного субсидирования. 

Необходимость интенсивного развития отраслей промышленности 

сельскохозяйственного сырья для Республики Татарстан обусловлена 

ратификацией новых требований соответствия мировым стандартам качества 

реализуемой продукции в масштабах мировой экономики. 

В настоящее вре мя в Респуб лике Татарстан в целом сертифицировано 

около 100 предприятий, в том числе зернопроизводящих и 

зерноперерабатывающих лишь 15,4%. Для оценки степени внедрения СМК 

на сельскохозяйственных предприятиях Республики Татарстан было 

проведено их масштабное обследование. В ходе которого было установлено, 

что общая численность предприятий ориентирующихся на СМК в настоящее 

время 184, в том числе в городском округе Набережные Челны – 65, из них 

60 получили сертификат ISO 9001, 5 – сертификат HACCP; в Альметьевском 

районе – 57, из них 54 получили сертификат ISO 9001, 3– сертификат 

HACCP; в Нижнекамском районе – 62, из них 60 получили сертификат ISO 

9001, 2 – сертификат HACCP. Из обследованных 184 товаропроизводителей 

180 (97,8%) работают в частном секторе. 

 

Таблица 5 – По казатели эффе ктивности де ятельности пре дприятий, 

в недривших С МК [30] 
Экономический 
по казатель 
де ятельности 

Предприятия 
Крупные средние малые 
ISO 9001 средний 

по казатель 
в отр асли 

ISO 
9001 

средний 
по казатель 
в отр асли 

ISO 
9001 

средний 
по казатель 
в отр асли 

Рентабельность, 
% 

4,4  1,9 4,9 1,9 6,8 1,9 

Возврат 
ка питала, % 

16,6  7,7 16,2 7,7 17,5 7,7 

Объем прод аж 
на одно го 
работаю щего, 
тыс.руб. 

20,7  10,6 13,8 10,6 11,9 10,6 

Прибыль на 
о дного 
работ ающего, 
тыс. руб. 

0,8 0,2 0,6 0,2 0,9 0,2 
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Инвестиции в 
р асчете на 
о дного 
работ ающего, 
тыс. руб. 

21,2  20,0 23,9 11,0 18,9 11,0 

 

Использование серт ифицирован ной систем ы качества поз волило 

замет но повысит ь эффектив ность деяте льности пре дприятий (т абл.5). Та к 

рентабел ьность про изводства у величилась почт и в 3 раза, в то м числе по 

м алым предпр иятиям– в 3,5 р аза. Возвр ат капитал а также по днялся в сре днем 

в 2 р аза, в бол ьшей степе ни на малы х предприят иях. Объем про даж 

увелич ился почти в 1,5 р аза (на кру пных предпр иятиях – почт и в 2 раза). 

Пр ибыль в расчете н а одного р аботающего у величилась почт и в 4 раза. 

И нвестиции в р асчете на о дного работ ающего возрос ли в 1,5 р аза (на сре дних 

предпр иятиях–в 2 р аза). 

В целом по рес публике наб людается и нтенсивный рост ко личества 

то варопроизво дителей, в недряющих С МК и НАССР и сч итающих да нное 

напра вление приор итетным в с воем развит ии. 

Но при этом следует отметить, что сельскохозяйственные предприятия 

сталкиваются со сложными задачами и противоречиями, связанными с 

внедрением международных систем менеджмента, которые необходимо 

изучить и начать системно регулировать. 

С этой целью нами было проведена диагностика сельскохозяйственных 

предприятий, получивших сертификаты соответствия ISO 9001 и HACCP. 

Определялось следующее: 

− цели получения сертификатов;   

− внутренние и внешние выгоды, полученные хозяйствующим 

субъектом; 

− сложности, возникающие при получении сертификата; 

− характер использования методов управления качеством для 

совершенствования деятельности; 
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− перспективы применения предприятиями систем ISO 9001 и 

HACCP. 

В ходе исследование было проведено анкетирование и 

интервьюирование на 184 отраслевых предприятиях. 

Обработанные результаты позволили систематизировать факторы, 

причины, мотивацию и цели получения сертификата предприятиями 

Республики Татарстан (рис. 6). 

 

 
Рисунок 6 - Структурирование целей сельскохозяйственных предприятий в 

процессе получения сертификата 

 

Ранжирование предприятий в соответствии с выдвигаемыми мотивами, 

позволяет сгруппировать их следующим образом: 

− предприятия, внедряющие и сертифицирующие СМК ISO 9000, для 

продвижения своей продукции или услуг за рубежом, повышения уровня 

экспортной продукции –12,5%;  

− предприятия, внедряющие и сертифицирующие СМК ISO 9000, для 

работы с крупными зарубежными заказчиками Республики Татарстан – 

15,1%;  

− предприятия, внедряющие и сертифицирующие СМК ISO 9000, для 

повышения своего имиджа на внутреннем рынке – 25,2%;  
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− предприятия, руководство которых хочет навести порядок в 

управлении, освоить современные методы управления и на этой основе 

повысить эффективность деятельности предприятия – 13,3%;  

− предприятия, внедряющие у себя системы менеджмента качества и 

проходящие сертификацию этих систем, преследуя цель повышения качества 

своей продукции и услуг – 10,1%;  

− филиалы зарубежных компаний, получившие указание или 

рекомендацию от головных компаний внедрить СМК и получить 

сертификаты ISO 9000 – 1,5%;  

− необходимость соответствовать условиям участия в тендерах, 

конкурсах и прочих подобных мероприятиях, которые могут закончиться 

контрактом, а также служат рекламной компанией предприятию – 9,2%; 

− условия получения государственного заказа, льготного 

кредитования или страхования – 6,4%;  

− стремление обеспечить сертификацию продукции, обязательным 

условиям которой является сертификация СМК – 6,7%. 

Результаты исс ледования по казали так же, что по вышение ре путации, 

с нижение уб ытков и про изводствен ных затрат, у величение э кспорта 

яв ляются осно вными целя ми при получе нии товаро производите лями 

сертиф икатов. Те м не менее, пос ле получен ия сертифи ката у мно гих 

хозяйст вующих субъе ктов дальне йшее целепо лагание за метно 

корре ктировалос ь. В связи с эт им следует по дчеркнуть, что серт ификация 

С МК определ яет лишь н ижний преде л, которому до лжны следо вать 

предпр иятия при р аботе над у лучшением к ачества свое й продукци и. 

На базе резу льтатов ан ализа осно вных факторо в, влияющи х на урове нь 

внедрен ия СМК, бы л проведен SWOT- анализ вне дрения СМК и Н АССР 

зерно вой отрасл и региона (т абл. 6). 
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Таблица 6 – SWOT- анализ вне дрения СМК и Н АССР, с учето м воздейст вия 

факторо в внутренне й и внешне й среды 
 ВНУТРЕННИЕ ВНЕШНИЕ 

П
ол

ож
ит

ел
ьн

ы
е 

ф а
кт

ор
ы

 д
ля

 п
ре

 дп
ри

ят
ий

 

(S) Сильные сторо ны 
Улучшение к ачества пл анирования 
Наглядность и из меримость 
в ыполнения про цессов 
Оптимизация р аспределен ия 
полномоч ий и ответст венности 
Повышение от ветственност и и 
дисцип линированност и персонал а 
Улучшение ко ммуникаций ме жду 
подраз делениями, со кращение 
ко личества со вещаний 
Оптимизация до кументооборот а 
компании, об легчение пере хода на 
эле ктронный до кументооборот 

(O) Возмож ности 
Усовершенствование с истемы 
упр авления и по вышение ее 
эффе ктивности 
Повышение к ачества про дукции/услу г, 
доверие потреб ителей  
Получение в ыгодных ус ловий 
кред итования, стр ахования 
Удовлетворение требо ваний 
пост авщиков о н аличии в ко мпании 
дейст вующей СМК 
Получение пре имущества пере д 
конкурент ами при уч астии в те ндерах, 
выст авках, тор гах 
Повышение и миджа в ре гионе и 
отр асли, в гл азах иностр анных и 
росс ийских парт неров 
Выполнение ус ловия для по лучения 
госу дарственно го, военно го или 
дру гого заказ а, который ф инансируетс я 
из бюджет а 

О
тр

иц
ат

ел
ьн

ы
е 

ф а
кт

ор
ы

 д
ля

 
пр

е д
пр

ия
ти

й 

(W) Слабые сторо ны 
Непонимание персо налом целе й 
создания С МК 
Отсутствие и нициативы персо нала в 
реа лизации прое кта создан ия СМК   
Руководители ф илиалов не достаточно 
с амостоятел ьны в реше нии вопросо в, 
внедрен ия СМК   
Недостаточное обес печение ресурс ами 
Слабый контро ль за испо лнением 
ре шений, при нимаемых пр и создании 
С МК 

(T) Угрозы   
Снижение ко нкурентоспособ ности 
проду кции АПК ре гиона после 
всту пления в ВТО 

 

В числе благоприятных условий для внедрения систем менеджмента 

качества в сфере производства и переработки зерна следует выделить:  
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− высокие потенциальные возможности для производства зерновых 

культур и создание материальной базы для организации переработки;  

− низкий уровень загрузки промышленного оборудования 

перерабатывающих производств, вследствие недостаточного объема 

поставок сырья;  

− государственная поддержка процессов освоения систем 

менеджмента качества в секторе малого и среднего бизнеса 

республиканского и регионального АПК;  

− создание и поддержание преимуществ со стороны государства 

хозяйствующим субъектам при увеличении объемов реализации их 

экспортоориентированной конечной продукции.  

К негативным факторам, снижающим возможности внедрения и 

адаптации систем менеджмента качества, следует отнести:  

− значительный дефицит экспертов-аудиторов и соответствующих 

структур по подтверждению соответствия, зарегистрированных в 

международных реестрах; 

− формализм при внедрении систем менеджмента, 

дискредитирующий необходимость сертификации систем менеджмента;  

− отсутствие в Республике Татарстан отраслевого Института качества; 

− низкий уровень информированности и пропаганды в сфере 

менеджмента качества;  

− слабая координация деятельности органов, обеспечивающих 

подтверждение соответствия СМК и консалтинговых организаций.  

Процесс интеграции систем менеджмента качества рекомендуется 

осуществлять в 5 этапов.  

На первом этапе необходимо провести оценку сложившейся системы 

управления качеством, определится с ресурсами и сроками внедрения.  

На втором этапе следует описать и регламентировать процессы, 

разработать необходимые документы, проанализировать их на предмет 

56 
 



соответствия требованиям международных стандартов, входящих в 

интегрированную систему, а также другим внутренним и внешним 

требованиям.  

На третьем этапе следует организовать деятельность сотрудников 

предприятия в соответствии с новыми требованиями, а также сформировать 

команду внутренних аудиторов и провести их обучение, провести 

реорганизацию системы менеджмента качества предприятия в соответствии с 

принципами интегрированной системы.  

На четвертом этапе консультанты-аудиторы представляют 

предприятию рекомендации по устранению недостатков, дают оценку 

степени готовности к проведению процедуры сертификации (методы 

верификации и аудита, тесты).  

На пятом этапе администрация предприятия выбирает фирму, 

имеющую право проводить сертификационный аудит и выдавать сертификат, 

подтверждающий соответствие интегрированной системы менеджмента 

качества требованиям. 

На основе про веденного а нализа мож но отметит ь, что бла годаря 

вне дрению инте грированно й системы ме неджмента к ачества мо жно 

наблюд ать увелич ивающееся ч исло лояль ных потреб ителей, фор мирующих 

б лагоприятн ый имидж то варопроизво дителей. С ледствием это го являетс я 

укреплен ие позиций н а рынке и рост ф инансовых по казателей. По мимо этих 

в ыгод и воз можностей, н аличие меж дународного серт ификата мо жет иметь 

ре шающее значе ние при пр ивлечении и нвестиций, по вышения уро вня 

надежност и субъекта и до верия со сторо ны потенци альных инвесторо в. 

Для предпр иятий агро продовольст венного се ктора в миро вой практи ке 

применяетс я система а нализа рис ков и контро льных крит ических точе к 

(НАССР), ос новные поло жения которо й установле ны междунаро дным 

станд артом ISO 2 2000-2005. В недрение с истемы НАСС Р базируетс я на 

систе матической и дентификац ии, оценке и у правлении о пасными фа кторами, 

в лияющими н а безопасност ь пищевой про дукции, и уст анавливает 
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требо вания ко все м организа циям в цеп и производст ва и потреб ления 

продо вольственн ых продукто в. 

Внедрение Н АССР в хоз яйствах зер новой отрас ли региона 

пре дполагает у величение з атрат в сре днем на 16%, де нежной выруч ки – на 

30%, пр ибыли – в 3 р аза.  

Развивая Н АССР сельс кохозяйстве нные предпр иятия долж ны 

осущест влять следу ющий компле кс меропри ятий:  

− вести посто янную работу по по иску и обес печению вы полнения 

ре шений в об ласти безо пасности про дукции;  

− решения, пр инимаемые н а основе а нализа состо яния систе мы 

менеджме нта и систе мы управле ния безопас ностью про довольстве нной 

проду кции предпр иятия, дол жны обеспеч ивать выпо лнение зако нодательст ва 

РФ и уч итывать по ложения ме ждународны х стандарто в HACCP;  

− комплексные ре шения вопросо в менеджме нта качест ва и 

безоп асности про дукции на пре дприятии до лжны разраб атываться с учето м 

специфик и применяе мых техноло гий и в ув язке с тех ническим р азвитием 

ос новного про изводства;  

− в своей де ятельности хоз яйствующие субъе кты должны ис ходить из 

об язательност и соблюден ия законод ательно-пр авовых и нор мативно-

те хнических требо ваний на все х уровнях у правления и н а всех эта пах 

деятел ьности.  

Более акти вное внедре ние НАССР н а зернопро изводящих и 

зер ноперерабат ывающих пре дприятиях рес публики поз волит гара нтировать 

в ысокое качест во зерново й продукци и, сохранят ь и наращи вать их 

ко нкурентные пре имущества не то лько на мест ных, но и ме ждународны х 

рынках. 
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

 

Данная работ а была пос вящена теме « Повышение к ачества гото вой 

продук ции при ис пользовани и системы ме неджмента безо пасности Н АССР 

на пр имере Федер ального госу дарственно го бюджетно го учрежде ния 

«Россе льхозцентр» А лексеевско го района Рес публики Тат арстан» На ос нове 

изложе нного матер иала можно с делать опре деленные в ыводы. 

На основе из ложенного в пер вой главе мо жно отметит ь, что Систе ма 

менеджме нта качест ва – это со вокупность про цессов, про цедур, 

доку ментации и ресурсо в для обес печения соот ветствия про дукции или ус луг 

компан ии требова ниям и ожи даниям потреб ителей. 

Система ме неджмента к ачества воз никла с росто м промышле нного 

произ водства дл я обеспече ния положите льных резу льтатов пр и больших 

объе мах выпуск а продукци и. Чтобы обес печить качест венный про дукт, 

необ ходимо соз дать систе му обеспече ния качест ва всей про изводствен ной 

линии. 

Критические ко нтрольные точ ки анализа р исков, или Н АССР, - это 

с истематичес кий способ обес печения безо пасности п ищевых про дуктов 

путе м выявлени я угроз, котор ые могут воз никнуть во вре мя произво дства 

пище вых продукто в, и осущест вления наде жного комп лекса дейст вий по 

пре дотвращени ю возникно вения данн ых угроз. 

Каждый пище вой бизнес об язан иметь п лан НАССР д ля 

предотвр ащения хим ических, б иологическ их и физичес ких рисков, котор ые 

могут с делать пищу небезо пасной или не пригодной д ля потребле ния. 

Наибо лее значите льные риск и включают з аражение с альмонелла ми, 

листер иями, кишеч ной палочко й, Clostrid ium botuli num и Campy lobacter. 

План НАССР г арантирует, что в ладельцы б изнеса смо гут опреде лить, 

что мо жет пойти не т ак в процессе про изводства п ищевых про дуктов и что 

пост авило под у грозу безо пасность п ищевых про дуктов, и мо гут точно 

ре шить, какие де йствия пре дпринять и к аким проце дурам следо вать, чтоб ы 
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устранить и ли снизить р иск до прие млемого уро вня. Принц ипы НАССР 

мо гут примен яться на все х этапах про цесса произ водства пи щевых 

проду ктов, от про изводства до у паковки и р аспределен ия, поскол ьку риск 

мо жет возник ать всегда и до лжен быть пре дотвращен. 

НАССР играет в ажную роль в отр асли пищево й промышле нности, 

пос кольку дан ная систем а делает безо пасность п ищевых про дуктов 

приор итетом и в водит в де йствие измер имый процесс д ля обеспече ния 

предот вращения о пасных явле ний. Для потреб ителя эта с истема 

обес печивает г арантию то го, что про дукты, котор ые он потреб ляет, 

насто лько безоп асны, наско лько это воз можно. 

Во второй г лаве работ ы был прове ден анализ ор ганизации с истемы 

мене джмента качест ва в ФГБУ « Россельхоз центр». 

Федеральное госу дарственное б юджетное учре ждение «Росс ийский 

сел ьскохозяйст венный центр» (Ф ГБУ Россел ьхозцентр) — учре ждение, 

ок азывающее госу дарственные ус луги (работ ы) в област и растение водства. 

Кру пнейшая агро номическая сет ь с филиал ами в 78 субъе ктах Росси йской 

Федер ации и более 1 200 районн ыми отдела ми. 

Согласно п. 3 ст. 11 T P ТС 021/2011 «О безо пасности п ищевой 

про дукции», пре дприятия Росс ии, Белорусс ии и Казахст ана обязан ы 

внедрять С истему ХАСС П. ФГБУ «Россе льхозцентр» в про цессе 

упра вления пище вой продук цией также ру ководствуетс я принципа ми 

менеджме нта безопас ности. 

Также в 2010 го ду ФГБУ «Россе льхозцентр» б ыла зарегистр ирована 

систе ма доброво льной Серт ификации « Россельхоз центр». Систе ма 

зарегистр ирована в Фе деральном а гентстве по те хническому ре гулировани ю 

и метроло гии за номеро м РОСС RU. В934.04ШР01. В и юне 2012 го да в 

Систе му были внесе ны изменен ия и расшире н перечень объе ктов оказа ния 

услуг. 

Функционирование С истемы опре деляет Федер альный зако н «О 

техничес ком регулиро вании» от 27.1 2.2002 г. №184-ФЗ» и По ложение о 
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регистрации с истемы добро вольной серт ификации, ут вержденное 

Пост ановлением Пр авительств а РФ от 23.01. 2004 г. № 3 2. 

Как извест но, персон ал являетс я важным ресурсо м организа ции. 

Особе нно для учре ждений заде йствованны х в пищево й промышле нности 

важ но присутст вие грамот ного и ком петентного персо нала. В св язи с этим 

Ф ГБУ «Россе льхозцентр» посто янно контро лирует ква лификацию 

р аботающего в не м персонал а.  

Третья гла ва данной р аботы была пос вящена разр аботке меро приятий 

по со вершенство ванию процесс а управлен ия качество м и внедре ния систем ы 

НАССР в се льскохозяйст венные пре дприятия, к ак ФГБУ «Россе льхозцентр». 

Внедрение НАССР в хозяйствах зерновой отрасли региона 

предполагает увеличение затрат в среднем на 16%, денежной выручки – на 

30%, прибыли – в 3 раза.  

Развивая НАССР сельскохозяйственные предприятия должны 

осуществлять следующий комплекс мероприятий:  

− вести постоянную работу по поиску и обеспечению выполнения 

решений в области безопасности продукции;  

− решения, принимаемые на основе анализа состояния системы 

менеджмента и системы управления безопасностью продовольственной 

продукции предприятия, должны обеспечивать выполнение законодательства 

РФ и учитывать положения международных стандартов HACCP;  

− комплексные решения вопросов менеджмента качества и 

безопасности продукции на предприятии должны разрабатываться с учетом 

специфики применяемых технологий и в увязке с техническим развитием 

основного производства;  

− в своей деятельности хозяйствующие субъекты должны исходить из 

обязательности соблюдения законодательно-правовых и нормативно-

технических требований на всех уровнях управления и на всех этапах 

деятельности.  
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Для предприятий агропродовольственного сектора в мировой практике 

очень эффективно применяется система анализа рисков и контрольных 

критических точек (НАССР), основные положения которой установлены 

международным стандартом ISO 22000-2005. Внедрение системы НАССР 

базируется на систематической идентификации, оценке и управлении 

опасными факторами, влияющими на безопасность пищевой продукции, и 

устанавливает требования ко всем организациям в цепи производства и 

потребления продовольственных продуктов. 
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ПРИЛОЖЕНИЕ 
 

Проект плана мероприятий по повышению квалификации для специалистов 

ФГБУ «Россельхозцентр» на 2020 год 

 
№ 
п/
п 

Тема Место проведения Примерные 
сроки 

Кол-
во 
чел 

Ответственный 
за проведение в 
ФГБУ 
«Россельхозцен
тр» 

Семеноводство, сертификация, качество зерна 
1. Международная 

конференция 
«Зернохранилища 
России. Как сохранить 
собранный урожай» 
«Зернохранилища – 
2020» 

Международная 
промышленная 
академия, гор. Москва 

28 
февраля- 
2 марта 

25 Терещенко О.В. 
(499)237-38-53 
rsczerno@mail.r
u 

2. Качество семенного 
картофеля. 
Нормативная база, 
методы оценки. (отбор 
проб, клубневой 
анализ) 

ФГБНУ ВНИИКХ 
им. А.Г. Лорха, 
п. Коренево, 
Московская обл. 

март, 
октябрь 

25 
25 

Мельникова 
М.И. (495) 661-
09-91, доб.120 
rsckartofel@mai
l.ru 

3. «Основы сертификации 
семян с.-х. растений и 
ее структурные 
элементы» 
(сертификация семян и 
отбор проб) 

ФГБОУ ВПО 
«РГАУ-МСХА им. 
К.А. Тимирязева», 
гор. Москва 

апрель, 
октябрь 

25 Рыжова М.В. 
(495) 661-09-91 
rscsemena@mail
.ru 

4. Курсы повышения 
квалификации по 
актуальным проблемам 
качества и 
безопасности зерна 
(семян) и продуктов его 
переработки в 
современных условиях 

Международная 
промышленная 
академия, гор. Москва 

17-21 
апреля 

25 Терещенко О.В. 
(499)237-38-53 
rsczerno@mail.r
u 

5. Курсы повышения 
квалификации по 
контролю качества 
зерна 

Международная 
промышленная 
академия, гор. Москва 

29 мая-2 
июня 

25 Терещенко О.В. 
(499)237-38-53 
rsczerno@mail.r
u 

6. Качество семенного 
картофеля. 
Апробация посевов. 
Нормативная база, 
методы оценки 

ФГБНУ ВНИИКХ 
им. А.Г. Лорха, 
п. Коренево, 
Московская обл. 

июль 25 Мельникова 
М.И. 
(495) 661-09-91, 
доб.120 
rsckartofel@mai
l.ru 
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7. Апробация сортовых 
посевов лекарственных 
культур 

ФГБНУ ВИЛАР, 
гор. Москва 

июль  Макарова В.С. 
Потапова Г.Н. 
(495) 661-09-91 
rscmetodika@m
ail.ru 

8. Апробация маточных 
насаждений и 
посадочного материала 
плодовых и ягодных 
культур, сертификация 
посадочного материала 

Всероссийский 
селекционно-
технологический 
институт садоводства 
и питомниководства 
(ВСТИСП), гор. 
Москва 

16-26 
июля 

15-
20 

Грачева Т.А. 
(495) 661-09-91 
rscsad@mail.ru 

9. Апробация сортовых 
посевов сахарной 
свеклы 

ФГБНУ «ВНИИСС 
им. А.Л. Мазлумова», 
Воронежская обл., 
Рамонский р-н, 
п. ВНИИСС 

июль – 
август 

 Макарова В.С. 
Потапова Г.Н. 
(495) 661-09-91 
rscmetodika@m
ail.ru 

10. Апробация сортовых 
посевов овощных, 
бахчевых культур, 
кормовых корнеплодов 
и цветочных культур 

ФГБНУ ВНИИССОК, 
Московская обл., 
Одинцовский р-н, 
п. ВНИИССОК 

август  Макарова В.С. 
Потапова Г.Н. 
(495) 661-09-91 
rscmetodika@m
ail.ru 

11. Апробация маточных 
насаждений и 
посадочного материала 
плодовых и ягодных 
культур, сертификация 
посадочного материала 

ВНИИ селекции 
плодовых культур 
(ВНИИСПК),       г. 
Орел 

август 15-
20 

Грачева Т.А. 
(495) 661-09-91 
rscsad@mail.ru 

12. Апробация сортовых 
посевов льна 

ФГБНУ ВНИИ льна, 
Тверская обл., 
гор. Торжок 

3 квартал  Макарова В.С. 
Потапова Г.Н. 
(495) 661-09-91 
rscmetodika@m
ail.ru 

Защита растений, экспертиза по страхованию. 
13. 18 всероссийская 

школа-семинар 
повышения 
квалификации 
специалистов по 
современным 
средствам механизации 
защиты растений и 
эффективным 
технологиям 
применения пестицидов 

ФГБНУ 
«Всероссийский 
научно-
исследовательский 
институт защиты 
растений»  г. Санкт-
Петербург-Пушкин 

30 
января-03 
февраля 

7 Говоров Д.Н., 
Живых А.В. 
(495) 661-09-91 
rscmonitoring@
mail.ru 

14. Курсы повышения 
квалификации 
«Биоразнообразие и 
идентификация 
возбудителей болезней 
растений» 

Научно-
Образовательный 
центр «Защита и 
биотехнология 
растений ВИЗР г. 
Санкт-Петербург 

13-17 
февраля 

10 Говоров Д.Н., 
Живых А.В. 
(495) 661-09-91 
rscmonitoring@
mail.ru 
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15. Организация и 
выполнение 
дезинсекционных 
(включая фумигацию) и 
дератизационных 
работ.  Защита зерна и 
зерновых продуктов от 
вредителей 

НОЧУ "Центр 
профобучения" 
(г. Москва) 

февраль 7 Говоров Д.Н., 
Живых А.В. 
Тел (499) 237-
40-53 
rscmonitoring@
mail.ru 

16. 5-ое совещание по 
перспективам 
производства и 
применения 
биопрепаратов 
филиалами ФГБУ 
«Россельхозцентр» 

Филиал ФГБУ 
«Россельхозцентр» по 
Белгородской области 

14-17 
февраля 

35 Говоров Д.Н., 
Живых А.В., 
Никулин А.Н. 
(499) 237-40-53 
rscmonitoring@
mail.ru 

17. Международное 
совещании между 
Министерством 
сельского хозяйства 
Российской Федерации 
и Министерством 
сельского хозяйства 
Республики Казахстан 
по вопросам борьбы с 
саранчовыми и другими 
особо опасными 
сельскохозяйственными 
вредителями 

Минсельхоз России,  
Минсельхоз 
Челябинской области, 
Минсельхоз 
Республики Казахстан,  
Филиалы ФГБУ 
"Россельхозцентр" 

13-14 
февраля 

25 Малько А.М., 
Говоров Д.Н., 
Живых А.В., 
(495) 661-09-91 
rscmonitoring@
mail.ru 

18. Курсы повышения 
квалификации 
«Особенности 
проведения 
регистрационных 
испытаний пестицидов» 

ВИЗР- всероссийский 
научно - 
исследовательский 
институт защиты 
растений 
г. Санкт-Петербург, 
Россия 

февраль-
март 

 Говоров Д.Н., 
Живых А.В. 
Тел (499) 237-
40-53 
rscmonitoring@
mail.ru 

19. «Методика и порядок 
проведения экспертизы 
в соответствии с 
Федеральным законом 
от 25 июля . №260-ФЗ 
«О Государственной 
поддержке в сфере 
сельскохозяйственного 
страхования и о 
внесении изменений в 
Федеральный закон «О 
развитии сельского 
хозяйства»2011 г 

ФГБОУ ВПО 
«Российский 
Университет дружбы 
народов», 
гор. Москва 

Октябрь 10 Говоров Д.Н., 
Живых А.В., 
Кротова С.Е. 
Тел (499) 237-
40-53 
rscmonitoring@
mail.ru 

20. Семинар и 
практические занятия 
на тему: 

ВНИИСХМ (г. Санкт-
Петербург, г. Пушкин 

4-6 
апреля 

10 Говоров Д.Н., 
Живых А.В., 
(495) 661-09-91 
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«Микробиологические 
препараты: их роль в 
растениеводстве» 

rscmonitoring@
mail.ru 

21. Обработка, обобщение 
и анализ данных, 
получаемых при 
проведении 
фитосанитарного 
мониторинга для 
подготовки на их 
основе карт вредных 
объектов 

Филиал ФГБУ 
«Россельхозцентр» по 
Кабардино-
Балкарской 
Республике 

17-20 
апреля 

50 Говоров Д.Н., 
Живых А.В., 
Новоселов Е.С., 
Шабельникова 
А.А., 
Барков В.А. 
(499) 237-40-53 
rscmonitoring@
mail.ru 

22. 12 Сессия Генеральной 
Ассамблеи ВПРС 
МОББ и 
Международная 
научная конференция 
«Биологическая защита 
растений: успехи, 
проблемы, 
перспективы» 

ВИЗР- всероссийский 
научно - 
исследовательский 
институт защиты 
растений г. Санкт-
Петербург, Россия 

24-27 
апреля 

20 Говоров Д.Н., 
Живых А.В., 
(495) 661-09-91 
rscmonitoring@
mail.ru 

23. Международные 
обследований ФАО по 
саранчовыми 
вредителям в 
Ставропольском крае 

Филиал ФГБУ 
«Россельхозцентр» по 
Ставропольскому 
краю 

6-14 
апреля 

20 Малько А.М., 
Говоров Д.Н., 
Живых А.В., 
(495) 661-09-91 
rscmonitoring@
mail.ru 

24. Международная 
научная конференция 
«Современное 
состояние и 
перспективы развития 
микробиологии и 
биотехнологии» 

Институт 
микробиологии НАН 
Беларуси г. Минск, 
Республика Беларусь 

05-09 
июня 

15 Говоров Д.Н., 
Живых А.В., 
(495) 661-09-91 
rscmonitoring@
mail.ru 

25. Международная 
научно-практическая 
конференция 
«Агротехнический 
метод защиты растений 
от вредных 
организмов» 

ВНИИБЗР г. 
Краснодар, Россия 

19-23 
июня 

15 Говоров Д.Н., 
Живых А.В., 
(495) 661-09-91 
rscmonitoring@
mail.ru 

26. 2-ое совещание по 
перспективам 
производства и 
применения гуматов 
филиалами ФГБУ 
«Россельхозцентр» 

Филиал ФГБУ 
«Россельхозцентр» по 
Карачаево-Черкесской 
республики 

2-4 
августа 

45 Говоров Д.Н., 
Живых А.В., 
Щетинин П.Б. 
(499) 237-40-53 
rscmonitoring@
mail.ru 

27. Новые направления 
внебюджетной 
деятельности филиалов 
ФГБУ 

Филиал ФГБУ 
«Россельхозцентр» по 
Астраханской  области 

22-25 
августа 

50 Говоров Д.Н., 
Живых А.В. 
(499) 237-40-53 
rscmonitoring@
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«Россельхозцентр» mail.ru 
28. Организация и 

проведение 
мероприятий по защите 
растений и 
фитосанитарному 
мониторингу 

ФГБОУ ВПО 
«РГАУ-МСХА им. 
К.А. Тимирязева», 
г. Москва 

октябрь 30 Говоров Д.Н., 
Живых А.В., 
Новоселов Е.С. 
(499) 237-40-53 
rscmonitoring@
mail.ru 

Бухгалтерские, экономические вопросы 
29. «Организация учета в 

бюджетных 
учреждениях. 
Планирование 
финансово-
хозяйственной 
деятельности. Вопросы 
по применению 
законодательства по 
закупкам. 
Налогообложение» 

Ставропольский край 
г. Кисловодск 

июнь 100 Овечкина Г.Ю. 
8 (495) 745-95-
63 
rscenter_buh@m
ail.ru 

30. Ежегодный 
всероссийский 
семинар-совещание для 
представителей 
бухгалтерских и 
финансово-
экономических служб 

Министерство 
сельского хозяйства 
России 

декабрь 100 Овечкина Г.Ю. 
8 (495) 745-95-
63 
rscenter_buh@m
ail.ru 
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