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АННОТАЦИЯ  

 

К выпускной квалификационной работе бакалавра на тему: 

«Совершенствование управления информационной инфраструктурой в 

Исполнительном комитете Балтасинского района Республики Татарстан» 

Цель работы – изучение совершенствование управления 

информационной инфраструктурой в Исполнительном комитете 

Балтасинского района Республики Татарстан.  

Для решения поставленных задач были использованы следующие 

методы исследования: обобщение и сравнение, анализ и синтез, дедукция и 

индукция, логический анализ, системно-структурный, анализ литературы, 

социологические методы (анкетирование). 

 В приложенной методике совершенствования управления 

информационной инфраструктурой в Исполнительном комитете 

Балтасинского района Республики Татарстан содержится общее описание 

повышение качества информатизации предлагаемой к внедрению в 

государственном органе на основе положений законодательства о 

государственной гражданской службе Российской Федерации и с 

использованием раскрываемых в предложенной методике мероприятий 

нефинансового характера по повышению мотивации гражданских служащих, 

реализуемых в качестве кадровых технологий. 
 

 

To the final qualification work of the bachelor on the topic: "Improving the 

management of information infrastructure in the Executive Committee of the 

Baltasinsky district of the Republic of Tatarstan"      

          The purpose of the work is to study the improvement of information 

infrastructure management in the Executive Committee of the Baltasinsky district of 

the Republic of Tatarstan. 

To solve the set tasks, the following research methods were used: 

generalization and comparison, analysis and synthesis, deduction and induction, 

logical analysis, system-structural, literature analysis, sociological methods 

(questioning). 

 The attached methodology for improving the management of information 

infrastructure in the Executive Committee of the Baltasinsky District of the Republic 

of Tatarstan contains a general description of the system of non-material motivation 

of civil servants, improving the quality of informatization of the proposed for the 

state body on the basis of the provisions of the legislation on the civil service of the 

Russian Federation non-financial nature to increase the motivation of azhdanskih 

employees implemented as personnel technologies. 

 

Студент                                                                                          Р.Л. Гиматдинов       

Научный руководитель                                                                       Ф.Ф. Гатина 
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ВВЕДЕНИЕ 

 

Информационная структура — одна из наиболее актуальных и 

технологически сложных проблем современного государственного 

управления. Информационная структура, выступая каркасом системы 

государственного управления, влияет на состояние субъекта и объекта, 

реализацию основных функций, выбор форм и методов связей с 

общественностью. Субъект управления — структурно-организованная 

социальная общность, выполняющая функции руководства и воздействия на 

объект с целью перевода его в новое состояние, — использует 

государственную информацию как основной ресурс управленческого 

воздействия.  

Развитие информационной инфраструктуры государственного 

управления как важнейшей части информационной инфраструктуры 

национальной экономики в целом, совокупности видов деятельности, 

позволяющих усилить информационную обеспеченность процесса принятия 

управленческих решений органами государственной власти, представляется 

весьма актуальным направлением научных исследований. В процессе 

формирования и развития информационной инфраструктуры 

государственного управления следует рассматривать и стимулировать 

эффективное функционирование целостного комплекса элементов в их 

взаимосвязи: и тех элементов, которые формируются в рамках собственной, 

внутренней структуры органов государственной власти, и тех, которые 

создаются для их взаимодействия с населением и межведомственного 

взаимодействия, и элементов информационной инфраструктуры 

национальной экономики в целом. Использование возможностей 

информационных ресурсов разных типов позволит усилить обоснованность 

принятия управленческих решений.  

Совершенствование управления информационной инфраструктурой в 

Исполнительном комитете Балтасинского района Республики Татарстан 



является очень актуальной темой для решения на сегодняшний день. Так как 

хорошо развитая информационная структура, работающая слаженно и без 

перебоев – залог качественной работы муниципальных органов. 

Соответственно, при качественном исполнении своих обязанностей 

сотрудниками Исполнительного комитета Балтасинского района Республики 

Татарстан, гарантируется и высокий уровень качества жизни населения 

района, что еще больше доказывает важность данной проблемы. 

Целью данной выпускной квалификационной работы является 

предложения по совершенствованию информационной инфраструктуры 

Балтасинского района. 

Достижение этой цели предполагает решить следующие задачи: 

- рассмотреть теоретическую часть информационной инфраструктуры; 

- проанализировать систему информационной инфраструктуры 

Балтасинского района и Исполнительного комитета Балтасинского района 

Республики Татарстан; 

- выявить проблемы, мешающие максимально эффективному развитию 

информационной инфраструктуры в Балтасинском районе; 

- разработать комплекс мероприятий, решающих вышеуказанные 

проблемы. 

Объектом исследования является Исполнительный комитет 

Балтасинского муниципального района Республики Татарстан. 

Предмет – изучение механизмов информационной инфраструктуры в 

развитии Балтасинского муниципального района Республики Татарстан. 

Для решения поставленных задач были использованы следующие 

методы исследования: обобщение и сравнение, анализ и синтез, дедукция и 

индукция, логический анализ, системно-структурный, анализ литературы, 

социологические методы или анкетирование. 

  



1. ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ УПРАВЛЕНИЯ 

ИНФОРМАЦИОННОЙ ИНФРАСТРУКТУРОЙ 

 

1.1 Понятия и виды информационной инфраструктуры 

В прежней управленческой системе тоталитарного общества 

традиционно доминировала и преобладала информационная структура, 

которая складывалась под воздействием господствующей государственной 

идеологии и характеризовалась безоговорочной верой чиновника любого 

ранга и гражданского населения в истинность ее положений. Одностороннее 

идеологическое видение действительности приводило к складыванию 

внутренне противоречивой системы информирования, размывающей почву 

целостного осмысления социально-политических процессов. Это приводило к 

неизбежному одностороннему отбору фактов и сведений аппаратом 

управления и возникновению фатальных ошибок. Что касается гражданского 

населения, то замалчивание неугодных фактов, дезинформация и 

приукрашивание реальной социально-экономической ситуации порождало 

двойственность общественного сознания, когда в мыслях было одно, на словах 

другое, а в реальной деятельности — третье. 

Особенность современной политической ситуации состоит в том, что 

осуществляется переход от жестко централизованной структуры к разделению 

власти на несколько ветвей, от единственной государственной идеологии к 

политическому плюрализму, от старой «человеческой» технологии устного и 

письменного слова к широкому использованию информационных технологий, 

формированию современной информационной структуры государственного 

управления. 

Государственное управление как исполнительно-распорядительная 

деятельность аппарата предполагает позитивную, организующую и 

творческую деятельность органов законодательной, исполнительной и 

судебной властей. Они осуществляют на правовой основе хозяйственную, 

социально-культурную и административно-политическую функции. 



Эффективная реализация вышеназванных функций невозможна без 

разветвленной, гибкой и динамичной информационной структуры. 

Для того чтобы разделение власти было защищено от злоупотреблений, 

ошибок и дилетантизма, необходим баланс в обладании информацией и 

социальными знаниями. Поэтому Администрация Президента, Правительство 

и двухпалатный Парламент Российской Федерации концентрируют 

материальные, финансовые и административные ресурсы и направляют их на 

формирование информационной структуры государственного управления. 

Создание информационной инфраструктуры страны осложняется такими 

факторами, как географическая протяженность, недостаточно развитая 

инфраструктура, переходное состояние экономики, распад старой системы 

ценностей и низкая компьютерная грамотность населения[10, c.260-262]. 

Современная информационная структура России включает в себя 

информацию, информационные ресурсы, программные средства 

вычислительной и телекоммуникационной техники, информационные сети и 

системы, банки и базы данных, интеллектуальные информационные 

технологии, высокопрофессиональный персонал, обеспечивающий их 

создание и использование. 

Информация, циркулирующая в аппарате власти федерального и 

регионального уровней, — это сложный и многообразный тип информации. 

Она огромна по объему, разнообразна по содержанию и характеризуется 

изменчивостью в динамике. Значительная часть ее связана с формированием 

и реализацией управленческих воздействий. Другая, не менее значимая, 

выражает взаимосвязи государственного аппарата с потребностями и 

интересами миллионов граждан [7,c. 235 – 240]. 

Все информационные потоки, включенные в управленческий 

коммуникационный процесс, можно разделить на три группы: 

1) информация, циркулирующая внутри органов государственной 

власти; 



2) информационные потоки между органами управления разного 

уровня; 

3) информационные потоки между органами управления и объектами 

управления во внешней информационной среде. 

Движение информации регулируется специальными управленческими 

структурами. Это могут быть структурные подразделения внутри и вне 

органов государственного управления. Они обеспечивают мониторинговую 

деятельность, собирают информацию для разработки моделей и вариантов 

управленческих решений. К ним можно отнести информационно-

аналитические центры, управления по связям с общественностью, пресс-

центры, информационно-поисковые системы, информационные агентства, 

комитеты по статистике, средства массовой информации. 

Сегодня в системе государственного управления существенно 

изменилось отношение к аналитическим службам на федеральном и 

региональном уровнях, расширяется само понимание сути аналитической и 

экспертной работы. Особенно усиливается роль различных видов экспертизы 

— правовой, макроэкономической, международной, научно-технической, 

криминальной и др.[26, c.245-257]. 

К аналитической деятельности большинство экспертов федеральных 

аналитических служб относят те процессы и процедуры интеллектуальной 

деятельности, которые имеют признаки творчества, позволяющего создавать 

новую информацию, выявлять скрытые проблемы или их аспекты, предлагать 

нетрадиционные способы их решения. Все это позволяет сократить перебор 

управленческих решений и время принятия позитивных решений. 

Специалисты информационно-аналитических служб в региональных 

администрациях вкладывают в понятие «аналитическая деятельность» самое 

разное содержание: информатизацию управленческих процессов; освоение 

компьютера для машинописных работ; создание справочно-информационных 

систем и технологий. Все информационно-аналитические службы регионов 

можно разделить на три класса: Службы первого класса занимаются 



упорядочением информационных ресурсов и создают для этого 

соответствующие справочные массивы (правовая информация, письма 

жителей региона, различные справки и документы по ситуации, 

подготовленные традиционными методами).  

Службы второго класса занимаются аналитической обработкой, 

используя базы данных («пресса», «статистика», «реформы», создают 

муниципальные информационные системы).  

Службы третьего класса разрабатывают аналитические и 

экспериментальные технологии, обслуживающие чрезвычайные ситуации, а 

также избирательные кампании.  

Нормальная работа аналитических служб зависит не только от 

профессиональной подготовки руководителей этих подразделений, но и 

косвенно от управленцев высшего звена — губернаторов, мэров и их 

помощников, референтов, пресс-секретарей, управляющих делами, 

руководителей, организационных отделов. Здесь возможна недооценка роли 

аналитических исследований на стадиях рассмотрения проблем регионов и 

путей их решения, односторонняя специализация аналитических 

подразделений, аналитический мониторинг только текущих проблем, 

комплектование аналитических служб специалистами только одного профиля 

(экономисты, социологи, администраторы). Движение информации 

регулируется специальными управленческими структурами. Это могут быть 

структурные подразделения внутри и вне органов государственного 

управления. Они обеспечивают мониторинговую деятельность, собирают 

информацию для разработки моделей и вариантов управленческих решений. 

В качестве основных элементов можно назвать различные организационные 

структуры, которые делятся на информационно-аналитические 

(аналитические центры и управления), информационно-справочные (пресс-

службы, информационно-справочные отделы), информационно-технические 

(информационно-поисковые системы, компьютерные службы), средства 

массовой информации (телевидение, радио, периодическая печать). К ним 



можно отнести также управления по связям с общественностью, пресс-

центры, информационные агентства, комитеты по статистике и др.  

В информационном обеспечении государственной власти наибольшая 

значимость принадлежит информационно-аналитическим службам. 

Аналитическая деятельность «встроена» в процесс управления. Здесь 

решаются организационные, технические, кадровые вопросы. Именно они 

выявляют и формулируют информационные потребности руководства для 

управления. От работы информационно-аналитических центров зависит 

наиболее точный и полный охват функций, закрепленных за органом власти 

или отдельным работником, учет специфики видов информации, 

свойственной отдельным звеньям управления, установление оснований и 

видов ответственности работников аппарата за предоставление и обработку 

информации[23,c.416]. 

В современной системе государственного управления существенно 

изменилось отношение к аналитическим службам на федеральном и 

региональном уровнях. Расширяется само понимание сути аналитической и 

экспертной работы. Особенно усиливается роль различных видов экспертизы 

— правовой, макроэкономической, международной, научно-технической, 

криминальной и др. 

Специалисты для информационно-аналитических центров готовятся в 

Институте проблем управления РАН и проходят стажировку в Аналитическом 

центре при Президенте РФ и Центре экономической конъюнктуры. 

В задачи информационно-аналитических центров входит: 

        - информационно-аналитический мониторинг экономической, социально-

политической, экологической, криминогенной ситуации в регионе;  

          - анализ, диагностика, моделирование и прогнозирование 

управленческого процесса;  

- поиск и обнаружение проблемных областей в сфере федерального и 

регионального управления, а также методов их решения;  

         - экспертиза важнейших управленческих решений, инвестиционных 



проектов;  

         - подготовка и обоснование на основе информации альтернатив 

управляющих решений для лица, принимающего решение и их обоснование;  

         -  подготовка прогнозов, аналитических обзоров и ретроспективных 

справок[42,c.211]. 

         Рассмотреть место информационно-аналитической службы в системе 

современного государственного управления можно на примере работы 

информационно-аналитического управления Аппарата Совета Федерации. Его 

основная задача заключается в обеспечении эффективной и аналитической 

поддержки работы Совета Федерации.  

         Верхняя палата российского парламента — Совет Федерации не 

принимает законов, а только одобряет или отклоняет тексты, принятые 

Государственной Думой. Эффективное выполнение данной функции требует 

организации регулярного взаимодействия органов Совета Федерации с 

Государственной Думой, а при необходимости и с другими органами власти 

на всех этапах подготовки законопроектов. Таким образом, он выполняет 

функцию связующего звена между федеральной системой власти и властными 

органами субъектов Федерации. Палата сформирована из действующих 

руководителей субъектов Федерации, т.е. из практиков, постоянно 

сталкивающихся в своих регионах со всем многообразием социально-

экономических, политических и иных проблем. Руководители регионов 

получают возможность непосредственно участвовать в формировании 

политики федеральных властей, а согласованные с ними решения 

федерального уровня получают дополнительную опору при реализации ее в 

регионах России. 

Совет Федерации также участвует в программах взаимодействия с 

парламентами других стран и с международными организациями.  

В связи с этим основной задачей аналитической деятельности становится 

обеспечение всех функций Совета Федерации — в части формирования как 

внутренней, так и внешней социально-экономической государственной 



политики.  

         Особенно важной является задача аналитического обеспечения членов 

Совета Федерации объективной и полной информацией, необходимой для 

принятия взвешенного решения с учетом интересов Российской Федерации.  

         Можно выделить следующие значимые виды информации: 

         - о положении в сфере, регулируемой законопроектом;  

         - о выдвигавшихся концепциях закона в ходе работы над ним в 

Государственной Думе; 

         - насколько учтены позиции и интересы субъектов Федерации в 

окончательной редакции законопроекта;  

         - к каким последствиям, как позитивным, так и негативным, может 

привести его реализация[35,c. 2239]. 

Информационно-аналитическое управление Совета Федерации ведет 

работу по нескольким направлениям: 

        - готовит аналитические и информационные материалы для членов 

верхней палаты;  

         - оперативно распространяет информацию по наиболее злободневным 

вопросам;  

         - активно участвует во всех парламентских слушаниях;  

         - организует выпуск Аналитического вестника по важнейшим проблемам 

ведения Совета Федерации;  

         - разрабатывает информационно-аналитические доклады по наиболее 

важным, перспективным проблемам обеспечения подъема экономики, 

развития федерализма, совершенствования базовых, системообразующих 

законов;  

         - делает заключения на законопроекты, подготовленные в порядке 

законодательной инициативы членами Совета Федерации.  

         В частности, информационно-аналитическое управление Совета 

Федерации участвовало в организации и информационно-аналитическом 

обеспечении Петербургского экономического форума, проведенного по 



инициативе Совета Федерации и Межпарламентской Ассамблеи государств-

участников Содружества Независимых Государств. Управление разработало 

все необходимые информационно-аналитические материалы, тематику 

«круглых столов». К столетнему юбилею заседаний Всемирной 

парламентской ассамблеи управлением была подготовлена информация, 

которая позволила мировой общественности наиболее полно представить всю 

многогранную деятельность Совета Федерации и его роль в жизни России.  

         Деятельность информационно-аналитических центров тесно связана с 

пресс-службами — новым и не менее значимым для процесса 

государственного управления элементом информационной структуры[34,c. 

3459]. 

 

1.2 Роль и значение информации в процессе управления. 

Информация — это лишь внешнее проявление коммуникации, ее 

результат. Информация возникает, существует и передается благодаря 

коммуникации. 

В управленческой деятельности информация представляет собой 

совокупность сведений о состоянии управляющей и управляемой подсистем, 

а также окружающей среды. Однако в практике управления организацией 

информация понимается упрощенно, как: 

– совокупность сведений о состоянии управляющей, управляемой 

систем и внешнего окружения их функционирования; 

– новые сведения о состоянии этих объектов управления; 

– сведения, снижающие уровень неопределенности и риска в отношении 

будущего, и т.п[28,c. 3822]. 

В современных условиях хозяйствования и управления организацией 

важной областью стало информационное обеспечение, которое состоит в 

сборе и переработке информации, необходимой для принятия обоснованных 

управленческих решений. В деятельности крупных фирм передача 

информации является непременным и первостепенным фактором 



нормального функционирования фирмы. При этом особое значение 

приобретает обеспечение оперативности и достоверности сведений. Для 

многих фирм внутрифирменная система информации решает задачи 

организации технологического процесса и носит производственный характер. 

Это касается прежде всего процессов обеспечения предприятий 

кооперированной продукцией, поступающей со специализированных 

предприятий по внутрифирменным каналам. Здесь информации играет 

важную роль в предоставлении сведений для принятия решения и является 

одним из факторов, обеспечивающих снижение издержек производства и 

повышение его эффективности. Особую роль играет прогнозирование 

рыночных процессов [20,c. 413-417]. 

Информация выступает как основа процесса управления. Посредством 

информации осуществляются циклически повторяющиеся стадии процесса 

управления получения, переработки сведений о состоянии управляемого 

объекта и передачи ему управляющих команд. Следовательно, с помощью 

информации реализуется связи между субъектом и объектом или между 

управляющей и управляемой частями общей системы управления. Таким 

образом, все виды информации, необходимые для управления, составляют 

информационную систему. 

Управленческая внутрифирменная информационная система 

представляет собой совокупность информационных процессов для 

удовлетворения потребности организации в информации разных 

управленческих уровней или центров принят решений [8,c. 4–7]. 

Важными задачами внутрифирменной системы информации являются: 

– определение основных направлений системы сбора, обработки и 

хранения первичных данных; 

– определение основных направлений развития технологии обработки 

информации; 

– координация деятельности по сбору и обработке данных финансовых 

отчетов на высшем уровне управления и в производственных отделениях в 



целях повышения качества и своевременности поступления финансовой 

информации по фирме делом. 

Внутрифирменная система информации выполняет следующие 

функции: 

– определение потребности каждого конкретного руководителя в 

характере и содержании необходимой ему информации; 

– определение потребностей в технических средствах фирмы в целом и 

каждого управляющего для обеспечения всей необходимой информацией; 

– определение уровня затрат на использование технических средств в 

системе информации; 

– обеспечение должного уровня сбора, хранения и предоставления 

информации; 

– разработка программных средств, прикладных программ. 

При организации информационного обеспечения принципиальное 

значение имеет распределение информации на прямую, т. е. командную, 

исходящую от управляющей системы, и обратную, отражающую реакцию 

управляемого объекта на происходящие изменения и реализуемые 

управленческие решения. Системный анализ информационного обеспечения, 

предполагая его четкую целевую направленность и подчиненность запросам 

управления, включает два взаимосвязанных направления: 

– расчленение информационного обеспечения на его составные части; 

– синтез отдельных сторон и элементов информационного обеспечения 

с оценкой их соответствия друг другу и комплексности всех включенных в 

него данных. 

Расчленение информационного обеспечения создает основу его 

централизации и специализации, а синтез является гарантией комплексного 

обеспечения потребителей[4,c. 48-49]. 

Для обеспечения адекватного функционирования процесса управления 

организацией, в частности процесса принятий решений, определяющее 

значение имеют информационные процессы, т. е. процессы сбора, хранения и 



передачи данных с целью управления организацией. Информационные 

процессы подразделяются на три группы: 

1) обеспечивающие выбор и формирование целей (целеполагание); 

2) предназначенные для разработки программы действий 

(планирование); 

3) обеспечивающие нормальное протекание управляемого процесса по 

заданной программе или плану (регулирование). 

Информация как совокупность данных и знания представляет собой 

меру организации системы управления и является ее достоянием. От уровня 

организации процессов сбора, накопления, хранения, поиска, передачи и 

методов обработки информации зависит эффективность системы управления 

организацией[4,c. 43-54]. 

При обосновании направлений и характера движения в рамках блоков 

информационного обеспечения необходимо базироваться на следующих 

основных принципах организации массивов информации: 

– принцип объединения данных по их входимости в задачи управления; 

– принцип объединения данных по времени их возникновения; 

– принцип объединения данных по частоте обращения к ним; 

– принцип объединения данных по внутримассивным адресным связям. 

Информация обладает многочисленными свойствами: материальности, 

накопления, превращения знания, социальности, процессуальности, 

неубываемости (многократное использование), количественной и 

качественной определенности, превращения в товар, обрабатываемости, 

свойством быть средством коммуникации[16,c. 19–36]. 

Для обеспечения требуемого качества управления организацией 

используем» информационный процесс должен обладать следующими 

характеристиками: 

– полнотой и качеством информации; 

– ценностью и полезностью информации; 

 



1.3 Функции управления информационной структурой. 

Управление базируется на информации. В процессе управления 

возникают информационные потоки между объектом и субъектом управления 

экономического объекта, а также между ним и внешней средой.          

Направленность внутренних информационных потоков характеризует прямую 

и обратную связь в системе управления.  

           Управленческая информация (совокупность плановой, нормативной и 

распорядительной информации) формируется управленческим аппаратом в 

соответствии с целями управления и информацией о внешней среде. Учетно-

отчетная информация формируется объектом управления и отражает 

внутреннюю ситуацию объекта и степень влияния на нее внешней среды. 

           Информация о внешней, среде - нормативно-законодательная 

информация, создаваемая государственными учреждениями, информация о 

конъюнктуре рынка, создаваемая конкурентами, поставщиками, 

потребителями. 

           Потоки управляющей информации, направляемой от субъекта к объекту 

управления, и учетно-отчетной информации о достигнутых показателях в 

обратном направлении, представляют собой информационные связи между 

субъектом и объектом управления. Эффективность управления достигается с 

помощью обратной связи - получения информации о текущем состоянии 

управляемого объекта. На основе анализа потоков информации принимаются 

соответствующие управленческие решения. Исходящая информация 

предназначена для других объектов экономики, вышестоящих организаций: 

отчетная финансовая информация - для государственных органов, инвесторов, 

кредиторов и т.д.; маркетинговая информация - для потенциальных 

потребителей[7,c.235–240].  

           Обеспечение процесса принятия решений (предоставление нужной 

информации в нужное время и нужном месте) - одна из основных задач 

информационной системы организации. Система управления, на основе 

информации о состоянии экономического объекта и информации, 



поступающей из внешней среды, определяет цели функционирования 

экономического объекта и вырабатывает директивы, воздействующие на 

объект управления (прямая связь).  

      В процессе функционирования экономического объекта происходят 

изменения в объекте управления. Информация об этих изменениях в 

совокупности с внешними воздействиями (директивной информацией, 

информацией от контрагентов и др.) воспринимается системой управления, 

которая на ее основе вырабатывает новые управляющие решения и вновь 

воздействует на объект управления (обратная связь)[22,c.13].  

           В процессе управления необходимая информация регистрируется, 

передается, хранится, накапливается и обрабатывается. Комплекс этих 

процедур и составляет информационный процесс управления. Информация в 

этом процессе рассматривается и как предмет (исходная информация) и как 

продукт труда (результатная информация) системы управления. Исходная, 

первичная информация преобразуется в результатную, пригодную для 

формирования управленческих решений. Поэтому информационный процесс 

это часть управленческой деятельности.  

Следовательно, информационная функция представляет собой сбор, 

обработку, анализ, оценку и представление информации для последующей 

обработки, в целях повышения эффективности деятельности. Управленческие 

действия, составляющие названную функцию, относительно обособлены в 

процессе управления. Кроме того, эти действия однородны, так как сбор, 

обработка, анализ и оценка связаны единым предметом - информацией - и 

направлены на достижение одной цели - создание условий для реализации 

остальных функций управления. Рассматриваемая функция, в числе других 

функций, пронизывает все стадии процесса управления. Информация после 

соответствующей обработки служит основой для последующих 

управленческих действий на всех этапах его деятельности.  

            Реализация жизненных интересов населения происходит, прежде всего, 

на уровне муниципального управления. Реализация государственных 



социальных гарантий, обеспечение гражданам достойных условий проживания, 

работы и отдыха, охраны здоровья во многом зависит от эффективного 

управления муниципальных органов власти.  

           Для органов городского самоуправления основной задачей является 

качественное управление хозяйственной сферой муниципального образования. 

Поэтому эффективная информационная система органов власти должна 

обеспечить сбор и анализ первичной информации, выбор оптимальных 

управленческих решений, контроль их исполнения. Руководство органов 

городского самоуправления получает возможность ведения оперативного и 

надежного контроля за состоянием городского хозяйства, анализа и прогноза 

долговременных тенденций развития города. Решение основных задач 

управления городом зависит от обоснованного планирования, максимального 

наполнения бюджета и его оптимального освоения. Это возможно лишь при 

индивидуальном и адресном подходе к объектам и субъектам управления, что 

в принципе невозможно при использовании традиционной модели 

документооборота.  

           Муниципальная информационная система - это совокупность 

содержащейся в базах данных информации и обеспечивающих ее обработку 

информационных технологий и технических средств[39,c. 281]. 



2. ХАРАКТЕРИСТИКА И АНАЛИЗ ИНФОРМАЦИОННОГО 

ОБЕСПЕЧЕНИЯ БАЛТАСИНСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН 

 

2.1. Краткая характеристика Балтасинского района муниципального района 

Республики Татарстан 

Муниципальное образование «Балтасинский муниципальный район 

Республики Татарстан» наделено статусом муниципального района Законом 

Республики Татарстан от 31.01.2005 года № 49-ЗРТ «Об установлении границ 

территорий и статусе муниципального образования «Балтасинский 

муниципальный район Республики Татарстан» и муниципальных образований 

в его составе». 

Администрация Балтасинского Муниципального Района находится в 

самом центре пгт Балтаси. Здание расположено на улице Ленина, дом 42. 

Балтасинский район - дальний край воспетого великим Тукаем 

поэтического Заказанья. Он расположен на самом севере нашей Республики, 

граничит с Кировской областью России, Республикой Марий Эл. Наши соседи 

- Арский, Кукморский, Сабинский районы республики.  Район организован 30 

августа 1930 года. Территория составляет 1094 квадратных километров, 

население - более 34 тысяч человек. У нас в дружбе и братстве живут и 

трудятся представители более 10 национальностей. Кроме татар, 

составляющих большинство населения, значительна численность удмуртов, 

мари, русских. 

В районе имеется 59 учреждений образования, 55 учреждений 

здравоохранения, 88 учреждений культуры, более 170 спортивных 

сооружений. 

В Балтасинском районе 77 населенных пунктов. В их числе известная 

своей исторической мэдрэсэ деревня Тюнтерь, славящаяся своими мастерами 

и умельцами деревня Смаиль, отличающиеся своей национальной народной 

архитектурой деревни Кугунур, Шишинер, воспитавшая многих деятелей 



литературы и искусства братского удмуртского народа село Ципья. Все 

населенные пункты объединены в 1 городское и 17 сельских поселений. Со 

столицей Республики Татарстан - городом Казанью, расположенным в 100 км 

от районного центра, с центрами соседних районов Республики, с городами 

Малмыж и Вятские Поляны Кировской области, с центром Мари-Турекского 

района Республики Мари Эл установлено круглогодичное автобусное 

сообщение. 

Центр района – пгт. Балтаси. По данным известного историка Аль-

Муслими, оно основано в 1369 году. Сейчас в этом благоустроенном и 

красивом населенном пункте проживает более семи тысяч человек. Имеется 

средняя школа, школа-гимназия, 5 детских садов, центральная больница, дом 

культуры, библиотека, спортивная школа, школа искусств, 

спорткомплекс,мечети, широкая сеть магазинов, предприятия производства и 

обслуживания населения. Район расположен вдали от железных дорог и 

водных путей. Перевозка грузов и пассажиров осуществляется 

автомобильным транспортом. Через территорию района проходит знаменитый 

Сибирский тракт. По нему проехал во время путешествия по 

России знаменитый русский писатель А.Радищев В своих путевых 

заметках он упоминает деревни Янгулово, Карелино, Арбаш тепло отзывается 

о жизни и быте жителей. 

В Балтасинском районе имеется фабрика по производству современной 

мебели и плетеных изделий, предприятие меховых изделий, кирпичный завод, 

карьеры по производству щебня и известковой муки, маслодельно-молочный 

комбинат, производящий широкий ассортимент молочных продуктов, 

комбинат по производству хлебобулочных изделий, безалкогольных напитков 

и колбасы, другие производственные предприятия. Кроме них имеются 

объединение Сельхозхимии, строительные и дорожные организации, а также 

организации оказывающие услуги. 

 

 



Таблица 1 – Структура населения на начало 2019 года, чел. 

Наименование показателя 

 

Единица 

измерения 

Балтасинский район 

Численность постоянного населения (по 

данным Всероссийской переписи 

населения 2019 г.) - всего человек 

33 294 

в т.ч. в возрасте: моложе трудоспособного 
-"- 

4 548 

Трудоспособном -"- 4 369 

старше трудоспособного -"- 8 965 

Мужчины человек 13 098 

в т.ч. в возрасте: моложе трудоспособного 
-"- 

5 620 

Трудоспособном -"- 2 300 

старше трудоспособного -"- 5 178 

Женщины человек 20 781 

 

Данная таблица демонстрирует, что численность постоянного населения 

Балтаснского района на начало 2019 года составила 33 294 человек. 

 

Таблица 2 - Национальный состав населения на начало 2019 года, % 

Татары 84,9 

Удмурты 11,9 

Русские 1,7 

Марийцы 0,9 

 

Как видно по данным Таблицы, татары и удмурты составляют основную 

часть населения Балтасинского района. Большое соотношение удмурт к 

основному населению связано с тем, что Балтасинский район тесно граничит 

с Удмуртской Республикой. 

 

  



Таблица 3 – Динамика половозрастного состава работников 

государственного (муниципального) учреждения за 2018 - 2019 годы, чел. 

Состав работников Численность, чел. 

Год  2018 

Численность, чел. 

год  2019 

Мужчины – всего 21 18 

Женщины – всего 20 26 

Всего 41 44 

в том числе в возрасте: 25-29 8 6 

30 2 3 

31 7 8 

32-39 9 10 

40-49 9 11 

50-54 4 4 

55 и старше 2 2 

 

Данная таблица свидетельствует о следующем: основную долю в группе 

служащих по возрасту занимают люди в возрасте 40-49 лет, затем в возрасте 

30-39 лет. 

Таблица 4 - Трудовой стаж сотрудников Исполнительного комитета 

Балтасинского Муниципального района Республики Татарстан за 2018-2019 

год 

По трудовому стажу, лет 2018 год 2019 год 

До 5 лет 23 25 

От 5 до 10 3 4 

От 10 до 15 5 4 

От 15 до 20 8 9 

Свыше 20 2 2 

Итого 41 44 

 

Как видно из таблицы, что на 2019 год Исполнительный комитет 

Балтасинского Муниципального района имеет сотрудников, у кого стаж до 5 

человек (26 человек или 57 %), а свыше 20- 2 человека (4,5). Это 

свидетельствует о достаточной обеспеченности наиболее качественными 

трудовыми ресурсами (т.е. уже имеются навыки, опыт, квалификация и т.д.). 



 

Рис 1 - Заседание Исполнительного комитета Балтасинского 

района Республики Татарстан 

          В структуру органов местного самоуправления Района входят Совет 

Района, Глава Района, Исполнительный комитет Района, Контрольно-счетная 

палата Района, иные органы местного самоуправления, образуемые в 

соответствии с настоящим Уставом. 

Исполнительный комитет района в своей деятельности руководствуется 

Конституцией Российской Федерации, федеральными законами и иными 

нормативно-правовыми актами Российской Федерации, Республики Татарстан 

и нормативно-правовыми актами муниципального района, Уставом 

Балтасинского муниципального района Республики Татарстан, а также 

настоящим Положением. 

В компетенцию Исполнительного комитета Района входят следующие 

вопросы местного значения: 

- формирование, представление в Совет Района для утверждения 

проекта бюджета Района (за исключением средств по расходам, связанным с 



деятельностью представительного органа муниципального района и 

депутатов);  

- исполнение бюджета Района в соответствии с федеральными законами, 

законами Республики Татарстан, Уставом муниципального района и 

Положением о бюджетном процессе в муниципальном районе; 

- владение, пользование и распоряжение имуществом, находящимся в 

муниципальной собственности Района; 

-  организация в границах муниципального района электро- и 

газоснабжения поселений в пределах полномочий, установленных 

законодательством Российской Федерации; 

- дорожная деятельность в отношении автомобильных дорог местного 

значения вне границ населенных пунктов в границах Района, осуществление 

муниципального контроля за сохранностью автомобильных дорог местного 

значения вне границ населенных пунктов в границах муниципального Района, 

и обеспечение безопасности дорожного движения на них, а также 

осуществление иных полномочий в области использования автомобильных 

дорог и осуществления дорожной деятельности в соответствии с 

законодательством Российской Федерации; 

- создание условий для предоставления транспортных услуг населению 

и организация транспортного обслуживания населения между поселениями в 

границах Района; 

- участие в профилактике терроризма и экстремизма, а также в 

минимизации и (или) ликвидации последствий проявлений терроризма и 

экстремизма на территории Района; 

- разработка и осуществление мер, направленных на укрепление 

межнационального и межконфессионального согласия, поддержку и развитие 

языков и культуры народов Российской Федерации, проживающих на 

территории муниципального района, реализацию прав национальных 

меньшинств, обеспечение социальной и культурной адаптации мигрантов, 

профилактику межнациональных (межэтнических) конфликтов; 
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- участие в предупреждении и ликвидации последствий чрезвычайных 

ситуаций на территории Района; 

- организация охраны общественного порядка на территории Района 

муниципальной полицией; 

- предоставление помещения для работы на обслуживаемом 

административном участке Района сотруднику, замещающему должность 

участкового уполномоченного полиции; 

- до 1 января 2017 года предоставление сотруднику, замещающему 

должность участкового уполномоченного полиции, и членам его семьи 

жилого помещения на период выполнения сотрудником обязанностей по 

указанной должности; 

- организация мероприятий межпоселенческого характера по охране 

окружающей среды; 

- организация предоставления общедоступного и бесплатного 

дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего 

образования по основным общеобразовательным программам в 

муниципальных образовательных организациях (за исключением полномочий 

по финансовому обеспечению реализации основных общеобразовательных 

программ в соответствии с федеральными государственными 

образовательными стандартами), организация предоставления 

дополнительного образования детей в муниципальных образовательных 

организациях (за исключением дополнительного образования детей, 

финансовое обеспечение которого осуществляется органами государственной 

власти субъекта Российской Федерации), создание условий для 

осуществления присмотра и ухода за детьми, содержания детей в 

муниципальных образовательных организациях, а также организация отдыха 

детей в каникулярное время; 

- создание условий для оказания медицинской помощи населению на 

территории Района (за исключением территорий поселений, включенных в 

утвержденный Правительством Российской Федерации перечень территорий, 
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население которых обеспечивается медицинской помощью в медицинских 

организациях, подведомственных федеральному органу исполнительной 

власти, осуществляющему функции по медико-санитарному обеспечению 

населения отдельных территорий) в соответствии с территориальной 

программой государственных гарантий бесплатного оказания гражданам 

медицинской помощи; 

- участие в организации деятельности по сбору (в том числе раздельному 

сбору), транспортированию, обработке, утилизации, обезвреживанию, 

захоронению твердых коммунальных отходов на территории Района; 

- утверждение схем территориального планирования Района, 

утверждение подготовленной на основе схемы территориального 

планирования Района документации по планировке территории, ведение 

информационной системы обеспечения градостроительной деятельности, 

осуществляемой на территории Района, резервирование и изъятие земельных 

участков в границах муниципального Района для муниципальных нужд; 

- утверждение схемы размещения рекламных конструкций, выдача 

разрешений на установку и эксплуатацию рекламных конструкций на 

территории Района, аннулирование таких разрешений, выдача предписаний о 

демонтаже самовольно установленных рекламных конструкций на территории 

муниципального района, осуществляемые в соответствии с Федеральным 

законом от 13.03.2006 №38-ФЗ «О рекламе» (далее - Федеральный закон «О 

рекламе»); 

- формирование и содержание муниципального архива, включая 

хранение архивных фондов поселений; 

- содержание на территории Района межпоселенческих мест 

захоронения, организация ритуальных услуг; 

- создание условий для обеспечения поселений, входящих в состав 

района, услугами связи, общественного питания, торговли и бытового 

обслуживания; 

- организация библиотечного обслуживания населения 
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межпоселенческими библиотеками, комплектование и обеспечение 

сохранности их библиотечных фондов; 

- создание условий для обеспечения поселений, входящих в состав 

Района, услугами по организации досуга и услугами организаций культуры; 

- создание условий для развития местного традиционного народного 

художественного творчества в поселениях, входящих в состав Района; 

- сохранение, использование и популяризация объектов культурного 

наследия (памятников истории и культуры), находящихся в собственности 

муниципального района, охрана объектов культурного наследия (памятников 

истории и культуры) местного (муниципального) значения, расположенных на 

территории Района; 

- выравнивание уровня бюджетной обеспеченности поселений, 

входящих в состав Района, за счет средств бюджета Района; 

- организация и осуществление мероприятий по территориальной 

обороне и гражданской обороне, защите населения и территории Района от 

чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера; 

- создание, развитие и обеспечение охраны лечебно-оздоровительных 

местностей и курортов местного значения на территории Района, а также 

осуществление муниципального контроля в области использования и охраны 

особо охраняемых природных территорий местного значения; 

- организация и осуществление мероприятий по мобилизационной 

подготовке муниципальных предприятий и учреждений, находящихся на 

территории Района; 

- осуществление мероприятий по обеспечению безопасности людей на 

водных объектах, охране их жизни и здоровья; 

- создание условий для развития сельскохозяйственного производства в 

поселениях, расширения рынка сельскохозяйственной продукции, сырья и 

продовольствия, содействие развитию малого и среднего 

предпринимательства, оказание поддержки социально ориентированным 

некоммерческим организациям, благотворительной деятельности и 



добровольчеству; 

-  обеспечение условий для развития на территории Района физической 

культуры, школьного спорта и массового спорта, организация проведения 

официальных физкультурно-оздоровительных и спортивных мероприятий 

Района; 

- организация и осуществление мероприятий межпоселенческого 

характера по работе с детьми и молодежью; 

- осуществление в пределах, установленных водным законодательством 

Российской Федерации, полномочий собственника водных объектов, 

установление правил использования водных объектов общего пользования для 

личных и бытовых нужд, включая обеспечение свободного доступа граждан к 

водным объектам общего пользования и их береговым полосам; 

- осуществление муниципального лесного контроля; 

- обеспечение выполнения работ, необходимых для создания 

искусственных земельных участков для нужд Района, проведение открытого 

аукциона на право заключить договор о создании искусственного земельного 

участка в соответствии с федеральным законом; 

- осуществление мер по противодействию коррупции в границах Района; 

-присвоение адресов объектам адресации, изменение, аннулирование 

адресов, присвоение наименований элементам улично-дорожной сети (за 

исключением автомобильных дорог федерального значения, автомобильных 

дорог регионального или межмуниципального значения), наименований 

элементам планировочной структуры в границах межселенной территории 

Района, изменение, аннулирование таких наименований, размещение 

информации в государственном адресном реестре;  

-  осуществление муниципального земельного контроля на межселенной 

территории Района; 

-  организация в соответствии с Федеральным законом от 24.07.2007 N 

221-ФЗ "О государственном кадастре недвижимости" выполнения 

комплексных кадастровых работ и утверждение карты-плана территории. 
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Рис.2 – Глава Исполнительного комитета Балтасинского района 

Республики Татарстан 

Исполнительный комитет Балтасинского Муниципального Района 

Республики Татарстан находится в самом центре пгт Балтаси. Здание 

расположено на улице Ленина, дом 42. 

Балтасинский район - дальний край воспетого великим Тукаем 

поэтического Заказанья. Он расположен на самом севере нашей Республики, 

граничит с Кировской областью России, Республикой Марий Эл. Наши соседи 

- Арский, Кукморский, Сабинский районы республики.  Район организован 30 

августа 1930 года. Территория составляет 1094 квадратных километров, 

население более 34 тысяч человек. У нас в дружбе и братстве живут и трудятся 

представители более 10 национальностей. Кроме татар, составляющих 

большинство населения, значительна численность удмуртов, мари, русских. 

В районе имеется 59 учреждений образования, 55 учреждений 

здравоохранения, 88 учреждений культуры, более 170 спортивных 

сооружений. 

В Балтасинском районе 77 населенных пунктов. В их числе известная 

своей исторической мэдрэсэ деревня Тюнтерь, славящаяся своими мастерами 

и умельцами деревня Смаиль, отличающиеся своей национальной народной 



архитектурой деревни Кугунур, Шишинер, воспитавшая многих деятелей 

литературы и искусства братского удмуртского народа село Ципья. Все 

населенные пункты объединены в 1 городское и 17 сельских поселений. Со 

столицей Республики Татарстан - городом Казанью, расположенным в 100 км 

от районного центра, с центрами соседних районов Республики, с городами 

Малмыж и Вятские Поляны Кировской области, с центром Мари-Турекского 

района Республики Мари Эл установлено круглогодичное автобусное 

сообщение. 

Центр района – пгт. Балтаси. По данным известного историка Аль-

Муслими, оно основано в 1369 году. Сейчас в этом благоустроенном и 

красивом населенном пункте проживает более семи тысяч человек. Имеется 

средняя школа, школа-гимназия, 5 детских садов, центральная больница, дом 

культуры, библиотека, спортивная школа, школа искусств, 

спорткомплекс,мечети, широкая сеть магазинов, предприятия производства и 

обслуживания населения. Район расположен вдали от железных дорог и 

водных путей. Перевозка грузов и пассажиров осуществляется 

автомобильным транспортом. Через территорию района проходит знаменитый 

Сибирский тракт. По нему проехал во время путешествия по России 

знаменитый русский писатель А.Радищев В своих путевых заметках он 

упоминает деревни Янгулово, Карелино, Арбаш тепло отзывается о жизни и 

быте жителей. 

В Балтасинском районе имеется фабрика по производству современной 

мебели и плетеных изделий, предприятие меховых изделий, кирпичный завод, 

карьеры по производству щебня и известковой муки, маслодельно-молочный 

комбинат, производящий широкий ассортимент молочных продуктов, 

комбинат по производству хлебобулочных изделий, безалкогольных напитков 

и колбасы, другие производственные предприятия. Кроме них имеются 

объединение Сельхозхимии, строительные и дорожные организации, а также 

организации оказывающие услуги. 

Наш район является родиной многих, прославивших татарский народ, 



личностей. Известный писатель, лауреат Тукаевской премии Ибрагим 

Салахов, рано погибшие в борьбе за свободу Родину поэты Хабра Рахман и 

Сулейман Мулюков, известный в стране певец Альберт Асадуллин, народные 

артисты Римма Ибрагимова, Рашит Мустафин, Кашифа Тумашева, 

заслуженная артистка Республики Татарстан Джавахира Салахова, первый 

адмирал из татар Марс Искандаров, академик Ахмат Мазгаров - наши земляки. 

За мужество и отвагу при защите Родины 6 наших земляков удостоены 

высокого звания Героя Советского Союза. Среди них легендарный батыр 

Габдулла Гарифуллин, в числепервых водрузивших Красное Знамя над 

поверженным Берлином. Герои Социалистического Труда Рим Зарипов, 

Сарвар Нафикова, Габдрахман Зарифов родились и выросли в 

Балтасинском районе. Более двух десятков докторов наук вырастила 

Балтасинская земля. 

Экономико-географическое положение п.г.т. Балтаси.  

Постановлением Государственного Совета Республики Татарстан от 

01.01.2001г. ГС село Балтаси Балтасинского района Республики Татарстан 

отнесено к категории поселка городского типа. 

Поселок городского типа Балтаси (п. г.т. Балтаси) расположен в 

северной части Республики Татарстан, в 100 км от г. Казани. Муниципальное 

образование "поселок городского типа Балтаси" граничит с Малолызинским, 

Норминским, Сосновским и Шубанским сельскими поселениями. 

Поселок городского типа Балтаси является административным центром 

Балтасинского муниципального района Республики Татарстан. Численность 

населения п. г.т. Балтаси на начало 2009 года составила 7,5 тыс. человек. 

В Проекте концепции территориальной экономической политики 

Республики Татарстан Балтасинский муниципальный район отнесен к 

Предкамской экономической зоне. 

Экономика п. г.т. Балтаси в значительной доле представлена сельским 

хозяйством, пищевой промышленностью, промышленностью строительных 

материалов, лесоперерабатывающей промышленностью, строительством, 



легкой промышленностью, а также транспортом и сферой услуг. Основными 

бюджетообразующими предприятиями райцентра являются: Филиал 

Татарстан» «Балтасинский маслодельно-молочный комбинат», – 

Межрайонное дорожно-строительное управление - 1». 

В качестве основных приоритетных направлений развития экономики п. 

г.т. Балтаси целесообразно выделить интенсификацию сельского хозяйства и 

переработки сельскохозяйственной продукции, развитие сферы услуг (в т. ч. 

рекреационной сферы), производство строительных материалов. 

Главой Балтасинского муниципального района Республики Татарстан 

является Нутфуллин Рамиль Рашитович. 

С 8 ноября 2012 г. работает главой Балтасинского муниципального 

района. Дата рождения 28.07.1961. Место рождения д. С.Сардыган 

Балтасинского района ТАССР. Образование высшее. Окончил 1983 г. 

Казанский сельскохозяйственный институт по специальности ученый 

агроном. 

Заслуженный работник сельского хозяйства Республики Татарстан, 2001 

г. Депутат районного Совета РТ, Салаусского СП, 10.10.2010. 

 

2.2. Анализ информационной обеспеченности Балтасинского района 

Информационное обеспечение Исполнительного комитета 

Балтасинского района представляет собой организацию поиска, сбора, 

хранения, обработки и передачи информации с целью ее использования для 

постановки и решения задач управления. 

Организация информационного обеспечения в Исполнительном 

комитете связана с решением следующих взаимосвязанных задач: 

1. определение состава информации, в т.ч. по целевым и 

функциональным подсистемам; определение источников и потребителей 

информации, регламентация связей между ними; 

2. подготовка информации о желаемом и фактическом состоянии 

системы и ее элементов, определение отклонений; формализация 



представления информации; 

3. выбор и обоснование носителей информации; 

4. разработка методов поиска, сбора, обработки, хранения и 

обновления информации; 

5. выбор и обоснование технических средств информационного 

обеспечения; 

6. определение периодичности циркуляции информации и форм ее 

представления; 

7. разработка классификаторов, словарей, инструкций и других 

средств и методов технологической регламентации информационного 

обеспечения. 

Все виды информации, необходимой для управления образуют 

информационную систему Исполнительного комитета - организационно 

оформленную совокупность видов информации, каналов связи и технических 

средств, обеспечивающих взаимосвязь между элементами системы 

управления в целях ее эффективного функционирования и развития. 

 
Рис. 3 - Основные информационные потоки Исполнительного комитета 

Балтасинского района Республики Татарстан 

Как правило, поступает информация двух видов - необработанная и 

обработанная. Информация, поступающая от населения, является первичной, 



необработанной, а внутренняя или, например, статистическая информация - 

чаще всего уже имеет определенную структуру и формат, что позволяет ее 

легче формализовать и быстрее обрабатывать. 

Таким образом, информация поступает в Исполнительный комитет: 

От сторонних организаций и предприятий - поступает в профильные 

отделы администрации, откуда затем после обработки отправляется в 

соответствующий профильный департамент Исполнительного комитета 

Балтасинского района Республики Татарстан: 

1. социальная - информация о различных слоях населения 

(военнослужащих, пенсионерах, несовершеннолетних); 

2. экономическая - информация о ценах, налогах, финансово-

экономическом положении предприятий, статистическая; 

3. юридическая, правовая - законы, указы, постановления, 

распоряжения, письма и циркуляры; 

4. организационная - письма, обращения и т.д.; 

5. справочная - реестры, справочники, перечни. 

Используются в работе информационные ресурсы таких организаций, 

как Налоговая инспекция Балтасинского района, Управление внутренних дел 

по Балтасинскому району. Эти организации в рамках соглашений 

предоставляют необходимую информацию о населении и предприятиях, 

расположенных на территории города. 

От населения - поступает в первичные отделы: 

1. письма; 

2. жалобы; 

3. заявления; 

4. обращения. 

Информация, поступая в те или иные отделы, подразделения, 

накапливается там, определенным образом обрабатывается и 

структурируется, образуя информационные ресурсы. 

В силу естественных объективных причин ресурсы являются 



распределенными, формируясь в различных подразделениях 

Исполнительного комитета. При обработке часть информации остается на 

бумаге, часть переводится в электронный вид, некоторая часть особо ценной 

информации существует в обоих видах. 

В Исполнительном комитете Балтасинского района Республики 

Татарстан автоматизацию обработки, хранения и передачи данных начали 

внедрять около 10 лет назад. Первоначально задача сводилась к печати и 

хранению распорядительных документов. Сегодня это большие массивы 

данных по различным направлениям. Структуры, хранящие и 

обрабатывающие базы данных, неизбежно вынуждены обеспечивать 

актуальность информации, т.е. регулярно ее обновлять и корректировать - это 

источники информационных ресурсов. 

На нынешнем этапе развития телекоммуникационных систем только 

некоторые удаленные подразделения (т.е. находящиеся в разных зданиях, 

такие, например, как администрации районов, департаменты транспорта, 

социальной защиты, образования некоторые другие) соединены 

высокоскоростными информационными линиями. Остальные осуществляют 

передачу и прием информации через Интернет по коммутируемым каналам. 

Большой объем накопленной в городской администрации информации и 

быстрый рост внедряемых технологий в информационное обеспечение 

муниципального управления Павловского Посада привел к возникновению 

принципиально новых задач - задач по планированию и координации 

дальнейшего развития информационного обеспечения. 

Для решения этих задач в 2007 году была принята Концепция 

информатизации, в которой заложены основные шаги по дальнейшему 

развитию. Ее цель - это разработка программы построения интегрированной 

системы информационного обеспечения города. 

Интегрированная система информационного обеспечения города 

строится в соответствии с требованиями Устава и законов Российской 

Федерации. В тоже время, она представлена как системообразующая часть 



единого информационного поля города и создает инфраструктурные и другие 

предпосылки для формирования подсистем информационного пространства. 

Задачи программы построения интегрированной системы 

информационного обеспечения органов местного самоуправления 

Балтасинского района определяются ее конечной целью и заключаются в 

следующем: 

создание телекоммуникационной и информационной среды, 

обеспечивающей взаимодействие городской администрации с населением. 

Первым шагом в этом направлении было создание информационного портала 

Исполнительного комитета Балтасинского района, обеспечивающего высокую 

степень открытости и актуальности информации для населения, организаций 

района и города; 

совершенствование механизма сбора и обработки информационных 

массивов и данных, используемых в деятельности городской администрации, 

для повышения качества и оперативности принимаемых управленческих 

решений; 

внедрение информационных технологий в деятельность городской 

администрации в сфере взаимодействия с органами государственного 

управления. 

В Балтасинском районе функционируют службы, которые заняты 

исключительно сбором и обработкой информации: аналитические службы, 

центр статистики, органы, осуществляющие регистрацию прав собственности 

на объекты недвижимости. Создают свои информационные системы 

практически все управленческие и функциональные структуры органов власти 

и управления. 

Однако недостаточная координация на районном уровне деятельности 

по созданию таких систем приводит к тому, что ведомственные подразделения 

органов сельского управления и органы местного самоуправления зачастую 

формируют информационные ресурсы независимо друг от друга, действуя 

либо в инициативном порядке, либо в рамках федеральных программ 



ведомственного характера. 

Существенной методологической причиной нерационального 

построения системы информационного обеспечения Исполнительного 

комитета Балтасинского района является преобладание ведомственного 

функционально-ориентированного подхода к построению баз данных, когда 

каждый отраслевой орган управления для обеспечения решения своих 

функциональных задач самостоятельно осуществляет создание собственных 

баз данных, в которых нередко содержится информация, порождаемая и 

ведущаяся в автоматизированном режиме в информационных системах других 

органов управления. 

Эта ситуация связана со следующими объективными факторами: 

1. Функционально-отраслевой и административно-территориальный 

принцип построения структуры управления районом; 

2. Недостаточное развитие отдела информационных ресурсов районного 

Исполнительного Комитета, основной функцией которого является 

индустриальная обработка информации и создание информационных 

ресурсов, необходимых пользователям; 

3. Отсутствие эффективного управления процессами создания и 

использования информационных ресурсов. 

В результате уже на этапе сбора возникает дублирование информации, 

которое на последующих этапах технологического цикла приводит к 

многократному вводу одних и тех же данных в базах данных различных 

ведомств и организаций и дублированию их при хранении. 

В то же время такая технология не гарантирует полноту необходимых 

данных для каждого конкретного ведомства. В случаях, когда для принятия 

решения требуется привлечение информации, собираемой другим 

ведомством, ее получение, как правило, бывает затруднено. Кроме того, 

несогласованность форматов, хранимых в разных системах данных, сроков и 

технологий их обновления, использование различных лингвистических 

средств приводят к неоднозначности и противоречивости содержащейся в 



информационных системах разных ведомств информации и невозможности ее 

совместного использования при решении комплексных задач ведомственными 

органами и администрацией города. 

Таким образом, сложившаяся ситуация имеет негативные последствия: 

1. Неактуальность и недостоверность информации вследствие создания 

баз первичных данных в организациях, не являющихся источником (местом 

возникновения) информации; 

2. Дублирование ввода и хранения одних и тех же данных в различных 

системах; 

3. Отсутствие комплексной многоаспектной информации для принятия 

решений межотраслевого, межведомственного, территориального характера; 

4. Несопоставимость и несогласованность данных, хранящихся в 

информационных системах отдельных органов управления, не имеющих 

прямого доступа к первичной информации; 

5. Несовместимость создаваемых информационных ресурсов вследствие 

использования различных информационно-лингвистических средств 

(классификаторов, словарей, форматов описания данных), как правило, 

независимо разработанных в рамках конкретных АИС; 

6. Невозможность отрегулировать коммерческое использование 

информации с направлением части доходов на развитие территориальных 

информационных систем. 

Результатом этих, в значительной степени, объективно обусловленных 

недостатков в информационном обеспечении Исполнительного комитета 

Балтасинского района является неоправданное увеличение затрат на сбор, 

первоначальный ввод и хранение данных. 

Кроме того, существующий подход порождает жесткую зависимость 

структуры информационных ресурсов от организационной структуры 

управления на районном уровне. Это означает, что изменение 

организационной структуры управления влечет за собой неизбежные 

изменения в структуре информационных ресурсов района, при этом не 



исключены случаи разрушения отдельных видов ресурсов (отдельных баз 

данных), их утраты. 

Указанные тенденции в формировании информационных ресурсов для 

Исполнительного комитета Балтасинского района, порождаются также 

недостаточно развитой программно-технической и телекоммуникационной 

базой информатизации Балтасинского района, что затрудняет организацию 

технологически необходимого и экономически оправданного обмена данными 

между АИС. 

Разработка изолированных ведомственных и территориальных 

информационных систем ведет к отсутствию должного эффекта от 

информатизации, неэффективному расходованию средств и, следовательно, к 

общей неудовлетворенности результатами информатизации. 

Базовыми информационными ресурсами являются данные о природных 

ресурсах, объектах недвижимости, субъектах (физические и юридические 

лица), правах собственности и иных вещных правах на недвижимость. В 

состав базовых информационных ресурсов входят: картографический банк 

данных, кадастр природных ресурсов (земельный, лесной, водный и др.), 

кадастр зданий и сооружений, реестр прав на недвижимое имущество и сделок 

с ним, единая система и база адресов недвижимости, регистры физических и 

юридических лиц. 

Базовые информационные ресурсы не удовлетворяют информационные 

потребности органов управления, но являются необходимой первичной 

основой. Функциональные информационные ресурсы образуются в результате 

добавления необходимых функциональных признаков объектов или субъектов 

к их описанию в соответствующих базовых информационных ресурсах. Так, 

при добавлении к множеству физических лиц признака «пенсионер» можно 

выделить подмножество физических лиц, которых обслуживают 

представители органов социального обеспечения, при добавлении к объекту 

недвижимости характеристики «источника выбросов в атмосферу вредных 

веществ» - опасные объекты которые контролируют органы экологического 



надзора и т. д. 

Крометого в условиях отсутствия кадастров, регистров, реестров 

отраслевые органы управления городским хозяйством создают свои 

функциональные базы данных не дожидаясь пока появится базовая 

информация (например, БД по: временному жилью, объектам 

благоустройства, временному жилью, зеленым насаждениям, и др.) 

Таким образом, наряду с кадастровыми системами, регистрами, 

реестрами существует и создается большое количество баз данных, 

содержащих более широкую информацию о рассматриваемых объектах и 

субъектах. Эти базы формируются в рамках ведомственных структур, однако, 

с системных позиций они являются частью общей системы информации о 

данном объекте или субъекте. 

Информация, содержащаяся в каждой объектно-ориентированной базе 

данных, необходима для решения задач как конкретного функционального 

органа управления, ведущего эту базу, так и для решения комплексных задач, 

требующих многоцелевой информации. С этой целью объектно-

ориентированные базы данных должны быть интегрированы в системы баз 

данных (СБД) по предметным областям. Системообразующим элементом 

(ядром) СБД является кадастр, регистр или реестр соответствующей 

предметной области, который информационно связан со входящими в СБД 

базами данных и выполняет по отношению к ним интеграционные функции. 

Основной объем информации базовых кадастров и регистров 

размещается на муниципальном уровне, где в процессе регистрации объектов 

и субъектов возникает первичная информация о них. 

В отличие от базовых информационных ресурсов, которые инвариантны 

к организационной структуре управления, состав функциональных 

информационных ресурсов зависит от потребностей и функций органов 

городского управления. 

Важное значение для районных органов управления имеют базы данных, 

содержащие информацию первичного учета деятельности хозяйствующих 



субъектов, включающую бюджетно-финансовые и социально-экономические 

показатели ᅚсостояния ᅚи ᅚразвития ᅚпредприятий ᅚ(паспорта ᅚпредприятий), 

ᅚбольшая ᅚчасть ᅚкоторых ᅚсобирается ᅚорганами ᅚстатистики. 

Устранение ᅚвышеуказанных ᅚнегативных ᅚтенденций ᅚв ᅚформировании 

ᅚинформационных ᅚресурсов ᅚявляется ᅚкрайне ᅚважным ᅚкак ᅚс ᅚцелью ᅚоптимизации 

ᅚзатрат ᅚна ᅚинформатизацию, ᅚтак ᅚи ᅚс ᅚцелью ᅚповышения ᅚэффективности 

ᅚгородского ᅚуправления ᅚна ᅚоснове ᅚиспользования ᅚкомплексной ᅚи ᅚдостоверной 

ᅚинформации, ᅚсодержащейся ᅚв ᅚрационально ᅚорганизованной ᅚсистеме 

ᅚинформационного ᅚобеспечения ᅚИсполнительного ᅚкомитета ᅚБалтасинского 

ᅚрайона. 

 

 

  



3. ᅚНАПРАВЛЕНИЯ ᅚРАЗВИТИЯ ᅚИНФОРМАЦИОННОГО ᅚРАЗВИТИЯ ᅚВ 

ᅚБАЛТАСИНСКОМ ᅚРАЙОНЕ ᅚРЕСПУБЛИКИ ᅚТАТАРСТАН 

 

3.1. ᅚМероприятия ᅚпо ᅚсовершенствованию ᅚинформационного ᅚобеспечения 

ᅚБалтасинского ᅚмуниципального ᅚрайона ᅚРеспублики ᅚТатарстан 

Информационное ᅚобеспечение ᅚмуниципального ᅚуправления ᅚв 

ᅚсовременных ᅚусловиях ᅚневозможно ᅚбез ᅚиспользования ᅚсовременных 

ᅚинформационных ᅚтехнологий, ᅚпрограммных ᅚсредств, ᅚбаз ᅚданных ᅚи ᅚсистем 

ᅚуправления ᅚими. 

Система ᅚинформационного ᅚобеспечения ᅚоргана ᅚместного 

ᅚсамоуправления ᅚ— ᅚэто ᅚсовокупность ᅚорганизационно-правовых, 

ᅚинформационных, ᅚметодических, ᅚпрограммно-технических ᅚкомпонентов, 

ᅚобеспечивающая ᅚинформационные ᅚпроцессы ᅚв ᅚсистеме ᅚуправления. ᅚСтруктура 

ᅚинформационной ᅚсистемы ᅚмуниципального ᅚобразования, ᅚвнедрение ᅚновых 

ᅚинформационных ᅚтехнологий ᅚопределяются ᅚфункциями ᅚэтой ᅚсистемы, 

ᅚтекущими ᅚи ᅚперспективными ᅚзадачами. ᅚСхема ᅚиспользования ᅚновых 

ᅚинформационных ᅚтехнологий ᅚ(НИТ) ᅚв ᅚмуниципальном ᅚуправлении ᅚ(рис.ниже). 

 

Рис.4 ᅚ- ᅚСхема ᅚиспользования ᅚновых ᅚинформационных ᅚтехнологий 

ᅚ(НИТ) ᅚв ᅚмуниципальном ᅚуправлении ᅚИсполнительного ᅚкомитета 

ᅚБалтасинского ᅚрайона ᅚРеспублики ᅚТатарстан 



Распоряжением ᅚПравительства ᅚРФ ᅚот ᅚ20 ᅚоктября ᅚ2010 ᅚг. ᅚ№ ᅚ1815-р 

ᅚутверждена ᅚГосударственная ᅚпрограмма ᅚРФ ᅚ«Информационное ᅚобщество 

ᅚ(2011—2020 ᅚгоды)». ᅚОдним ᅚиз ᅚнаправлений ᅚпрограммы ᅚявляется 

ᅚформирование ᅚэлектронного ᅚправительства ᅚи ᅚповышение ᅚэффективности 

ᅚгосударственного ᅚи ᅚмуниципального ᅚуправления ᅚна ᅚоснове ᅚсоздания ᅚобщей 

ᅚзащищенной ᅚинформационно-технологической ᅚинфраструктуры, 

ᅚвключающей ᅚв ᅚсебя ᅚфедеральные, ᅚрегиональные ᅚи ᅚмуниципальные 

ᅚинформационные ᅚсистемы ᅚи ᅚресурсы. ᅚСоздание ᅚединого ᅚинформационного 

ᅚпространства ᅚРоссии ᅚимеет ᅚпервостепенное ᅚзначение ᅚдля ᅚорганов ᅚместного 

ᅚсамоуправления ᅚи ᅚреализуется ᅚчерез ᅚфункционирование ᅚинформационной 

ᅚвертикали ᅚ«Федерация ᅚ— ᅚсубъект 

РФ ᅚ— ᅚмуниципальное ᅚобразование». ᅚНа ᅚрисунке ᅚ2 ᅚприводится 

ᅚинформационное ᅚвзаимодействие ᅚуровней ᅚпубличной ᅚвласти. ᅚСоздание 

ᅚединой ᅚсистемы ᅚинформационных ᅚресурсов ᅚосуществляется ᅚна ᅚоснове 

ᅚобьемно-ориентированного ᅚобъема. ᅚОсновной ᅚобъем ᅚинформации ᅚсодержится 

ᅚна ᅚмуниципальном ᅚуровне. 

 

 
 

Рис.5 ᅚ- ᅚИнформационное ᅚвзаимодействие ᅚуровней ᅚпубличной ᅚвласти ᅚв 

ᅚИсполнительном ᅚкомитете ᅚБалтасинского ᅚрайона ᅚРеспублики ᅚТатарстан 

 



Сегодня ᅚсуществует ᅚнеоднозначность ᅚв ᅚвосприятии ᅚна ᅚуровне ᅚорганов 

ᅚместного ᅚсамоуправления ᅚи ᅚнаселения ᅚтермина ᅚ«электронное ᅚправительство». 

ᅚСогласно ᅚст. ᅚ110 ᅚКонституции ᅚРФ ᅚправительство ᅚ— ᅚвысший ᅚфедеральный 

ᅚисполнительный ᅚорган ᅚгосударственной ᅚвласти. ᅚДля ᅚмногих ᅚэтот ᅚтермин ᅚсвязан 

ᅚтолько ᅚс ᅚгосударственным ᅚуправлением, ᅚтак ᅚкак ᅚсогласно ᅚст. ᅚ12 ᅚКонституции 

ᅚРФ ᅚ«органы ᅚместного ᅚсамоуправления ᅚне ᅚвходят ᅚв ᅚсистему ᅚорганов 

ᅚгосударственной ᅚвласти». ᅚОтсюда ᅚтермин ᅚ«правительство» ᅚне ᅚимеет ᅚправового 

ᅚстатуса ᅚв ᅚхарактеристике ᅚмуниципальных ᅚорганов. ᅚВ ᅚсодержании ᅚконцепции 

ᅚ«электронного ᅚправительства» ᅚуровень ᅚинформатизации ᅚорганов ᅚместного 

ᅚсамоуправления ᅚпредставлен ᅚнедостаточно ᅚполно. ᅚЭто ᅚдезориентирует 

ᅚмуниципалитеты ᅚи ᅚнегативным ᅚобразом ᅚвлияет ᅚна ᅚту ᅚроль, ᅚкоторая ᅚдолжна 

ᅚбыть ᅚотведена ᅚим ᅚв ᅚстоль ᅚважном ᅚделе ᅚ— ᅚформировании ᅚ«информационного 

ᅚобщества». 

Поэтому ᅚсамостоятельная ᅚподпрограмма ᅚ«Электронный 

ᅚмуниципалитет» ᅚвполне ᅚимеет ᅚправо ᅚна ᅚсуществование. ᅚЭто ᅚпозволит, ᅚво-

первых, ᅚисключить ᅚнеоднозначность ᅚтрактовки ᅚтерминологии, ᅚво-вторых, 

ᅚконцептуально ᅚконкретизировать ᅚ«электронное» ᅚвзаимодействие ᅚуровней 

ᅚуправления, ᅚв-третьих, ᅚвыделить ᅚактуальные ᅚзадачи ᅚинформатизации ᅚместного 

ᅚсамоуправления. 

Электронный ᅚмуниципалитет ᅚ— ᅚинформационно ᅚкоммуникационная 

ᅚсистема ᅚорганов ᅚместного ᅚсамоуправления, ᅚобеспечивающая ᅚсоздание ᅚусловий 

ᅚдля ᅚпринятия ᅚэффективных ᅚрешений ᅚпо ᅚуправлению ᅚмуниципальным 

ᅚобразованием ᅚкак ᅚцелостной ᅚсоциально ᅚ— ᅚэкономической ᅚсистемой. 

Электронный ᅚмуниципалитет ᅚ— ᅚэто ᅚнабор ᅚсовременных ᅚкритериев, 

ᅚпринципов ᅚи ᅚтехнологий, ᅚпозволяющих ᅚсоздать ᅚкомплекс ᅚрешений ᅚдля 

ᅚавтоматизации ᅚрабочих ᅚпроцессов ᅚорганов ᅚместного ᅚсамоуправления ᅚ(МСО). 

Рассмотрим ᅚконцептуальную ᅚмодель ᅚ«электронного ᅚмуниципалитета». 

ᅚОна ᅚстроится ᅚна ᅚоснове ᅚвыполнения ᅚотдельных ᅚделовых ᅚфункций ᅚна ᅚрабочих 

ᅚместах, ᅚвзаимодействии ᅚмуниципальных ᅚслужащих ᅚмежду ᅚсобой, ᅚвнешней 

ᅚсредой ᅚв ᅚпроцессе ᅚорганизации ᅚмуниципальной ᅚдеятельности ᅚорганов ᅚместного 



ᅚсамоуправления. ᅚПри ᅚпереходе ᅚсистемы ᅚна ᅚновые ᅚинформационные 

ᅚтехнологии ᅚодним ᅚиз ᅚглавных ᅚусловия ᅚявляется ᅚнеобходимость ᅚобучения 

ᅚперсонала. ᅚРаботник ᅚдолжен ᅚбыть ᅚзаинтересован ᅚработать ᅚпо-новому, ᅚтак ᅚкак 

ᅚи ᅚсама ᅚслужба ᅚдолжна ᅚмодернизироваться. ᅚКак ᅚпоказывает ᅚопыт, ᅚмодернизация 

ᅚслужбы ᅚдолжна ᅚпроисходить ᅚтаким ᅚобразом, ᅚчтобы ᅚинформационные 

ᅚтехнологии ᅚстановились ᅚестественным ᅚинструментом ᅚмуниципального 

ᅚслужащего. 

С ᅚточки ᅚзрения ᅚинформационных ᅚтехнологий ᅚуправленческие ᅚпроцессы 

ᅚв ᅚэтих ᅚструктурах ᅚбазируются ᅚна ᅚследующих ᅚпринципах: ᅚпараллельности, 

ᅚадаптации, ᅚкогерентности. 

При ᅚэтом ᅚвсегда ᅚсуществует ᅚнеобходимость ᅚсохранения ᅚцелостности 

ᅚуправления ᅚлюбой ᅚнаселенной ᅚтерриторией. 

Под ᅚпараллельностью ᅚпонимается ᅚодновременная ᅚдеятельность ᅚв 

ᅚсубъектах ᅚРоссийской ᅚФедерации ᅚдесятков ᅚорганов ᅚгосударственной ᅚвласти ᅚи 

ᅚсотен ᅚ— ᅚместного ᅚсамоуправления. 

Адаптация ᅚв ᅚрежиме, ᅚблизком ᅚк ᅚреальному ᅚмасштабу ᅚвремени, ᅚтребует 

ᅚпостоянного ᅚвоздействия ᅚмножества ᅚфакторов ᅚвнешней ᅚсреды. 

Когерентность ᅚхарактеризуется ᅚтем, ᅚчто ᅚпри ᅚналичии ᅚобщих ᅚправил 

ᅚвзаимодействия ᅚмежду ᅚорганами ᅚгосударственной ᅚвласти ᅚи ᅚместного 

ᅚсамоуправления ᅚреализация ᅚэтих ᅚправил ᅚ— ᅚявление, ᅚпроисходящее ᅚна ᅚоснове 

ᅚсвязанности ᅚпараллельных ᅚдействий. 

Иными ᅚсловами, ᅚмаксимальный ᅚэффект ᅚот ᅚинформатизации 

ᅚгосударственного ᅚи ᅚмуниципального ᅚуправления ᅚбудет ᅚполучен ᅚпри ᅚсоздании 

ᅚчеткого ᅚмеханизма ᅚвзаимодействия, ᅚсогласования ᅚинформационных 

ᅚтехнологий ᅚвсех ᅚуровней ᅚвласти. ᅚТакой ᅚподход ᅚпозволит ᅚвстроить ᅚИТ-

инфраструктуру ᅚрегиона ᅚв ᅚединое ᅚинформационное ᅚпространство 

ᅚгосударственного ᅚуправления ᅚи ᅚналадить ᅚэффективный ᅚобмен ᅚинформацией 

ᅚмежду ᅚразличными ᅚуровнями ᅚвластных ᅚструктур, ᅚразличными ᅚведомствами ᅚи 

ᅚучреждениями ᅚодного ᅚиерархического ᅚуровня ᅚи ᅚмежтерриториального 

ᅚвзаимодействия. 



В ᅚнастоящее ᅚвремя ᅚреализация ᅚпринципов ᅚ«электронного 

ᅚмуниципалитета» ᅚосуществляется ᅚлишь ᅚв ᅚотдельных ᅚкрупных ᅚмуниципальных 

ᅚобразованиях. ᅚНаиболее ᅚинтересен ᅚопыт ᅚУфы, ᅚВеликого ᅚНовгорода, 

ᅚНовосибирска, ᅚОмска, ᅚИркутска ᅚи ᅚдругих ᅚгородов. 

Например, ᅚв ᅚАдминистрации ᅚВеликого ᅚНовгорода, ᅚв ᅚрамках 

ᅚ«электронного ᅚмуниципалитета», ᅚавтоматизированы ᅚследующие ᅚделовые 

ᅚпроцессы: 

 ᅚ ᅚ- ᅚ ᅚ ᅚ ᅚ ᅚ ᅚрегистрация ᅚобращений ᅚграждан ᅚи ᅚорганизаций; 

­ регистрация ᅚвходящих, ᅚисходящих, ᅚорганизационно-

распорядительных ᅚдокументов, ᅚнормативно-правовых ᅚактов; 

­  ᅚосуществление ᅚконтроля ᅚисполнительской ᅚдисциплины; 

­ размещение ᅚинформации ᅚна ᅚинтернет-портале ᅚАдминистрации 

ᅚВеликого ᅚНовгорода; 

­  ᅚведение ᅚграфика ᅚмероприятий ᅚАдминистрации ᅚВеликого 

ᅚНовгорода; 

­  ᅚзаказ ᅚсо ᅚстороны ᅚорганов ᅚместного ᅚсамоуправления ᅚи 

ᅚуполномоченных ᅚими ᅚмуниципальных ᅚучреждений ᅚна ᅚпоставки ᅚтоваров, 

ᅚвыполнение ᅚработ ᅚи ᅚоказание ᅚуслуг, ᅚсвязанных ᅚс ᅚрешением ᅚвопросов ᅚместного 

ᅚзначения ᅚи ᅚосуществлением ᅚотдельных ᅚгосударственных ᅚполномочий, 

ᅚпереданных ᅚорганам ᅚместного ᅚсамоуправления ᅚфедеральными ᅚзаконами ᅚи 

ᅚзаконами ᅚсубъектов ᅚРоссийской ᅚФедерации; 

­  ᅚучет ᅚрасходов ᅚи ᅚдоходов ᅚбюджета; 

­  ᅚказначейское ᅚисполнение ᅚбюджета; 

­  ᅚбухгалтерский ᅚучет; 

­  ᅚпространственный ᅚанализ ᅚданных ᅚи ᅚпринятие ᅚрешений 

ᅚ(строительство, ᅚЖКХ ᅚи ᅚслужбы ᅚобеспечения ᅚи ᅚконтроля ᅚбезопасности 

ᅚжизнедеятельности); 

­  ᅚэлектронный ᅚобмен ᅚинформацией ᅚпо ᅚЕГРЮЛ ᅚс ᅚУправлением 

ᅚФедеральной ᅚналоговой ᅚслужбы ᅚпо ᅚНовгородской ᅚобласти; 

­  ᅚреестр ᅚобъектов ᅚнедвижимости ᅚВеликого ᅚНовгорода; 



­  ᅚединый ᅚгосударственный ᅚреестр ᅚиндивидуальных 

ᅚпредпринимателей; 

­  ᅚреестр ᅚмуниципальной ᅚсобственности ᅚКУМИ ᅚАдминистрации 

ᅚВеликого ᅚНовгорода; 

­  ᅚучет ᅚдоговоров ᅚи ᅚплатежей ᅚза ᅚаренду ᅚи ᅚуправление 

ᅚнедвижимостью ᅚКУМИ ᅚАдминистрации ᅚВеликого ᅚНовгорода; 

­  ᅚучет ᅚдоговоров ᅚи ᅚплатежей ᅚза ᅚаренду ᅚи ᅚуправление ᅚземельными 

ᅚресурсами ᅚВеликого ᅚНовгорода; 

­  ᅚуправление ᅚобслуживанием ᅚзаявок ᅚот ᅚграждан ᅚи ᅚюридических 

ᅚлиц ᅚв ᅚподразделениях ᅚАдминистрации ᅚВеликого ᅚНовгорода ᅚи ᅚприватизация 

ᅚжилого ᅚфонда ᅚв ᅚМУ ᅚ«Муниципальная ᅚслужба ᅚпо ᅚработе ᅚс ᅚнедвижимостью ᅚпо 

ᅚВеликому ᅚНовгороду»; 

­  ᅚучет ᅚуведомлений ᅚо ᅚрегистрации ᅚобъектов ᅚторговли ᅚи ᅚбытового 

ᅚобслуживания; 

­ учет ᅚблаготворительной ᅚпомощи, ᅚоказанной ᅚпредприятиями ᅚи 

ᅚпредпринимателями ᅚсоциально-значимым ᅚучреждениям ᅚгорода; 

­  ᅚмуниципальный ᅚреестр ᅚсубъектов ᅚмалого ᅚи ᅚсреднего 

ᅚпредпринимательства ᅚ— ᅚполучателей ᅚподдержки; 

­  ᅚмуниципальный ᅚреестр ᅚсубъектов ᅚмалого ᅚпредпринимательства; 

­  ᅚучет ᅚнесовершеннолетних ᅚправонарушителей ᅚи ᅚнеблагополучных 

ᅚсемей; 

­  ᅚреестр ᅚрекламных ᅚобъектов; 

­  ᅚреестр ᅚпроектируемых, ᅚстроящихся, ᅚреконструируемых ᅚи 

ᅚвводимых ᅚв ᅚэксплуатацию ᅚобъектов ᅚнедвижимости; 

­  ᅚэлектронный ᅚобмен ᅚинформацией ᅚпо ᅚрасчетам ᅚс ᅚбюджетом, 

ᅚналоговым ᅚльготам, ᅚзачетам ᅚс ᅚУправлением ᅚФедеральной ᅚналоговой ᅚслужбы 

ᅚпо ᅚНовгородской ᅚобласти; 

­  ᅚединая ᅚбаза ᅚданных ᅚграждан ᅚльготных ᅚкатегорий; 

­  ᅚбаза ᅚданных ᅚюридических ᅚи ᅚфизических ᅚлиц; 

­  ᅚбаза ᅚданных ᅚпо ᅚрегистрации ᅚправ ᅚна ᅚнедвижимость; 



­  ᅚбаза ᅚданных ᅚпо ᅚочередям ᅚна ᅚжилье; 

­  ᅚдоговора ᅚпожизненной ᅚренты ᅚс ᅚгражданами ᅚпожилого ᅚвозраста ᅚи 

ᅚнетрудоспособными ᅚинвалидами. 

Широко ᅚиспользуются ᅚинформационные ᅚтехнологии ᅚв ᅚсистеме 

ᅚмуниципальных ᅚзакупок. 

Современный ᅚподход ᅚк ᅚиспользованию ᅚинформационных ᅚтехнологий 

ᅚв ᅚмуниципальном ᅚуправлении ᅚтребует ᅚсоздания ᅚсистемы, ᅚвключающей 

ᅚцентральный ᅚсервер, ᅚкомпьютеризированные ᅚрабочие ᅚместа ᅚи ᅚсеть, 

ᅚсвязывающую ᅚих ᅚс ᅚцентральным ᅚсервером. ᅚТакая ᅚсистема ᅚпредоставляет 

ᅚполный ᅚнабор ᅚфункций ᅚпо ᅚработе ᅚс ᅚдокументами ᅚв ᅚсоответствии ᅚс 

ᅚтребованиями ᅚи ᅚстандартами ᅚроссийского ᅚделопроизводства ᅚи ᅚспособна 

ᅚподдерживать ᅚсхемы ᅚделового ᅚдокументооборота ᅚмуниципальных ᅚорганов: 

ᅚгоризонтальную ᅚсхему ᅚ(переписка ᅚвнутри ᅚмуниципалитета), ᅚвертикальную 

ᅚсхему ᅚ(организационно-распорядительные ᅚдокументы), ᅚвнешнюю ᅚсхему 

ᅚ(входящая ᅚи ᅚисходящая ᅚкорреспонденция). ᅚНазначением ᅚсистемы ᅚявляется 

ᅚавтоматизация ᅚработы ᅚс ᅚдокументами, ᅚфиксация ᅚпути ᅚпрохождения 

ᅚдокумента ᅚот ᅚего ᅚпоступления ᅚили ᅚсоздания ᅚдо ᅚсписания ᅚв ᅚдело, ᅚконтроль ᅚна 

ᅚкаждом ᅚэтапе ᅚрассмотрения ᅚдокумента, ᅚполучение ᅚсправочной ᅚинформации ᅚо 

ᅚдокументах, ᅚанализ ᅚдокументооборота. 

Планомерное ᅚформирование ᅚв ᅚорганах ᅚместного ᅚсамоуправления 

ᅚсобственных ᅚинформационно-аналитических ᅚслужб ᅚкак ᅚважнейших 

ᅚструктурных ᅚподразделений ᅚпозволит ᅚзначительно ᅚповысить ᅚэффективность 

ᅚи ᅚкачество ᅚуправленческих ᅚрешений. 

Система ᅚэлектронного ᅚдокументооборота ᅚ(СЭД) ᅚ— ᅚэто ᅚсистема 

ᅚ(компьютерная ᅚпрограмма. ᅚпрограммное ᅚобеспечение ᅚи ᅚт.п.), ᅚпозволяющая 

ᅚорганизовать ᅚи ᅚавтоматизировать ᅚработу ᅚс ᅚэлектронными ᅚдокументами ᅚ(т.е. 

ᅚэлектронный ᅚдокументооборот) ᅚна ᅚпротяжении ᅚвсего ᅚих ᅚжизненного ᅚцикла. 

ᅚОсновной ᅚфункционал ᅚСЭД ᅚдолжен ᅚвключать ᅚв ᅚсебя ᅚвозможность ᅚсоздания, 

ᅚизменения, ᅚхранения ᅚи ᅚмаршрутизации ᅚдокументов, ᅚа ᅚтакже ᅚряда ᅚсервисных 

ᅚвозможностей, ᅚтаких ᅚкак ᅚпоиск, ᅚклассификация ᅚи ᅚпр. ᅚ 



СЭД, ᅚкроме ᅚтого, ᅚпредназначена ᅚдля ᅚорганизации ᅚи ᅚавтоматизации 

ᅚпроцессов ᅚвзаимодействия ᅚмежду ᅚсотрудниками ᅚ(передачи ᅚдокументов, 

ᅚвыдачи ᅚзаданий, ᅚотправки ᅚуведомлений ᅚи ᅚт.п.). ᅚСотрудники ᅚмогут ᅚоперативно 

ᅚполучать ᅚлюбую ᅚнеобходимую ᅚинформацию ᅚпо ᅚклиентам ᅚкомпании. ᅚПри ᅚэтом 

ᅚдокументами ᅚмогут ᅚбыть ᅚкак ᅚструктурированные ᅚобъекты ᅚинформационной 

ᅚсистемы, ᅚобладающие ᅚопределенным ᅚнабором ᅚстандартных ᅚреквизитов, ᅚтак ᅚи 

ᅚнеструктурированные ᅚ(файлы ᅚWord, ᅚExcel, ᅚ.pdf, ᅚ.jpg ᅚи ᅚпр.). ᅚСЭД ᅚможет 

ᅚвключать ᅚв ᅚсебя ᅚэлектронный ᅚархив ᅚдокументов, ᅚчто ᅚдает ᅚвозможность 

ᅚколлективной ᅚобработки ᅚинформации, ᅚи ᅚсистему ᅚавтоматизации ᅚделовых 

ᅚпроцессов ᅚ(workflow). ᅚТакже ᅚСЭД ᅚявляется ᅚодним ᅚиз ᅚвариантов ᅚприменения 

ᅚBPM ᅚсистемы. ᅚ 

Традиционно ᅚпонятие ᅚавтоматизации ᅚдокументооборота ᅚсвязывают ᅚс 

ᅚработой ᅚс ᅚкорреспонденцией, ᅚдокументами ᅚраспорядительного ᅚи 

ᅚорганизационного ᅚхарактера ᅚи ᅚт.д. ᅚОднако ᅚСЭД ᅚпозволяют ᅚтакже ᅚсвязать 

ᅚкаждый ᅚдокумент ᅚс ᅚдействиями, ᅚкоторые ᅚследует ᅚс ᅚним ᅚпроизвести. ᅚБлагодаря 

ᅚтакой ᅚсистеме, ᅚпоявляется ᅚвозможность ᅚотслеживать ᅚвыполнение 

ᅚсотрудниками ᅚопределенных ᅚработ. ᅚТаким ᅚобразом, ᅚСЭД ᅚобеспечивает ᅚне 

ᅚтолько ᅚэффективное ᅚуправление ᅚпотоками ᅚдокументов ᅚи ᅚинформационную 

ᅚбезопасность ᅚв ᅚкомпании, ᅚно ᅚи ᅚповышение ᅚконтроля ᅚисполнения ᅚработ ᅚпо 

ᅚдокументам ᅚи ᅚпродуктивности ᅚработы ᅚсотрудников. ᅚ 

Системы ᅚэлектронного ᅚдокументооборота ᅚ(СЭД) ᅚв ᅚнастоящее ᅚвремя 

ᅚприменяются ᅚв ᅚИТ ᅚинфраструктуре ᅚпрактически ᅚлюбой ᅚкомпании ᅚ— ᅚкак 

ᅚчастной, ᅚтак ᅚи ᅚгосударственной. ᅚВ ᅚбольшинстве ᅚкомпаний ᅚлибо ᅚСЭД ᅚуже 

ᅚвнедрена, ᅚлибо ᅚпланируется ᅚее ᅚвнедрение ᅚв ᅚближайшем ᅚбудущем. ᅚСистемы 

ᅚэлектронного ᅚдокументооборота ᅚрешают ᅚвсе ᅚболее ᅚширокий ᅚспектр ᅚзадач, 

ᅚинтегрируются ᅚс ᅚучетными ᅚсистемами, ᅚпозволяют ᅚуправлять ᅚпоказателями 

ᅚжизнедеятельности ᅚпредприятия ᅚ(выстраивать ᅚсистемы ᅚKPI ᅚили ᅚССП). ᅚ 

С ᅚпомощью ᅚСЭД ᅚпредприятие ᅚстановится ᅚпрозрачным ᅚи ᅚуправляемым: 

ᅚвсе ᅚпростейшие ᅚхозяйственные ᅚоперации ᅚ(например, ᅚотгрузка ᅚтовара ᅚсо ᅚсклада 

ᅚили ᅚпередача ᅚматериалов ᅚв ᅚпроизводство) ᅚсопровождаются ᅚотражением ᅚих ᅚв 



ᅚучетной ᅚсистеме ᅚв ᅚвиде ᅚэлектронных ᅚдокументов. ᅚХозяйственные ᅚоперации 

ᅚмогут ᅚсопровождаться ᅚучетом ᅚи ᅚфиксацией ᅚпоказателей ᅚбизнес-процессов. 

ᅚНакопленная ᅚинформация ᅚпо ᅚпоказателям ᅚинтегрируется ᅚв ᅚСЭД ᅚв ᅚпоказатели 

ᅚверхнего ᅚуровня, ᅚи, ᅚтаким ᅚобразом, ᅚмы ᅚполучаем ᅚсистему ᅚсбалансированных 

ᅚпоказателей, ᅚотражаемую ᅚна ᅚпанели ᅚруководителя. ᅚ 

Системы ᅚэлектронного ᅚдокументооборота ᅚобладают ᅚрядом 

ᅚпреимуществ, ᅚк ᅚчислу ᅚкоторых ᅚможно ᅚотнести ᅚвозможность ᅚоднократной 

ᅚрегистрации ᅚэлектронного ᅚдокумента, ᅚпараллельное ᅚвыполнение ᅚнеобходимых 

ᅚопераций ᅚс ᅚотслеживанием ᅚответственного ᅚза ᅚих ᅚисполнение, ᅚа ᅚтакже ᅚналичие 

ᅚэффективно ᅚорганизованной ᅚсистемы ᅚпоиска ᅚдокумента ᅚи ᅚразвитой ᅚсистемы 

ᅚотчетности. ᅚ 

Кроме ᅚтого, ᅚСЭД, ᅚкак ᅚправило, ᅚсодержат ᅚсредства ᅚгрупповой ᅚработы ᅚнад 

ᅚдокументами ᅚи ᅚпроектами, ᅚкалендарного ᅚпланирования ᅚи ᅚзагрузки ᅚсотрудников 

ᅚпо ᅚработе ᅚс ᅚдокументами, ᅚведения ᅚистории ᅚработы ᅚс ᅚдокументами ᅚи ᅚбезопасной 

ᅚработы ᅚс ᅚудаленными ᅚофисами ᅚи ᅚподразделениями ᅚпредприятия. ᅚНа ᅚсамой 

ᅚраспространенной ᅚв ᅚРоссии ᅚплатформе ᅚ"1С:Предприятие ᅚ8" ᅚпримером ᅚСЭД 

ᅚявляется ᅚ"ПитерСофт: ᅚУправление ᅚпроцессами". ᅚС ᅚпоявлением ᅚплатформы 

ᅚ"1С:Предприятие ᅚ8" ᅚраспространение ᅚсемейства ᅚпрограмм ᅚ1С ᅚбыло 

ᅚпереориентировано ᅚс ᅚмелкого ᅚна ᅚсредний ᅚи ᅚкорпоративный ᅚсегменты 

ᅚпредприятий. ᅚЭлектронный ᅚдокументооборот ᅚявляется ᅚатрибутом 

ᅚполноценной ᅚинформационной ᅚсистемы ᅚдля ᅚтаких ᅚпредприятий, ᅚпри ᅚэтом 

ᅚсистемы ᅚкласса ᅚworkflow ᅚи ᅚболее ᅚсовершенная ᅚверсия ᅚBPMS ᅚявляются 

ᅚстандартным ᅚмодулем ᅚкорпоративной ᅚинформационной ᅚсистемы ᅚпредприятия, 

ᅚв ᅚкотором ᅚколичество ᅚофисных ᅚсотрудников ᅚдостигает ᅚболее ᅚ50 ᅚчеловек. ᅚ 

Система ᅚэлектронного ᅚдокументооборота ᅚне ᅚдолжна ᅚиметь ᅚотраслевой 

ᅚспецифики. ᅚОсновным ᅚи ᅚнаиболее ᅚраспространенным ᅚвариантом ᅚэлектронного 

ᅚдокументооборота ᅚявляются ᅚкоробочные ᅚпродукты, ᅚи ᅚСЭД ᅚна ᅚплатформе ᅚ1С ᅚне 

ᅚисключение. 

В ᅚусловиях ᅚсовременного ᅚразвития ᅚбизнеса ᅚСЭД ᅚдолжна ᅚрешать ᅚзадачи, 

ᅚсвязанные ᅚс ᅚоптимизацией ᅚзатрат, ᅚс ᅚвозможностью ᅚэкономии ᅚвнутренних 



ᅚресурсов ᅚпредприятия. ᅚПри ᅚэтом ᅚнаиболее ᅚоптимальным ᅚвариантом ᅚявляется 

ᅚтакая ᅚситуация ᅚдля ᅚпредприятия, ᅚкогда ᅚвнедренная ᅚинформационная ᅚсистема 

ᅚэлектронного ᅚдокументооборота ᅚпозволяет ᅚбыстро ᅚ(за ᅚ2—3 ᅚмесяца) ᅚокупить 

ᅚзатраты ᅚна ᅚвнедрение. ᅚНеобходимым ᅚусловием ᅚдля ᅚподобного ᅚвнедрения 

ᅚявляется ᅚналичие ᅚна ᅚпредприятии ᅚсотрудника, ᅚвладеющего ᅚзнаниями ᅚв ᅚобласти 

ᅚпроцессного ᅚуправления, ᅚнавыками ᅚв ᅚпостроении ᅚдиаграмм ᅚнотаций ᅚописания 

ᅚбизнес-процессов ᅚи ᅚдостаточно ᅚхорошо ᅚпредставляющего ᅚбизнес-процессы, 

ᅚпротекающие ᅚна ᅚпредприятии, ᅚвнедряющем ᅚСЭД. ᅚВажным ᅚподспорьем ᅚмогут 

ᅚбыть ᅚформализованные ᅚсхемы ᅚбизнес-процессов. 

Внедрение ᅚСЭД ᅚвсегда ᅚдолжно ᅚрешать ᅚвопрос ᅚоптимизации ᅚбизнес-

процессов ᅚи ᅚэкономии ᅚтрудозатрат ᅚкак ᅚруководящего ᅚзвена, ᅚтак ᅚи ᅚрядовых 

ᅚсотрудников ᅚпредприятия. ᅚПри ᅚэтом ᅚмаксимальный ᅚэффект ᅚот ᅚвнедрения 

ᅚдостигается, ᅚкогда ᅚэлектронный ᅚдокументооборот ᅚфункционирует ᅚв ᅚедином 

ᅚинформационном ᅚпространстве ᅚс ᅚсистемой ᅚуправления ᅚи ᅚучета. ᅚТакая 

ᅚобъединенная ᅚсистема ᅚпозволяет ᅚрешить ᅚзначительно ᅚбольшее ᅚколичество 

ᅚзадач. 

Существует ᅚряд ᅚстандартных ᅚприменений ᅚСЭД ᅚна ᅚплатформе ᅚ1С, 

ᅚнапример, ᅚавтоматизация ᅚдоговорной ᅚработы. ᅚНо ᅚрешение ᅚтаких ᅚзадач, ᅚкак 

ᅚкадровый ᅚдокументооборот, ᅚработа ᅚс ᅚкомандировками ᅚи ᅚавансовыми ᅚотчетами, 

ᅚзаявки ᅚна ᅚденежные ᅚсредства, ᅚпроцессы ᅚсопровождения ᅚпродаж, ᅚзакупок, 

ᅚпроизводства ᅚи ᅚскладской ᅚдокументооборот ᅚмогут ᅚбыть ᅚрешены ᅚтолько ᅚв 

ᅚединой ᅚинформационной ᅚсистеме ᅚс ᅚсистемой ᅚучета. ᅚНапример, ᅚна ᅚплатформе 

ᅚ1С ᅚ8 ᅚсистема ᅚэлектронного ᅚдокументооборота ᅚ"ПитерСофт: ᅚУправление 

ᅚпроцессами" ᅚможет ᅚработать ᅚв ᅚединой ᅚбазе ᅚс ᅚпродуктом ᅚ"1С:Зарплата ᅚи 

ᅚуправление ᅚперсоналом" ᅚили ᅚ"1С:Управление ᅚпроизводственным 

ᅚпредприятием", ᅚчто ᅚпозволяет ᅚкомплексно ᅚрешать ᅚи ᅚфункциональные ᅚзадачи 

ᅚ(например, ᅚнабор ᅚперсонала), ᅚи ᅚучетные ᅚ(начисление ᅚоклада) ᅚи ᅚуправленческие 

ᅚ(принятие ᅚмотивационного ᅚрешения ᅚо ᅚповышении ᅚоклада ᅚили ᅚштрафе), ᅚи 

ᅚзадачи ᅚвзаимодействия ᅚи ᅚпередачи ᅚинформации ᅚ(прохождения ᅚдокумента ᅚпо 



ᅚмаршруту, ᅚсвязанное ᅚсо ᅚсвоевременным ᅚоповещением ᅚвсех ᅚзаинтересованных 

ᅚучастников ᅚпроцесса ᅚсогласно ᅚранее ᅚутвержденному ᅚпорядку). 

Например, ᅚна ᅚплатформе ᅚ1С ᅚ8 ᅚсистема ᅚэлектронного ᅚдокументооборота 

ᅚ"ПитерСофт: ᅚУправление ᅚпроцессами" ᅚможет ᅚработать ᅚв ᅚединой ᅚбазе ᅚс 

ᅚпродуктом ᅚ"1С:Зарплата ᅚи ᅚуправление ᅚперсоналом" ᅚили ᅚ"1С:Управление 

ᅚпроизводственным ᅚпредприятием", ᅚчто ᅚпозволяет ᅚкомплексно ᅚрешать ᅚи 

ᅚфункциональные ᅚзадачи ᅚ(например, ᅚнабор ᅚперсонала), ᅚи ᅚучетные ᅚ(начисление 

ᅚоклада) ᅚи ᅚуправленческие ᅚ(принятие ᅚмотивационного ᅚрешения ᅚо ᅚповышении 

ᅚоклада ᅚили ᅚштрафе), ᅚи ᅚзадачи ᅚвзаимодействия ᅚи ᅚпередачи ᅚинформации 

ᅚ(прохождения ᅚдокумента ᅚпо ᅚмаршруту, ᅚсвязанное ᅚсо ᅚсвоевременным 

ᅚоповещением ᅚвсех ᅚзаинтересованных ᅚучастников ᅚпроцесса ᅚсогласно ᅚранее 

ᅚутвержденному ᅚпорядку). 

Роль ᅚи ᅚзначение ᅚмуниципальной ᅚстатистики. ᅚСтатистическая 

ᅚинформация ᅚслужит ᅚодним ᅚиз ᅚглавных ᅚисточников ᅚинформационного 

ᅚобеспечения ᅚмуниципальной ᅚдеятельности. ᅚБез ᅚналичия ᅚсвоевременно 

ᅚполученной ᅚи ᅚдостоверной ᅚстатистической ᅚинформации ᅚневозможны 

ᅚсоциально-экономическое ᅚпланирование, ᅚпринятие ᅚэффективных 

ᅚуправленческих ᅚрешений. 

Предметом ᅚмуниципальной ᅚстатистики ᅚслужат ᅚколичественные ᅚи 

ᅚкачественные ᅚхарактеристики ᅚоднородных ᅚмассовых ᅚэкономических, 

ᅚсоциальных, ᅚдемографических, ᅚэкологических ᅚи ᅚдругих ᅚявлений ᅚи ᅚпроцессов, 

ᅚпроисходящих ᅚна ᅚтерритории ᅚмуниципального ᅚобразования. ᅚОна ᅚдолжна 

ᅚохватывать ᅚстатистическим ᅚнаблюдением ᅚвсе ᅚсферы ᅚи ᅚобъекты 

ᅚмуниципального ᅚуправления ᅚв ᅚдинамике. 

Существует ᅚширокий ᅚкласс ᅚзадач ᅚстатистического ᅚанализа, ᅚрешение 

ᅚкоторых ᅚнеобходимо ᅚв ᅚсистеме ᅚмуниципального ᅚуправления. ᅚК ᅚним ᅚотносятся: 

1. ᅚобеспечение ᅚорганов ᅚместного ᅚсамоуправления ᅚоперативной 

ᅚстатистической ᅚинформацией ᅚи ᅚинформацией, ᅚнеобходимой ᅚдля ᅚразработки 

ᅚпрограмм ᅚразвития; 



1. классификация ᅚи ᅚпаспортизация ᅚсоциально-экономических 

ᅚобъектов; 

2. исследование ᅚпроисходящих ᅚна ᅚтерритории ᅚмуниципального 

ᅚобразования ᅚэкономических, ᅚсоциальных, ᅚдуховных, ᅚэкологических ᅚявлений 

ᅚв ᅚих ᅚвзаимосвязи, ᅚобобщение ᅚи ᅚпрогнозирование ᅚтенденций ᅚих ᅚразвития, 

ᅚисследование ᅚдинамики ᅚсостояния ᅚобъектов; 

3. обеспечение ᅚорганов ᅚместного ᅚсамоуправления ᅚстатистической 

ᅚинформацией, ᅚнеобходимой ᅚдля ᅚуправления ᅚмуниципальным ᅚхозяйством, 

ᅚобъектами ᅚсоциальной ᅚсферы, ᅚраспоряжения ᅚимуществом ᅚи ᅚиными ᅚобъектами 

ᅚмуниципальной ᅚсобственности, ᅚформирования ᅚи ᅚисполнения ᅚместного 

ᅚбюджета; 

4. наблюдение ᅚза ᅚходом ᅚвыполнения ᅚмуниципальных ᅚпрограмм; 

5. информирование ᅚнаселения ᅚо ᅚкомплексе ᅚсоциально-

экономических ᅚявлений, ᅚпроисходящих ᅚна ᅚтерритории ᅚмуниципального 

ᅚобразования. 

Статистическая ᅚинформация ᅚдолжна ᅚотвечать ᅚтребованиям 

ᅚдостоверности, ᅚобъективности, ᅚоднозначности, ᅚсвоевременности, ᅚполноты 

ᅚохвата ᅚизучаемого ᅚявления ᅚв ᅚсоответствии ᅚс ᅚпоставленными ᅚзадачами. ᅚДля 

ᅚэтого ᅚнеобходимо ᅚединство ᅚметодологии ᅚисчисления ᅚобобщающих 

ᅚпоказателей, ᅚих ᅚсопоставимости ᅚво ᅚвремени, ᅚмногократности ᅚприменения ᅚи 

ᅚдлительности ᅚхранения ᅚв ᅚбанках ᅚданных ᅚи ᅚт.д. ᅚОрганизационно-

муниципальная ᅚстатистика ᅚдолжна ᅚбыть ᅚэлементом ᅚмуниципальной 

ᅚинформационной ᅚсистемы. ᅚСхема ᅚорганизации ᅚмуниципальной ᅚстатистики 

ᅚпредставлена ᅚна ᅚрисунке ᅚ6. 

 



 
 

Рис.6 ᅚ- ᅚСхема ᅚорганизации ᅚмуниципальной ᅚстатистики ᅚБалтасинского 

ᅚрайона ᅚРеспублики ᅚТатарстан 

 

Для ᅚсистематизации ᅚи ᅚобобщения ᅚразнообразной ᅚстатистической 

ᅚинформации ᅚиспользуется ᅚряд ᅚобщероссийских ᅚклассификаторов, ᅚвходящих ᅚв 

ᅚсостав ᅚнациональной ᅚсистемы ᅚстандартизации ᅚРФ. 

Общероссийский ᅚклассификатор ᅚобъектов ᅚадминистративно- 

ᅚтерриториального ᅚделения ᅚ(ОКАТО), ᅚв ᅚкотором ᅚкаждому ᅚнаселенному ᅚпункту 

ᅚприсваивается ᅚкод, ᅚпозволяющий ᅚотнести ᅚего ᅚк ᅚединицам ᅚболее ᅚвысокого 

ᅚуровня: ᅚсело, ᅚгород, ᅚрайон, ᅚобласть, ᅚреспублика ᅚи ᅚт.д. ᅚНа ᅚтерритории 

ᅚконкретного ᅚмуниципального ᅚобразования ᅚмогут ᅚнаходиться ᅚодин ᅚили 

ᅚнесколько ᅚразных ᅚнаселенных ᅚпунктов. 

Общероссийский ᅚклассификатор ᅚтерриторий ᅚмуниципальных 

ᅚобразований ᅚ(ОКТМО) ᅚпредназначен ᅚдля ᅚобеспечения ᅚсистематизации ᅚи 

ᅚоднозначной ᅚидентификации ᅚмуниципальных ᅚобразований ᅚна ᅚвсей ᅚтерритории 

ᅚРоссийской ᅚФедерации ᅚс ᅚотражением ᅚструктуры ᅚи ᅚуровней ᅚтерриториальной 

ᅚорганизации ᅚместного ᅚсамоуправления. ᅚКаждому ᅚмуниципальному 

ᅚобразованию ᅚтакже ᅚприсваивается ᅚсвой ᅚкодовый ᅚномер. 

Общероссийский ᅚклассификатор ᅚвидов ᅚэкономической ᅚдеятельности 

ᅚ(ОКВЭД). ᅚОн ᅚбыл ᅚвведен ᅚв ᅚдействие ᅚв ᅚ2003 ᅚг. ᅚи ᅚзаменил ᅚранее ᅚсуществовавший 

ᅚклассификатор ᅚотраслей ᅚнародного ᅚхозяйства ᅚ(ОКОНХ). ᅚНа ᅚтерритории 

ᅚконкретного ᅚмуниципального ᅚобразования, ᅚв ᅚзависимости ᅚот ᅚего ᅚразмеров ᅚи 

ᅚспецифики, ᅚможет ᅚосуществляться ᅚмножество ᅚвидов ᅚэкономической 

ᅚдеятельности, ᅚа ᅚвсего ᅚпо ᅚсостоянию ᅚна ᅚ2016 ᅚг. ᅚв ᅚОКВЭД ᅚчислится ᅚоколо ᅚ100 



ᅚвидов ᅚэкономической ᅚдеятельности, ᅚсгруппированных ᅚв ᅚ17 ᅚразделов ᅚпо ᅚих 

ᅚназначению ᅚи ᅚсмыслу. ᅚВнутри ᅚмногих ᅚвидов ᅚвыделены ᅚподвиды. ᅚПо ᅚстепени 

ᅚраспространенности ᅚи ᅚважности ᅚдля ᅚмуниципального ᅚуровня ᅚможно ᅚвыделить 

ᅚтакие ᅚразделы ᅚи ᅚвиды, ᅚкак ᅚпроизводство ᅚи ᅚраспределение ᅚэлектроэнергии, ᅚгаза 

ᅚи ᅚводы, ᅚстроительство, ᅚторговля, ᅚобразование, ᅚздравоохранение, 

ᅚпредоставление ᅚсоциальных ᅚи ᅚкоммунальных ᅚуслуг ᅚи ᅚдр. 

Значение ᅚстатистического ᅚизучения ᅚпроцессов, ᅚпроисходящих ᅚна 

ᅚместном ᅚуровне, ᅚпризнавалось ᅚеще ᅚв ᅚцарской ᅚРоссии. ᅚЗемскими ᅚи ᅚгородскими 

ᅚместными ᅚорганами ᅚв ᅚэтот ᅚпериод ᅚбыл ᅚсобран ᅚогромный ᅚобъем ᅚстатистической 

ᅚинформации, ᅚкоторая ᅚиспользовалась ᅚв ᅚнаучных ᅚи ᅚиных ᅚцелях. 

В ᅚСССР ᅚсуществовала ᅚединая ᅚотлаженная ᅚи ᅚцентрализованно 

ᅚфинансируемая ᅚсистема ᅚГоскомстата, ᅚвключающая ᅚфедеральные, 

ᅚрегиональные ᅚи ᅚместные ᅚорганы ᅚгосударственной ᅚстатистики ᅚи ᅚснабжающая 

ᅚстатистической ᅚинформацией ᅚвсе ᅚуровни ᅚвласти. ᅚВ ᅚисполнительных ᅚкомитетах 

ᅚместных ᅚсоветов ᅚгородов ᅚи ᅚрайонов ᅚсуществовали ᅚотделы ᅚстатистики, 

ᅚответственные ᅚза ᅚсбор ᅚи ᅚсистематизацию ᅚстатистической ᅚинформации ᅚпо 

ᅚсоответствующей ᅚтерритории ᅚпо ᅚустановленным ᅚформам ᅚи ᅚее ᅚпредоставление 

ᅚвышестоящим ᅚстатистическим ᅚорганам. ᅚОдновременно ᅚони ᅚполучали ᅚот ᅚэтих 

ᅚорганов ᅚнеобходимую ᅚим ᅚвнешнюю ᅚстатистическую ᅚинформацию. 

В ᅚпостсоветской ᅚРоссии ᅚсистема ᅚместной ᅚстатистики ᅚбыла ᅚразрушена. 

ᅚПри ᅚразделении ᅚфункций ᅚмежду ᅚгосударственным ᅚи ᅚмуниципальным ᅚуровнями 

ᅚвласти ᅚструктура ᅚбывшего ᅚГоскомстата ᅚи ᅚего ᅚтерриториальных ᅚорганов ᅚстала 

ᅚобеспечивать ᅚтолько ᅚпотребности ᅚгосударственных ᅚорганов ᅚв ᅚсоответствии ᅚс 

ᅚгосударственным ᅚзаказом. ᅚДругая ᅚнеобходимая ᅚдля ᅚорганов ᅚместного 

ᅚсамоуправления ᅚстатистическая ᅚинформация ᅚмогла ᅚразрабатываться ᅚорганами 

ᅚгосударственной ᅚстатистики ᅚпо ᅚиндивидуальным ᅚзаказам ᅚпотребителей ᅚи ᅚна 

ᅚдоговорной ᅚоснове, ᅚт.е. ᅚза ᅚплату. ᅚМестные ᅚорганы ᅚстатистики ᅚбыли 

ᅚликвидированы, ᅚи, ᅚтаким ᅚобразом, ᅚорганы ᅚместного ᅚсамоуправления ᅚостались 

ᅚбез ᅚсобственных ᅚстатистических ᅚслужб, ᅚбез ᅚфинансирования ᅚстатистических 

ᅚработ ᅚи ᅚбез ᅚцентрализованного ᅚстатистического ᅚобеспечения. 



Закон ᅚ№ ᅚ131-ФЗ ᅚ(п. ᅚ6 ᅚч. ᅚ1 ᅚст. ᅚ17) ᅚотносит ᅚк ᅚполномочиям ᅚорганов 

ᅚместного ᅚсамоуправления ᅚорганизацию ᅚсбора ᅚстатистических ᅚпоказателей, 

ᅚхарактеризующих ᅚсостояние ᅚэкономики ᅚи ᅚсоциальной ᅚсферы ᅚмуниципального 

ᅚобразования, ᅚи ᅚпредоставление ᅚуказанных ᅚданных ᅚорганам ᅚгосударственной 

ᅚвласти ᅚв ᅚпорядке, ᅚустановленном ᅚПравительством ᅚРоссии. ᅚОднако ᅚв ᅚзаконе 

ᅚничего ᅚне ᅚсказано ᅚо ᅚвстречной ᅚобязанности ᅚорганов ᅚгосударственной ᅚвласти ᅚи 

ᅚгосударственной ᅚстатистики ᅚпо ᅚобеспечению ᅚвнешней ᅚстатистической 

ᅚинформацией ᅚорганов ᅚместного ᅚсамоуправления. 

В ᅚпоследующие ᅚгоды ᅚна ᅚгосударственном ᅚуровне ᅚбыл ᅚпринят ᅚряд 

ᅚрешений ᅚпо ᅚисправлению ᅚсложившейся ᅚситуации, ᅚоднако ᅚместные 

ᅚстатистические ᅚорганы ᅚтак ᅚи ᅚне ᅚбыли ᅚвоссозданы. ᅚСложившаяся ᅚситуация 

ᅚявляется ᅚявно ᅚненормальной. 

Формирование ᅚстатистической ᅚинформации ᅚдля ᅚсоставления ᅚежегодных 

ᅚдокладов ᅚглав ᅚместных ᅚадминистраций, ᅚкак ᅚправило, ᅚвозлагается ᅚна ᅚотраслевые 

ᅚструктурные ᅚподразделения ᅚпо ᅚсферам ᅚдеятельности ᅚ(ЖКХ, ᅚобразование, 

ᅚкультура ᅚи ᅚт.д.). ᅚЭкономическая ᅚслужба ᅚсобирает ᅚэти ᅚданные ᅚот ᅚотраслевых 

ᅚслужб ᅚи ᅚсоставляет ᅚсводную ᅚтаблицу ᅚпоказателей. ᅚУглубленный ᅚи ᅚсистемный 

ᅚанализ ᅚситуации ᅚпроизводить ᅚнекому. ᅚА ᅚпоказатели, ᅚне ᅚвключаемые ᅚв 

ᅚежегодные ᅚдоклады, ᅚвообще ᅚостаются ᅚвне ᅚзоны ᅚвнимания. 

Организация ᅚмуниципальной ᅚстатистики ᅚтормозится ᅚрядом ᅚпричин. 

ᅚГлавная ᅚиз ᅚних ᅚ— ᅚфинансовая. ᅚСуществовавшие ᅚпрежде ᅚв ᅚместных ᅚисполкомах 

ᅚотделы ᅚстатистики ᅚбыли ᅚликвидированы, ᅚи, ᅚкак ᅚотмечалось, ᅚбольшинство 

ᅚмуниципальных ᅚобразований ᅚне ᅚимеет ᅚсредств ᅚдля ᅚсоздания ᅚсвоих ᅚорганов 

ᅚстатистики. ᅚЧасть ᅚстатистической ᅚинформации ᅚнакапливается ᅚв ᅚэкономических 

ᅚи ᅚинформационно-аналитических ᅚслужбах ᅚместных ᅚадминистраций, ᅚоднако ᅚне 

ᅚвсе ᅚруководители ᅚмуниципалитетов ᅚпридают ᅚработе ᅚс ᅚэтой ᅚинформацией 

ᅚдолжное ᅚзначение. ᅚНекоторый ᅚобъем ᅚаналитической ᅚинформации ᅚорганы 

ᅚместного ᅚсамоуправления ᅚмогут ᅚполучать ᅚв ᅚтерриториальных ᅚорганах 

ᅚРосстата, ᅚно ᅚна ᅚплатной ᅚоснове. ᅚИ ᅚздесь ᅚвопрос ᅚупирается ᅚв ᅚфинансы. 



Таким ᅚобразом, ᅚв ᅚпроблеме ᅚстатистического ᅚобеспечения ᅚорганов 

ᅚместного ᅚсамоуправления ᅚостается ᅚряд ᅚнерешенных ᅚвопросов. ᅚНе ᅚрешен 

ᅚвопрос ᅚфинансирования ᅚстатистических ᅚработ ᅚв ᅚорганах ᅚместного 

ᅚсамоуправления. ᅚО ᅚсоздании ᅚслужб ᅚмуниципальной ᅚстатистики ᅚнигде ᅚи ᅚничего 

ᅚне ᅚговорится. ᅚСбор ᅚстатистических ᅚпоказателей, ᅚпредставляемых ᅚорганами 

ᅚместного ᅚсамоуправления ᅚорганам ᅚгосударственной ᅚвласти, ᅚне ᅚвключен ᅚв 

ᅚперечень ᅚвопросов ᅚместного ᅚзначения, ᅚчто ᅚне ᅚпозволяет ᅚвключать 

ᅚсоответствующие ᅚзатраты ᅚв ᅚрасходные ᅚобязательства ᅚместных ᅚбюджетов. ᅚНе 

ᅚрешены ᅚвопросы ᅚполучения ᅚполноценных ᅚданных ᅚот ᅚнемуниципальных 

ᅚхозяйствующих ᅚсубъектов. 

В ᅚсвязи ᅚс ᅚэтим ᅚимеется ᅚнеобходимость ᅚвоссоздания ᅚв ᅚРоссии 

ᅚмуниципальной ᅚстатистики ᅚкак ᅚотдельной ᅚподотрасли ᅚсоциально-

экономической ᅚстатистики ᅚи ᅚувязки ᅚее ᅚс ᅚобщей ᅚсистемой ᅚгосударственной 

ᅚстатистики. 

В ᅚнекоторых ᅚсубъектах ᅚФедерации ᅚприняты ᅚрегиональные ᅚзаконы ᅚо 

ᅚмуниципальной ᅚстатистике, ᅚвыделяются ᅚсоответствующие ᅚбюджетные 

ᅚсредства. ᅚОднако ᅚвсе ᅚэто ᅚлокальные ᅚмеры, ᅚа ᅚпо ᅚРоссии ᅚпроблема ᅚорганизации 

ᅚмуниципальной ᅚстатистики ᅚостается ᅚнерешенной. ᅚНужна ᅚединая ᅚсистема 

ᅚформирования ᅚинформационных ᅚресурсов ᅚгосударства, ᅚпрежде ᅚвсего ᅚв 

ᅚинтересах ᅚорганов ᅚгосударственной ᅚи ᅚмуниципальной ᅚвласти, ᅚсогласованные 

ᅚпроцедуры ᅚи ᅚправила ᅚих ᅚиспользования ᅚв ᅚорганах ᅚзаконодательной, 

ᅚисполнительной ᅚи ᅚсудебной ᅚвласти. ᅚПовышение ᅚзначимости ᅚнормативной 

ᅚосновы ᅚинформационного ᅚобеспечения ᅚорганов ᅚвласти ᅚдавно ᅚявляется 

ᅚпредметом ᅚнауки ᅚи ᅚзаконодательства ᅚмногих ᅚстран. 

Потребляемую ᅚмуниципалитетом ᅚстатистическую ᅚинформацию ᅚможно 

ᅚусловно ᅚразделить ᅚна ᅚдва ᅚвида: 

1. ᅚна ᅚунифицированную ᅚ(внешнюю), ᅚформирующуюся ᅚв ᅚсоответствии ᅚс 

ᅚтребованиями ᅚфедеральных ᅚорганов; 



2. ᅚспецифическую, ᅚиспользуемую ᅚвнутри ᅚконкретного ᅚмуниципального 

ᅚобразования ᅚи ᅚне ᅚотражаемую ᅚв ᅚпоказателях ᅚгосударственной ᅚстатистической 

ᅚотчетности. 

Для ᅚполучения ᅚвнутренних ᅚстатистических ᅚпоказателей, ᅚотражающих 

ᅚспецифику ᅚградообразующей, ᅚградообслуживающей ᅚи ᅚсоциальной ᅚсфер 

ᅚконкретного ᅚмуниципального ᅚобразования, ᅚформ ᅚсобственности ᅚв ᅚэтих ᅚсферах 

ᅚи ᅚт.д., ᅚследует ᅚопределить ᅚпотребность ᅚв ᅚтаких ᅚпоказателях, ᅚразработать ᅚформы 

ᅚстатистической ᅚотчетности, ᅚинструментарий ᅚпо ᅚсбору ᅚинформации, ᅚустановить 

ᅚобъекты ᅚнаблюдения, ᅚсроки, ᅚформы, ᅚвиды ᅚи ᅚспособы ᅚнаблюдения. ᅚСостав 

ᅚпоказателей ᅚможет ᅚизменяться ᅚво ᅚвремени ᅚв ᅚсторону ᅚкак ᅚбольшей, ᅚтак ᅚи 

ᅚменьшей ᅚдетализации. 

Органам ᅚместного ᅚсамоуправления ᅚнеобходимо ᅚответственно ᅚподходить 

ᅚк ᅚформированию ᅚнабора ᅚпоказателей ᅚвнутренней ᅚстатистики, ᅚпредъявлять 

ᅚразумные ᅚтребования ᅚк ᅚобъему ᅚи ᅚкачеству ᅚстатистической ᅚинформации. 

В ᅚнастоящее ᅚвремя ᅚсоответствующим ᅚподразделениям ᅚместных 

ᅚадминистраций ᅚприходится ᅚсамостоятельно ᅚи ᅚразличными ᅚспособами ᅚсобирать 

ᅚнеобходимую ᅚим ᅚинформацию, ᅚданные ᅚфинансовых ᅚорганов, ᅚорганов 

ᅚздравоохранения, ᅚобразования, ᅚвнутренних ᅚдел, ᅚЗАГСов ᅚи ᅚдругих ᅚструктур. ᅚВ 

ᅚрезультате ᅚинформация, ᅚнаходящаяся ᅚу ᅚорганов ᅚместного ᅚсамоуправления, 

ᅚносит ᅚво ᅚмногом ᅚэкспертный, ᅚэвристический ᅚхарактер. 

Из ᅚизложенного ᅚможно ᅚсделать ᅚвывод, ᅚчто ᅚмуниципальная ᅚстатистика ᅚв 

ᅚнастоящее ᅚвремя ᅚлишена ᅚвозможности ᅚполноценно ᅚобеспечивать ᅚфункции 

ᅚмуниципального ᅚуправления. ᅚВыделяется ᅚряд ᅚпроблем: 

1. ᅚобеспечение ᅚорганам ᅚместного ᅚсамоуправления ᅚдоступа ᅚк 

ᅚинформации ᅚо ᅚресурсах ᅚтерритории ᅚ(трудовых, ᅚземельных, ᅚлесных, ᅚводных, 

ᅚполезных ᅚископаемых ᅚи ᅚдр.); 

2. ᅚсоздание ᅚсистемы ᅚобеспечения ᅚорганов ᅚместного ᅚсамоуправления 

ᅚинформацией ᅚо ᅚнемуниципальных ᅚсубъектах ᅚхозяйственной ᅚдеятельности ᅚна 

ᅚтерритории. 



Создание ᅚи ᅚразвитие ᅚмуниципальной ᅚстатистики ᅚтребует ᅚреализации 

ᅚряда ᅚактуальных ᅚзадач: 

1. ᅚформирования ᅚоптимизированной ᅚсистемы ᅚэкономико-

статистических ᅚпоказателей ᅚи ᅚсоздания ᅚна ᅚее ᅚоснове ᅚкомплексной 

ᅚтрехуровневой ᅚбазы ᅚданных; 

2. ᅚобеспечения ᅚвысокой ᅚоперативности ᅚи ᅚмаксимальной ᅚдостоверности 

ᅚинформации; 

3. ᅚсоздания ᅚинформационно-статистических ᅚресурсов ᅚна ᅚсовременном 

ᅚпрограммно-технологическом ᅚи ᅚтехническом ᅚуровне; 

4. ᅚмаксимального ᅚсоблюдения ᅚтребований ᅚпо ᅚобеспечению 

ᅚбезопасности, ᅚвключая ᅚзащиту ᅚот ᅚнесанкционированного ᅚдоступа, ᅚпри ᅚсборе, 

ᅚобработке, ᅚнакоплении, ᅚпредоставлении ᅚинформации. 

Уже ᅚотмечалось, ᅚчто ᅚст. ᅚ17 ᅚЗакона ᅚ№ ᅚ131-ФЗ ᅚотносит ᅚк ᅚполномочиям 

ᅚорганов ᅚместного ᅚсамоуправления ᅚпо ᅚрешению ᅚвопросов ᅚместного ᅚзначения 

ᅚорганизацию ᅚсбора ᅚстатистических ᅚпоказателей, ᅚхарактеризующих ᅚсостояние 

ᅚэкономики ᅚи ᅚсоциальной ᅚсферы ᅚмуниципального ᅚобразования, ᅚи 

ᅚпредоставление ᅚуказанных ᅚданных ᅚорганам ᅚгосударственной ᅚвласти ᅚв ᅚпорядке, 

ᅚустановленном ᅚПравительством ᅚРоссии. ᅚОднако ᅚне ᅚбыло ᅚсказано, ᅚкак 

ᅚорганизовывать ᅚсбор ᅚнеобходимых ᅚпоказателей ᅚпо ᅚнемуниципальным 

ᅚхозяйствующим ᅚсубъектам, ᅚрасположенным ᅚна ᅚмуниципальной ᅚтерритории, ᅚи 

ᅚна ᅚкаких ᅚусловиях ᅚи ᅚоснованиях ᅚорганы ᅚместного ᅚсамоуправления ᅚмогут 

ᅚполучать ᅚот ᅚгосударственных ᅚорганов ᅚнеобходимую ᅚим ᅚвстречную 

ᅚстатистическую ᅚинформацию. ᅚНапример, ᅚдля ᅚпредставления ᅚв ᅚежегодном 

ᅚдокладе ᅚглавы ᅚместной ᅚадминистрации ᅚему ᅚнеобходимо ᅚиметь ᅚданные ᅚоб 

ᅚизменении ᅚчисленности ᅚнаселения ᅚмуниципального ᅚобразования, ᅚо 

ᅚчисленности ᅚработников ᅚкрупных ᅚи ᅚсредних ᅚпредприятий, ᅚрасположенных ᅚна 

ᅚтерритории, ᅚо ᅚсреднем ᅚуровне ᅚих ᅚзаработной ᅚплаты, ᅚколичестве ᅚмалых 

ᅚпредприятий ᅚи ᅚчисленности ᅚих ᅚработников, ᅚнемуниципальных ᅚучреждениях ᅚи 

ᅚдр. 



Необходимо ᅚпринятие ᅚна ᅚфедеральном ᅚуровне ᅚдополнительных 

ᅚрешений ᅚпо ᅚперечисленным ᅚвопросам. 

 

3.2. ᅚВнедрение ᅚсистемы ᅚэлектронного ᅚдокументооборота ᅚ«Практика» ᅚв 

ᅚИсполнительном ᅚкомитете ᅚБалтасинского ᅚрайона ᅚРеспублики ᅚТатарстан 

На ᅚсамом ᅚделе, ᅚсуществует ᅚмножество ᅚразных ᅚметодов ᅚи ᅚразличных 

ᅚмероприятий ᅚпо ᅚсовершенствованию ᅚинформационного ᅚобеспечения 

ᅚмуниципальных ᅚрайонов. ᅚНо ᅚэффективность ᅚих ᅚв ᅚтой ᅚили ᅚиной ᅚмере ᅚстоит ᅚпод 

ᅚвопросом. ᅚНаиболее ᅚэффективным ᅚметодом ᅚявляется ᅚвнедрение ᅚв ᅚработу 

ᅚмуниципальных ᅚорганов ᅚсистемы ᅚэлектронного ᅚдокументооборота 

ᅚ«Практика». 

Данный ᅚпрограммный ᅚпродукт ᅚ— ᅚсистема ᅚэлектронного 

ᅚдокументооборота ᅚ“Практика” ᅚ– ᅚиспользуется ᅚкак ᅚв ᅚгосударственных ᅚи 

ᅚмуниципальных ᅚучреждениях, ᅚтак ᅚи ᅚв ᅚразличных ᅚкоммерческих ᅚкомпаниях: ᅚот 

ᅚстраховых ᅚагентств ᅚдо ᅚнефтяных ᅚпредприятий. ᅚНа ᅚсегодняшний ᅚдень ᅚэто ᅚболее 

ᅚ3000 ᅚклиентов ᅚи ᅚ65000 ᅚпользователей ᅚсистемы. 

 

Рис. ᅚ7 ᅚСистема ᅚэлектронного ᅚдокументооборота ᅚ«Практика» 

Необходимо ᅚзайти ᅚна ᅚспециальный ᅚсайт, ᅚгде ᅚможете ᅚвыполнять ᅚлюбые 

ᅚпривычные ᅚдействия ᅚс ᅚэлектронными ᅚдокументами: ᅚсоздавать, ᅚредактировать, 



ᅚнаправлять ᅚна ᅚсогласование, ᅚсогласовывать ᅚи ᅚподписывать ᅚдокументы 

ᅚэлектронной ᅚподписью. 

Это ᅚудобно, ᅚтак ᅚкак ᅚполучить ᅚдоступ ᅚк ᅚрабочим ᅚдокументам ᅚможно ᅚв 

ᅚлюбой ᅚмомент ᅚнезависимо ᅚот ᅚместоположения ᅚмуниципального ᅚслужащего. ᅚ 

Основные ᅚмоменты, ᅚиз-за ᅚкоторых ᅚданная ᅚсистема ᅚочень ᅚценится ᅚи 

ᅚявляется ᅚнаиболее ᅚэффективной ᅚв ᅚдокументообороте ᅚи ᅚк ᅚкаким 

ᅚположительным ᅚпризнакам ᅚона ᅚприведет ᅚпри ᅚвнедрении ᅚв ᅚИсполнительном 

ᅚКомитете ᅚБалтасинского ᅚрайона: 

1. Простота ᅚобслуживания ᅚи ᅚвнедрения. ᅚ“Практика” ᅚне ᅚтребует 

ᅚустановки ᅚпрограммного ᅚобеспечения ᅚна ᅚрабочие ᅚместа ᅚи ᅚпокупки ᅚсерверного 

ᅚоборудования. ᅚЭлектронные ᅚдокументы ᅚнадежно ᅚхранятся ᅚна ᅚнаших 

ᅚспециализированных ᅚсерверах. 

2. Интуитивно ᅚпонятный ᅚинтерфейс. ᅚЧтобы ᅚначать ᅚпользоваться 

ᅚ“Практикой” ᅚне ᅚнужны ᅚспециальные ᅚзнания ᅚи ᅚнавыки ᅚв ᅚобласти 

ᅚкомпьютерной ᅚтехники. ᅚВся ᅚработа ᅚс ᅚдокументами ᅚосуществляется ᅚчерез 

ᅚпростой ᅚи ᅚудобный ᅚвеб-интерфейс. ᅚКурс ᅚобучения ᅚрядового ᅚпользователя ᅚне 

ᅚпревышает ᅚ90 ᅚминут. 

3. Возможность ᅚудаленной ᅚработы. ᅚМуниципальные ᅚслужащие 

ᅚбольше ᅚне ᅚпривязаны ᅚк ᅚсвоему ᅚрабочему ᅚместу. ᅚЕдиная ᅚсистема ᅚпаролей 

ᅚпозволяет ᅚработать ᅚс ᅚдокументами ᅚи ᅚза ᅚпределами ᅚофиса: ᅚс ᅚдомашнего 

ᅚкомпьютера, ᅚв ᅚкомандировке ᅚс ᅚiPad ᅚили ᅚноутбука ᅚ— ᅚв ᅚлюбом ᅚместе, ᅚгде ᅚесть 

ᅚинтернет. ᅚБесплатно ᅚв ᅚAppStore, ᅚGoogle ᅚPlay, ᅚа ᅚтакже ᅚдоступно ᅚдля ᅚноутбуков 

ᅚи ᅚпланшетов ᅚс ᅚплатформой ᅚWindows. 

4. Сотрудничество ᅚв ᅚонлайне ᅚс ᅚдругими ᅚорганизациями 

К ᅚсистеме ᅚподключено ᅚболее ᅚ6550 ᅚорганизаций, ᅚв ᅚтом ᅚчисле ᅚорганы 

ᅚгосударственной ᅚвласти ᅚв ᅚразличных ᅚрегионах ᅚРоссии. ᅚИ ᅚсписок 

ᅚпользователей ᅚстремительно ᅚрастет. ᅚЭто ᅚдает ᅚвозможность ᅚподключенным 

ᅚорганизациям ᅚработать ᅚв ᅚедином ᅚинформационном ᅚпространстве, 

ᅚобмениваясь ᅚмежду ᅚсобой ᅚюридически ᅚзначимыми ᅚдокументами ᅚв 



ᅚэлектронном ᅚвиде, ᅚбудь ᅚто ᅚкоммерческая ᅚорганизация ᅚили ᅚорган 

ᅚгосударственной ᅚвласти. ᅚ 

5. Использование ᅚэлектронной ᅚподписи 

6. Подписывать ᅚдокументы ᅚэлектронной ᅚцифровой ᅚподписью ᅚможно 

ᅚкак ᅚв ᅚвеб-интерфейсе ᅚсистемы, ᅚтак ᅚи ᅚв ᅚмобильном ᅚприложении ᅚна ᅚiPad ᅚи 

ᅚноутбуках ᅚс ᅚплатформой ᅚWindows, ᅚAndroid. 

7. Гибкость ᅚнастройки ᅚправ ᅚдоступа 

Каждому ᅚпользователю ᅚсистемы ᅚпредоставляются ᅚтолько ᅚте 

ᅚинструменты ᅚи ᅚданные, ᅚкоторые ᅚнужны ᅚдля ᅚвыполнения ᅚего ᅚзадач. ᅚЭто ᅚделает 

ᅚработу ᅚс ᅚдокументами ᅚэффективнее, ᅚбыстрее ᅚи ᅚбезопаснее. ᅚВы ᅚв ᅚлюбое ᅚвремя 

ᅚможете ᅚредактировать ᅚгруппы ᅚпользователей, ᅚограничивать ᅚили ᅚрасширять 

ᅚнабор ᅚправ ᅚдоступа ᅚдля ᅚсотрудников. 

8. Круглосуточная ᅚтехническая ᅚподдержка. ᅚКвалифицированные 

ᅚспециалисты ᅚтехнической ᅚподдержки ᅚготовы ᅚответить ᅚна ᅚлюбые ᅚвопросы ᅚ24 

ᅚчаса ᅚв ᅚсутки. ᅚЗвонки ᅚна ᅚнаш ᅚфедеральный ᅚномер ᅚбесплатны ᅚдля ᅚклиентов ᅚдаже 

ᅚс ᅚмобильных ᅚтелефонов. 

9. Гибкая ᅚмасштабируемость. ᅚСтоимость ᅚрешения ᅚзависит ᅚот 

ᅚколичества ᅚсотрудников, ᅚкоторые ᅚбудут ᅚпользоваться ᅚсистемой. ᅚВы ᅚможете 

ᅚвыбрать ᅚсами, ᅚсколько ᅚпользователей ᅚвам ᅚнужно ᅚв ᅚпредстоящий ᅚмесяц 

ᅚудалять ᅚили ᅚдобавлять ᅚновых. 

Стоимость ᅚподключения ᅚк ᅚсистеме ᅚэлектронного ᅚдокументооборота 

ᅚ«Практика» ᅚв ᅚИсполнительном ᅚкомитете ᅚБалтасинского ᅚрайона ᅚРеспублики 

ᅚТатарстан: 

Облачная ᅚверсия 

Стоимость ᅚподписки ᅚв ᅚмесяц ᅚсоставит ᅚ 

5 ᅚ000 ᅚруб. ᅚ(цена ᅚлицензии), ᅚплюс ᅚ250 ᅚруб. ᅚза ᅚкаждого ᅚпользователя. ᅚ 

Что ᅚвходит ᅚв ᅚстоимость ᅚоблачной ᅚверсии? 

- ᅚабонентская ᅚплата ᅚза ᅚпользование ᅚлицензией 

- ᅚустановка ᅚ«Мобильного ᅚофиса» ᅚна ᅚустройства ᅚпользователей 



- ᅚустановка ᅚмодуля ᅚDocument ᅚUploader ᅚна ᅚрабочие ᅚместа 

ᅚделопроизводителей 

- ᅚобучение ᅚпользователей ᅚудаленно ᅚили ᅚв ᅚнашем ᅚофисе 

- ᅚобновление ᅚверсий ᅚсистемы 

Сколько ᅚпользователей ᅚсистемы ᅚможет ᅚбыть ᅚв ᅚодной ᅚорганизации? 

ᅚСколько ᅚугодно. ᅚМы ᅚможем ᅚсоздать ᅚот ᅚодного-двух ᅚаккаунтов ᅚдо ᅚдесятков ᅚи 

ᅚсотен ᅚ- ᅚвсе ᅚзависит ᅚот ᅚваших ᅚпотребностей. 

Можно ᅚоформить ᅚдоговор ᅚна ᅚсрок ᅚот ᅚ1 ᅚмесяца ᅚи, ᅚесли ᅚпонравится, 

ᅚподключиться ᅚк ᅚсистеме ᅚна ᅚболее ᅚдлительный ᅚпериод ᅚ 

Более ᅚподробная ᅚинформация ᅚо ᅚфункционировании ᅚданной ᅚсистемы 

ᅚпредставлены ᅚв ᅚприложениях ᅚВКР. 

 

3.3. ᅚЭкономическая ᅚэффективность ᅚпредложенных ᅚмероприятий ᅚ 

Компания ᅚ«Системы ᅚдокументооборота» ᅚуспешно ᅚработает ᅚна ᅚрынке ᅚIT-

услуг ᅚс ᅚ2006 ᅚгода. ᅚОна ᅚзанимаемся ᅚавтоматизацией ᅚпроцессов ᅚэлектронного 

ᅚдокументооборота ᅚна ᅚоснове ᅚоблачных ᅚтехнологий, ᅚобеспечивает 

ᅚцентрализованное ᅚхранилище ᅚдокументов ᅚдля ᅚорганов ᅚгосударственной 

ᅚвласти ᅚи ᅚкрупного, ᅚсреднего ᅚи ᅚмалого ᅚбизнеса. 

Ее ᅚцель ᅚ— ᅚповысить ᅚэффективность ᅚработы ᅚисследуемой ᅚорганизации ᅚс 

ᅚпомощью ᅚразработок ᅚв ᅚсфере ᅚинформационных ᅚтехнологий. 

Таблица ᅚ5 ᅚ– ᅚЗатраты ᅚна ᅚвнедрение ᅚсистемы ᅚ«Практика» ᅚв 

ᅚИсполнительном ᅚКомитете ᅚБалтасинского ᅚрайона ᅚРеспублики ᅚТатарстан 

 
Глава ᅚИсполнительного 

ᅚКомитета 

1 250 250 

Главы ᅚСельских ᅚпоселений 17 250 4 ᅚ250 

Работники ᅚИсполнительного 

ᅚКомитета 

15 250 3 ᅚ750 

Другие 7 250 1 ᅚ750 

 - - 16 ᅚ000 

 

Таким ᅚобразом, ᅚстоимость ᅚфункционирования ᅚсистемы ᅚ«Практика» ᅚв 

ᅚИсполнительном ᅚКомитете ᅚБалтасинского ᅚрайона ᅚРеспублики ᅚТатарстан 



ᅚсоставляет ᅚ16 ᅚ000 ᅚруб., ᅚа ᅚв ᅚгод ᅚэта ᅚсумма ᅚсоставит: ᅚ 

16,000 ᅚруб ᅚ* ᅚ12 ᅚмесяцев ᅚ= ᅚ71 ᅚ000 ᅚрублей. 

Включая ᅚво ᅚвнимание ᅚвсе ᅚплюсы ᅚсистемы ᅚ«Практика» ᅚв ᅚработе 

ᅚмуниципальных ᅚорганов, ᅚесть ᅚне ᅚмаловажный ᅚфакт ᅚтого, ᅚчто ᅚпри ᅚработе ᅚс ᅚэтой 

ᅚпрограммой, ᅚработникам ᅚи ᅚглавам ᅚсельских ᅚпоселений ᅚне ᅚнужно ᅚбудет 

ᅚприезжать ᅚв ᅚрайонный ᅚцентр ᅚдва ᅚраза ᅚв ᅚнеделю, ᅚименно ᅚстолько ᅚраз 

ᅚпроводятся ᅚсобрания ᅚв ᅚИсполнительном ᅚКомитете ᅚБалтасинского ᅚрайона. ᅚТак 

ᅚкак ᅚработу ᅚможно ᅚпроизводить ᅚудаленно, ᅚрассчитаем ᅚснижение ᅚрасходов ᅚна 

ᅚГСМ ᅚна ᅚпоездки ᅚв ᅚрайонный ᅚцентр ᅚв ᅚгод. 

Глав ᅚсельских ᅚпоселений ᅚчислится ᅚв ᅚколичестве ᅚ17 ᅚчеловек, ᅚв ᅚсреднем, 

ᅚна ᅚодну ᅚпоездку ᅚв ᅚрайонный ᅚцентр ᅚтратится ᅚ8 ᅚлитра ᅚГСМ ᅚв ᅚнеделю, ᅚс ᅚучетом 

ᅚдвух ᅚстандартных ᅚпоездок ᅚв ᅚнеделю. ᅚ 

17 ᅚ* ᅚ8 ᅚ= ᅚ136 ᅚлитров ᅚГСМ 

136 ᅚлитров ᅚв ᅚнеделю ᅚтратят ᅚвсе ᅚ17 ᅚглав ᅚсельских ᅚпоселений, ᅚпоэтому 

136 ᅚ* ᅚ40 ᅚруб. ᅚ(средняя ᅚстоимость ᅚтоплива) ᅚ= ᅚ5 ᅚ440 ᅚрублей 

5440 ᅚруб. ᅚтратится ᅚна ᅚГСМ ᅚв ᅚсреднем ᅚв ᅚнеделю, ᅚто ᅚесть ᅚв ᅚгода ᅚсумма 

ᅚсоставит: ᅚ 

5, ᅚ440 ᅚ* ᅚ52 ᅚ= ᅚ282, ᅚ880-71,000 ᅚ= ᅚ211 ᅚ800 ᅚрублей. 

Далее ᅚпосчитаем ᅚстоимость ᅚпитания ᅚработников ᅚво ᅚвремя ᅚпребывания ᅚв 

ᅚрайонном ᅚцентре ᅚисходя ᅚиз ᅚсреднего ᅚчека ᅚна ᅚобед ᅚ200 ᅚруб. 

17 ᅚработников ᅚ* ᅚ200 ᅚруб ᅚ* ᅚ2 ᅚраза ᅚв ᅚнеделю ᅚ* ᅚ52 ᅚнедели ᅚ= ᅚ353 ᅚ600 ᅚруб. 

Итого ᅚсумма ᅚзатрат ᅚсоставит: 

Затраты ᅚна ᅚГСМ ᅚ+ ᅚзатраты ᅚна ᅚпитание: 

353 ᅚ600 ᅚ+ ᅚ211 ᅚ800 ᅚ= ᅚ565 ᅚ400 ᅚруб. 

Выясним, ᅚсколько ᅚв ᅚконечном ᅚитоге ᅚсоставит ᅚэкономия ᅚпри 

ᅚиспользовании ᅚсистемы ᅚэлектронного ᅚдокументооборота ᅚ«Практика» ᅚв 

ᅚИсполнительном ᅚкомитете ᅚБалтасинского ᅚрайона ᅚРеспублики ᅚТатарстан: 

Итоговая ᅚсумма ᅚэкономии ᅚ– ᅚгодовая ᅚстоимость ᅚиспользования ᅚсистемы 

ᅚ«Практика» ᅚв ᅚИсполнительном ᅚкомитете ᅚБалтасинского ᅚрайона ᅚРеспублики 

ᅚТатарстан: 



565 ᅚ400 ᅚ– ᅚ71 ᅚ000 ᅚ= ᅚ494 ᅚ400 ᅚруб. 

Итог. ᅚПолучаем ᅚпримерную ᅚэкономию ᅚв ᅚ494 ᅚ400 ᅚруб ᅚрублей ᅚв ᅚгоду ᅚиз 

ᅚбюджета ᅚрайона. ᅚДанные ᅚденьги ᅚможно ᅚнаправить ᅚна ᅚразвитие ᅚмногих ᅚдругих 

ᅚотраслей. 

ВЫВОДЫ ᅚИ ᅚПРЕДЛОЖЕНИЯ 

Нынешний ᅚэтап ᅚразвития ᅚроссийского ᅚместного ᅚсамоуправления 

ᅚконцентрирует ᅚв ᅚсебе ᅚвсе ᅚсложнейшие ᅚсоциально-экономические ᅚи 

ᅚполитические ᅚпроблемы ᅚпереходного ᅚпериода, ᅚотражает ᅚего 

ᅚпротиворечивость, ᅚнезавершенность ᅚи ᅚнеопределенность ᅚмногих ᅚпроцессов ᅚи 

ᅚрешений. 

Российское ᅚгосударство ᅚобъективно ᅚзаинтересовано ᅚв ᅚразвитии 

ᅚинститута ᅚместного ᅚсамоуправления. ᅚОно ᅚв ᅚсилу ᅚсвоей ᅚприроды ᅚвыступает 

ᅚсвязующим ᅚзвеном ᅚмежду ᅚнаселением ᅚи ᅚгосударственными ᅚструктурами, 

ᅚэффективным ᅚинструментом ᅚрегиональной ᅚполитики. ᅚРазвитие ᅚместного 

ᅚсамоуправления ᅚсодействует ᅚукреплению ᅚгосударства, ᅚего ᅚтерриториальной 

ᅚцелостности; ᅚснижению ᅚвероятности ᅚвозникновения ᅚсоциальных ᅚнапряжений 

ᅚи ᅚнациональных ᅚконфликтов; ᅚформированию ᅚадаптированной ᅚк ᅚместным 

ᅚособенностям ᅚэкономики. ᅚМестное ᅚсамоуправление ᅚ- ᅚэто ᅚреальный ᅚмеханизм 

ᅚреализации ᅚширокого ᅚкруга ᅚнаиболее ᅚблизких ᅚнаселению ᅚсоциальных 

ᅚпроблем ᅚи ᅚудовлетворения ᅚнаиболее ᅚважных ᅚпотребностей ᅚнаселения ᅚв 

ᅚсоциальной ᅚсфере, ᅚрешения ᅚгосударственных ᅚзадач ᅚсилами ᅚместных ᅚорганов 

ᅚсамоуправляемых ᅚтерриторий ᅚпутем ᅚпередачи ᅚим ᅚотдельных ᅚгосударственных 

ᅚполномочий. 

Республика ᅚТатарстан, ᅚкак ᅚодин ᅚиз ᅚсамых ᅚразвитых ᅚсубъектов 

ᅚРоссийской ᅚФедерации, ᅚочень ᅚзаинтересован ᅚв ᅚповышении ᅚкачества ᅚработы 

ᅚорганов ᅚместного ᅚсамоуправления. ᅚНа ᅚпримере ᅚИсполнительного ᅚкомитета 

ᅚБалтасинского ᅚрайона ᅚРеспублики ᅚТатарстан ᅚмы ᅚпроанализировали 

ᅚнынешнюю ᅚситуацию ᅚв ᅚрайонах ᅚи ᅚсельских ᅚмуниципальных ᅚобразованиях. 

При ᅚанализе ᅚсостояния ᅚинформационной ᅚинфраструктуры 

ᅚБалтасинского ᅚрайона ᅚРеспублики ᅚТатарстан, ᅚбыл ᅚвыявлен ᅚряд ᅚнедочетов ᅚи 



ᅚпроблем, ᅚкоторые ᅚтребуют ᅚих ᅚкачественного ᅚрешения: 

1. ᅚФункционально-отраслевой ᅚи ᅚадминистративно-территориальный 

ᅚпринцип ᅚпостроения ᅚструктуры ᅚуправления ᅚрайоном; 

2. ᅚНедостаточное ᅚразвитие ᅚотдела ᅚинформационных ᅚресурсов ᅚрайонного 

ᅚИсполнительного ᅚКомитета, ᅚосновной ᅚфункцией ᅚкоторого ᅚявляется 

ᅚиндустриальная ᅚобработка ᅚинформации ᅚи ᅚсоздание ᅚинформационных 

ᅚресурсов, ᅚнеобходимых ᅚпользователям; 

3. ᅚОтсутствие ᅚэффективного ᅚуправления ᅚпроцессами ᅚсоздания ᅚи 

ᅚиспользования ᅚинформационных ᅚресурсов. 

Для ᅚданных ᅚпроблем ᅚмы ᅚнашли ᅚряд ᅚэффективных ᅚспособов ᅚих ᅚрешения. 

ᅚНо ᅚне ᅚвсе ᅚони ᅚидеально ᅚподходят ᅚдля ᅚусловий ᅚразвития ᅚБалтасинского ᅚрайона, 

ᅚлибо ᅚслишком ᅚзатратны ᅚс ᅚэкономической ᅚстороны. ᅚЗолотой ᅚсерединой 

ᅚоказалось ᅚвнедрение ᅚв ᅚработу ᅚИсполнительного ᅚкомитета ᅚсистемы 

ᅚэлектронного ᅚдокументооборота ᅚ«Практика». ᅚОн ᅚочень ᅚпрост ᅚв 

ᅚиспользовании, ᅚимеет ᅚне ᅚвысокую ᅚстоимость ᅚвнедрения ᅚи ᅚв ᅚразы ᅚповысит 

ᅚэффективность ᅚработы ᅚИсполнительного ᅚкомитета, ᅚне ᅚговоря ᅚо ᅚупрощении 

ᅚработы ᅚи ᅚудобстве ᅚвыполнения ᅚсвоих ᅚобязанностей ᅚработниками 

ᅚИсполнительного ᅚкомитета ᅚБалтасинского ᅚрайона ᅚРеспублики ᅚТатарстан. 

Использование ᅚданной ᅚтехнологии ᅚдает ᅚ– ᅚповышение ᅚудобства ᅚработы 

ᅚсотрудникам ᅚИсполнительного ᅚкомитета. ᅚ ᅚ 

Система ᅚэлектронного ᅚдокументооборота ᅚ«Практика» ᅚ- ᅚэто ᅚсистема 

ᅚоблачного ᅚэлектронного ᅚдокументооборота ᅚдля ᅚгосударственных ᅚорганизаций 

ᅚи ᅚбизнеса. ᅚ 

Основные ᅚмоменты, ᅚиз-за ᅚкоторых ᅚданная ᅚсистема ᅚбудет ᅚценится ᅚи 

ᅚявляется ᅚнаиболее ᅚэффективной ᅚв ᅚдокументообороте ᅚи ᅚк ᅚкаким 

ᅚположительным ᅚпризнакам ᅚона ᅚприведет ᅚпри ᅚвнедрении ᅚв ᅚИсполнительном 

ᅚКомитете ᅚБалтасинского ᅚрайона ᅚРеспублики ᅚТатарстан: 

- ᅚПростота ᅚобслуживания ᅚи ᅚвнедрения 

- ᅚИнтуитивно ᅚпонятный ᅚинтерфейс 

- ᅚВозможность ᅚудаленной ᅚработы 



- ᅚСотрудничество ᅚс ᅚдругими ᅚорганизациями ᅚпо ᅚсети ᅚИнтернет 

- ᅚИспользование ᅚэлектронной ᅚподписи 

- ᅚГибкость ᅚнастройки ᅚправ ᅚдоступа 

- ᅚКруглосуточная ᅚтехническая ᅚподдержка 

- ᅚГибкая ᅚмасштабируемость. 

Так ᅚже ᅚмы ᅚвыявили ᅚважный ᅚплюс ᅚвнедрения ᅚданной ᅚсистемы ᅚс 

ᅚфинансовой ᅚстороны. ᅚКаждый ᅚгод, ᅚпри ᅚиспользовании ᅚданной ᅚсистемы 

ᅚдокументооборота, ᅚпо ᅚнашим ᅚрасчетам, ᅚиз ᅚбюджета ᅚрайона ᅚбудет ᅚэкономиться 

ᅚдо ᅚ494 ᅚ400 ᅚрублей. ᅚТак ᅚже, ᅚглавам ᅚсельских ᅚпоселений ᅚне ᅚпридется ᅚездить ᅚв 

ᅚрайонный ᅚцентр ᅚпо ᅚнесколько ᅚраз ᅚв ᅚнеделю ᅚна ᅚсобрания, ᅚтак ᅚкак ᅚосновная 

ᅚработа ᅚбудет ᅚпроизводиться ᅚудаленно. ᅚЧто ᅚопять ᅚже ᅚбудет ᅚдавать ᅚэкономию 

ᅚна ᅚГСМ ᅚиз ᅚбюджета ᅚрайона. 

Все ᅚвышеописанные ᅚмероприятия ᅚи ᅚпроцессы ᅚдолжны ᅚпринести ᅚпользу 

ᅚв ᅚразвитии ᅚБалтасинского ᅚмуниципального ᅚрайона ᅚи ᅚпользу ᅚв ᅚработе 

ᅚИсполнительного ᅚкомитета ᅚрайона. ᅚРаботники ᅚмуниципальных ᅚорганов 

ᅚдолжны ᅚзнать, ᅚчто ᅚповышение ᅚэффективности ᅚих ᅚработы ᅚ– ᅚэто ᅚзалог ᅚхорошего 

ᅚуровня ᅚжизни ᅚграждан. 
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