




3 

1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 
ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

В результате освоения ОПОП бакалавриата по направлению подготовки 20.03.01 
«Техносферная безопасность», направленность (профиль) подготовки «Пожарная и 
промышленная безопасность в чрезвычайных ситуациях» по дисциплине 
«Психологическая устойчивость в чрезвычайных ситуациях» обучающийся должен 
овладеть следующими результатами обучения: 
 

Код и 
наименовани

е 
компетенции 

Код и наименование 
индикатора 
достижения 

компетенции 

Перечень планируемых результатов обучения по 
дисциплине 

УК-3. Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в команде 

УК-3.2. Эффективно 
взаимодействует с 
другими членами 
команды, в т.ч. 
участвует в обмене 
информацией, 
знаниями и опытом, 
и презентации 
результатов работы 
команды 

Знать: способы обмена информацией, знаниями и  
опытом, способы презентации  
результатов работы команды 

Уметь:применятьспособы обмена информацией, знаниями 
и опытом, способы презентации 
результатов работы команды и 
взаимодействия с другими командами.  
Владеть:эффективно взаимодействовать с другими членами
 команды 

УК-6. Способен управлять своим временем, выстраивать и реализовывать траекторию 
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни 

УК- 6.1 Применяет знание о 
своих ресурсах и их 
пределах 
(личностных, 
ситуативных, 
временных и т.д.) 
для успешного 
выполнения 
порученной работы. 

Знать: о своих ресурсах и их пределах (личностных, 
ситуативных, временных и т.д.) для успешного выполнения 
порученной работы 
Уметь: применять знания о своих ресурсах и их 
 пределах (личностных, ситуативных, временных и т.д.), для
 успешного выполнения порученной работы   
Владеть:знаниями о своих ресурсах и их пределах 
(личностных, ситуативных, временных и т.д.), для. успешно
го выполнения порученной работы  

УК-9 Способен использовать базовые дефектологические знания в социальной и 
профессиональной сферах 

УК-9-1 Обладает 
представлениями о 
принципах не 
дискриминационног
о взаимодействия 
при коммуникации 
в различных сферах 
жизнедеятельности, 
с учетом социально-
психологических 
особенностей лиц с 
ограниченными 
возможностями 
здоровья. 

Знать: об особенностях и возможностях  людей с 
ограниченными возможностями развития  

Уметь: выстраивать пути развития  социализации людей с 
ограниченными возможностями здоровья  
Владеть: навыками  планирования и осуществления 
деятельности с лицами с ограниченными возможностями 
здоровья и инвалидами 
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я 
ус

пе
ш

но
го

 
вы

по
лн

ен
ия

 
по

ру
че

нн
ой

 р
аб

от
ы

 
 в

 о
бъ

ем
е,

 
со

от
ве

тс
тв

ую
щ

ем
 

пр
ог

ра
м

м
е 

по
дг

от
ов

ки
, б

ез
 

ош
иб

ок
  

У
м

ет
ь

: 
пр

им
ен

ят
ь 

зн
ан

ия
 о

 
 с

во
их

 р
ес

ур
са

х 
и 

их
 

 п
ре

де
ла

х 
(л

ич
но

ст
ны

х,
 с

ит
у

ат
ив

ны
х,

 в
ре

м
ен

ны
х 

и 
т.

д.
),

 д
ля

 у
сп

еш
но

го
 в

ы
по

лн
ен

ия
 п

о
ру

че
нн

ой
 р

аб
от

ы
  

П
ри

 р
еш

ен
ии

 
ст

ан
да

рт
ны

х 
за

да
ч 

не
 

пр
од

ем
он

ст
ри

ро
ва

ны
 

ос
но

вн
ы

е 
ум

ен
ия

 
пр

им
ен

ят
ь 

зн
ан

ия
 о

 
 с

во
их

 р
ес

ур
са

х 
и 

их
 

 п
ре

де
ла

х 
(л

ич
но

ст
ны

х
, с

ит
уа

ти
вн

ы
х,

 в
ре

м
ен

П
ро

де
м

он
ст

ри
ро

ва
ны

 
ос

но
вн

ы
е 

ум
ен

ия
 

пр
им

ен
ят

ь 
зн

ан
ия

 о
 

 с
во

их
 р

ес
ур

са
х 

и 
их

 
 п

ре
де

ла
х 

(л
ич

но
ст

ны
х,

 с
ит

уа
ти

вн
ы

х,
 в

ре
м

е
нн

ы
х 

и 
т.

д.
),

 д
ля

 у
сп

е
ш

но
го

 в
ы

по
лн

ен
ия

 п
о

П
ро

де
м

он
ст

ри
ро

ва
ны

 
вс

е 
ос

но
вн

ы
е 

ум
ен

ия
 

пр
им

ен
ят

ь 
зн

ан
ия

 о
 

 с
во

их
 р

ес
ур

са
х 

и 
их

 
 п

ре
де

ла
х 

(л
ич

но
ст

ны
х,

 с
ит

уа
ти

вн
ы

х,
 в

ре
м

е
нн

ы
х 

и 
т.

д.
),

 д
ля

 у
сп

е
ш

но
го

 в
ы

по
лн

ен
ия

 п
о

П
ро

де
м

он
ст

ри
ро

ва
ны

 
вс

е 
ос

но
вн

ы
е 

ум
ен

ия
 

пр
им

ен
ят

ь 
зн

ан
ия

 о
 

 с
во

их
 р

ес
ур

са
х 

и 
их

 
 п

ре
де

ла
х 

(л
ич

но
ст

ны
х,

 с
ит

уа
ти

вн
ы

х,
 в

ре
м

е
нн

ы
х 

и 
т.

д.
),

 д
ля

 у
сп

е
ш

но
го

 в
ы

по
лн

ен
ия

 п
о
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ны
х 

и 
т.

д.
),

 д
ля

 у
сп

еш
н

ог
о 

вы
по

лн
ен

ия
 п

ор
уч

ен
но

й 
ра

бо
ты

, и
м

ел
и 

м
ес

то
 г

ру
бы

е 
ош

иб
ки

 

ру
че

нн
ой

 р
аб

от
ы

, 
ре

ш
ен

ы
 т

ип
ов

ы
е 

за
да

чи
 с

 н
ег

ру
бы

м
и 

ош
иб

ка
м

и,
 в

ы
по

лн
ен

ы
 

вс
е 

за
да

ни
я,

 н
о 

не
 в

 
по

лн
ом

 о
бъ

ем
е 

ру
че

нн
ой

 р
аб

от
ы

, 
ре

ш
ен

ы
 в

се
 о

сн
ов

ны
е 

за
да

чи
 с

 н
ег

ру
бы

м
и 

ош
иб

ка
м

и,
 в

ы
по

лн
ен

ы
 

вс
е 

за
да

ни
я 

в 
по

лн
ом

 
об

ъе
м

е,
 н

о 
не

ко
то

ры
е 

с 
не

до
че

та
м

и 

ру
че

нн
ой

 р
аб

от
ы

, 
ре

ш
ен

ы
 в

се
 о

сн
ов

ны
е 

за
да

чи
 с

 о
тд

ел
ьн

ы
м

и 
не

су
щ

ес
тв

ен
ны

м
и 

не
до

че
та

м
и,

 
вы

по
лн

ен
ы

 в
се

 
за

да
ни

я 
в 

по
лн

ом
 

об
ъе

м
е 

В
л

а
д
ет

ь
: 

зн
ан

ия
м

и 
о 

св
ои

х 
 р

ес
ур

са
х 

и 
их

 п
ре

де
ла

х 
(л

ич
но

ст
ны

х,
 с

ит
уа

ти
вн

ы
х,

 в
ре

м
ен

ны
х 

и 
т.

д.
),

 д
ля

. у
сп

еш
но

го
 в

ы
по

лн
ен

ия
 п

ор
уч

ен
но

й  р
аб

от
ы

  

П
ри

 р
еш

ен
ии

  
ст

ан
да

рт
ны

х 
за

да
ч 

не
 

пр
од

ем
он

ст
ри

ро
ва

ны
 

ба
зо

вы
е 

на
вы

ки
 

вл
ад

ен
ия

 
зн

ан
ия

м
и 

о 
св

ои
х 

 р
ес

ур
са

х 
и 

их
 п

ре
де

ла
х (л

ич
но

ст
ны

х,
 с

ит
уа

ти
в

ны
х,

 в
ре

м
ен

ны
х 

и 
т.

д.
),

 д
ля

. у
сп

еш
но

го
 в

ы
по

л
не

ни
я 

по
ру

че
нн

ой
 

 р
аб

от
ы

 , 
им

ел
и 

 м
ес

то
  

гр
уб

ы
е 

ош
иб

ки
 

И
м

ее
тс

я 
м

ин
им

ал
ьн

ы
й 

на
бо

р 
на

вы
ко

в 
вл

ад
ен

ия
 

зн
ан

ия
м

и 
о 

св
ои

х 
 р

ес
ур

са
х 

и 
их

 п
ре

де
ла

х (л
ич

но
ст

ны
х,

 с
ит

уа
ти

в
ны

х,
 в

ре
м

ен
ны

х 
и 

т.
д.

)
, д

ля
. у

сп
еш

но
го

 в
ы

по
лн

ен
ия

 п
ор

уч
ен

но
й 

 р
аб

от
ы

  д
ля

 р
еш

ен
ия

 
ст

ан
да

рт
ны

х 
за

да
ч 

с 
не

ко
то

ры
м

и 
не

до
че

та
м

и 

П
ро

де
м

он
ст

ри
ро

ва
ны

  
ба

зо
вы

е 
на

вы
ки

 
вл

ад
ен

ия
 

зн
ан

ия
м

и 
о 

св
ои

х 
 р

ес
ур

са
х 

и 
их

  
пр

ед
ел

ах
 

(л
ич

но
ст

ны
х,

 с
ит

уа
ти

в
ны

х,
 в

ре
м

ен
ны

х 
и 

 
т.

д.
),

 д
ля

. у
сп

еш
но

го
  

вы
по

лн
ен

ия
 п

ор
уч

ен
н

ой
  р

аб
от

ы
  п

ри
 

ре
ш

ен
ии

 с
та

нд
ар

тн
ы

х 
за

да
ч 

с 
не

ко
то

ры
м

и 
не

до
че

та
м

и 

П
ро

де
м

он
ст

ри
ро

ва
ны

 
на

вы
ки

 в
ла

де
ни

я  
зн

ан
ия

м
и 

о 
св

ои
х 

 р
ес

ур
са

х 
и 

их
 п

ре
де

ла
х (л

ич
но

ст
ны

х,
 с

ит
уа

ти
в

ны
х,

 в
ре

м
ен

ны
х 

и 
т.

д.
)

, д
ля

. 
 у

сп
еш

но
го

 в
ы

по
лн

ен
ия

  
по

ру
че

нн
ой

  р
аб

от
ы

  
пр

и 
ре

ш
ен

ии
  

не
ст

ан
да

рт
ны

х 
за

да
ч 

бе
з 

ош
иб

ок
 и

 
не

до
че

то
в 

У
К

-9
 С

по
со

бе
н 

ис
по

ль
зо

ва
ть

 б
аз

ов
ы

е 
де

ф
ек

то
ло

ги
че

ск
ие

 з
на

ни
я 

в 
со

ци
ал

ьн
ой

 и
 п

ро
ф

ес
си

он
ал

ьн
ой

 с
ф

ер
ах

 

У
К

-9
.1

 О
бл

ад
ае

т 
пр

ед
ст

ав
ле

ни
ям

и 
о 

пр
ин

ци
па

х 
не

 
ди

ск
ри

м
ин

ац
ио

нн
ог

о 
вз

аи
м

од
ей

ст
ви

я 
пр

и 
ко

м
м

ун
ик

ац
ии

 в
 

ра
зл

ич
ны

х 
сф

ер
ах

 
ж

из
не

де
ят

ел
ьн

ос
ти

, с
 

уч
ет

ом
 с

оц
иа

ль
но

-
пс

их
ол

ог
ич

ес
ки

х 
ос

об
ен

но
ст

ей
 л

иц
 с

 

З
н

а
т
ь

: 
об

 о
со

бе
нн

ос
тя

х 
и 

во
зм

ож
но

ст
ях

  л
ю

де
й 

с 
ог

ра
ни

че
нн

ы
м

и 
во

зм
ож

но
ст

ям
и 

ра
зв

ит
ия

  

 

У
ро

ве
нь

 
зн

ан
ий

 
об

 
ос

об
ен

но
ст

ях
 

и 
во

зм
ож

но
ст

ях
  л

ю
де

й 
с 

ог
ра

ни
че

нн
ы

м
и 

во
зм

ож
но

ст
ям

и 
ра

зв
ит

ия
 

ни
ж

е 
м

ин
им

ал
ьн

ы
х 

 
тр

еб
ов

ан
ий

, 
им

ел
и 

м
ес

то
 г

ру
бы

е 
ош

иб
ки

 
 

М
ин

им
ал

ьн
о 

до
пу

ст
им

ы
й 

ур
ов

ен
ь 

зн
ан

ий
 

об
 

ос
об

ен
но

ст
ях

 
и 

во
зм

ож
но

ст
ях

  
лю

де
й 

с 
ог

ра
ни

че
нн

ы
м

и 
во

зм
ож

но
ст

ям
и 

ра
зв

ит
ия

, 
до

пу
щ

ен
о 

м
но

го
 

не
гр

уб
ы

х 
ош

иб
ок

 

У
ро

ве
нь

 
зн

ан
ий

 
об

 
ос

об
ен

но
ст

ях
 

и 
во

зм
ож

но
ст

ях
  

лю
де

й 
с 

ог
ра

ни
че

нн
ы

м
и 

во
зм

ож
но

ст
ям

и 
ра

зв
ит

ия
 

в 
об

ъе
м

е,
 

со
от

ве
тс

тв
ую

щ
ем

 
пр

ог
ра

м
м

е 
по

дг
от

ов
ки

, 
до

пу
щ

ен
о 

не
ск

ол
ьк

о 
не

гр
уб

ы
х 

ош
иб

ок
 

 

У
ро

ве
нь

 
зн

ан
ий

 
об

 
ос

об
ен

но
ст

ях
 

и 
во

зм
ож

но
ст

ях
  

лю
де

й 
с 

ог
ра

ни
че

нн
ы

м
и 

во
зм

ож
но

ст
ям

и 
ра

зв
ит

ия
 

в 
об

ъе
м

е,
 

со
от

ве
тс

тв
ую

щ
ем

 
пр

ог
ра

м
м

е 
по

дг
от

ов
ки

, 
бе

з 
ош

иб
ок
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ог
ра

ни
че

нн
ы

м
и 

во
зм

ож
но

ст
ям

и 
зд

ор
ов

ья
 

У
м

ет
ь

: 
вы

ст
ра

ив
ат

ь 
пу

ти
 

ра
зв

ит
ия

  с
оц

иа
ли

за
ци

и 
лю

де
й 

с 
ог

ра
ни

че
нн

ы
м

и 
во

зм
ож

но
ст

ям
и 

зд
ор

ов
ья

  
 

П
ри

 
ре

ш
ен

ии
 

ст
ан

да
рт

ны
х 

за
да

ч 
не

 
пр

од
ем

он
ст

ри
ро

ва
ны

 
ос

но
вн

ы
е 

ум
ен

ия
 

вы
ст

ра
ив

ат
ь 

пу
ти

 
ра

зв
ит

ия
  

со
ци

ал
из

ац
ии

 л
ю

де
й 

с 
ог

ра
ни

че
нн

ы
м

и 
во

зм
ож

но
ст

ям
и 

зд
ор

ов
ья

, 
им

ел
и 

м
ес

то
 

гр
уб

ы
е 

ош
иб

ки
 

П
ро

де
м

он
ст

ри
ро

ва
ны

 
ос

но
вн

ы
е 

ум
ен

ия
 

вы
ст

ра
ив

ат
ь 

пу
ти

 
ра

зв
ит

ия
  

со
ци

ал
из

ац
ии

 л
ю

де
й 

с 
ог

ра
ни

че
нн

ы
м

и 
во

зм
ож

но
ст

ям
и 

зд
ор

ов
ья

, 
вы

по
лн

ен
ы

 
вс

е 
за

да
ни

я,
 

но
 

не
 

в 
по

лн
ом

 о
бъ

ем
е 

П
ро

де
м

он
ст

ри
ро

ва
ны

 
вс

е 
ос

но
вн

ы
е 

ум
ен

ия
 

вы
ст

ра
ив

ат
ь 

пу
ти

 
ра

зв
ит

ия
  

со
ци

ал
из

ац
ии

 л
ю

де
й 

с 
ог

ра
ни

че
нн

ы
м

и 
во

зм
ож

но
ст

ям
и 

зд
ор

ов
ья

, 
вы

по
лн

ен
ы

 
вс

е 
за

да
ни

я 
в 

по
лн

ом
 

об
ъе

м
е,

 н
о 

не
ко

то
ры

е 
с 

не
до

че
та

м
и 

 

П
ро

де
м

он
ст

ри
ро

ва
ны

 
вс

е 
ос

но
вн

ы
е 

ум
ен

ия
 

вы
ст

ра
ив

ат
ь 

пу
ти

 
ра

зв
ит

ия
  

со
ци

ал
из

ац
ии

 л
ю

де
й 

с 
ог

ра
ни

че
нн

ы
м

и 
во

зм
ож

но
ст

ям
и 

зд
ор

ов
ья

, 
вы

по
лн

ен
ы

 
вс

е 
за

да
ни

я 
в 

по
лн

ом
 

об
ъе

м
е 

В
л

а
д
ет

ь
: 

на
вы

ка
м

и 
 

пл
ан

ир
ов

ан
ия

 и
 

ос
ущ

ес
тв

ле
ни

я 
де

ят
ел

ьн
ос

ти
 

с 
ли

ца
м

и 
с 

ог
ра

ни
че

нн
ы

м
и 

во
зм

ож
но

ст
ям

и 
зд

ор
ов

ья
 и

 
ин

ва
ли

да
м

и 

П
ри

 
ре

ш
ен

ии
  

ст
ан

да
рт

ны
х 

за
да

ч 
не

 
пр

од
ем

он
ст

ри
ро

ва
ны

 
ба

зо
вы

е 
на

вы
ки

 
пл

ан
ир

ов
ан

ия
 

и 
ос

ущ
ес

тв
ле

ни
я 

де
ят

ел
ьн

ос
ти

 с
 л

иц
ам

и 
с 

ог
ра

ни
че

нн
ы

м
и 

во
зм

ож
но

ст
ям

и 
зд

ор
ов

ья
 

и 
ин

ва
ли

да
м

и,
 

им
ел

и 
 

м
ес

то
  г

ру
бы

е 
ош

иб
ки

 

И
м

ее
тс

я 
м

ин
им

ал
ьн

ы
й 

на
бо

р 
на

вы
ко

в 
пл

ан
ир

ов
ан

ия
 

и 
ос

ущ
ес

тв
ле

ни
я 

де
ят

ел
ьн

ос
ти

 
с 

ли
ца

м
и 

с 
ог

ра
ни

че
нн

ы
м

и 
во

зм
ож

но
ст

ям
и 

зд
ор

ов
ья

 
и 

ин
ва

ли
да

м
и 

дл
я 

ре
ш

ен
ия

 
ст

ан
да

рт
ны

х 
за

да
ч 

с 
не

ко
то

ры
м

и 
не

до
че

та
м

и 
 

П
ро

де
м

он
ст

ри
ро

ва
ны

  
ба

зо
вы

е 
на

вы
ки

 
пл

ан
ир

ов
ан

ия
 

и 
ос

ущ
ес

тв
ле

ни
я 

де
ят

ел
ьн

ос
ти

 
с 

ли
ца

м
и 

с 
ог

ра
ни

че
нн

ы
м

и 
во

зм
ож

но
ст

ям
и 

зд
ор

ов
ья

 
и 

ин
ва

ли
да

м
и 

пр
и 

ре
ш

ен
ии

 
ст

ан
да

рт
ны

х 
за

да
ч 

с 
не

ко
то

ры
м

и 
не

до
че

та
м

и 

П
ро

де
м

он
ст

ри
ро

ва
ны

 
на

вы
ки

 
пл

ан
ир

ов
ан

ия
 

и 
ос

ущ
ес

тв
ле

ни
я 

де
ят

ел
ьн

ос
ти

 
с 

ли
ца

м
и 

с 
ог

ра
ни

че
нн

ы
м

и 
во

зм
ож

но
ст

ям
и 

зд
ор

ов
ья

 
и 

ин
ва

ли
да

м
и 

пр
и 

ре
ш

ен
ии

  
не

ст
ан

да
рт

ны
х 

за
да

ч 
бе

з 
ош

иб
ок

 
и 

не
до

че
то

в 

 
О

пи
са

ни
е 

ш
ка

лы
  о

це
ни

ва
ни

я 
1.

 
О

це
нк

а 
«н

еу
до

вл
ет

во
ри

те
ль

но
» 

ст
ав

ит
ся

 
ст

уд
ен

ту
, 

не
 

ов
ла

де
вш

ем
у 

ни
 

од
ни

м
 

из
 

эл
ем

ен
то

в 
ко

м
пе

те
нц

ии
, 

т.
е.

 
об

на
ру

ж
ив

ш
ем

у 
су

щ
ес

тв
ен

ны
е 

пр
об

ел
ы

 
в 

зн
ан

ии
 

ос
но

вн
ог

о 
пр

ог
ра

м
м

но
го

 
м

ат
ер

иа
ла

 
по

 
ди

сц
ип

ли
не

, 
до

п
ус

ти
вш

ем
у 

пр
ин

ци
пи

ал
ьн

ы
е 

ош
иб

ки
 

пр
и 

пр
им

ен
ен

ии
 т

ео
ре

ти
че

ск
их

 з
на

ни
й,

 к
от

ор
ы

е 
не

 п
оз

во
ля

ю
т 

ем
у 

пр
од

ол
ж

ит
ь 

об
уч

ен
ие

 и
ли

 п
ри

ст
уп

ит
ь 

к 
пр

ак
ти

че
ск

ой
 д

ея
те

ль
но

ст
и 

бе
з 

до
по

лн
ит

ел
ьн

ой
 п

од
го

то
вк

и 
по

 д
ан

но
й 

ди
сц

ип
ли

не
. 

2.
 О

це
нк

а 
«у

до
вл

ет
во

ри
те

ль
но

» 
ст

ав
ит

ся
 с

ту
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3. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ, 
НЕОБХОДИМЫЕ ДЛЯ ОЦЕНКИ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ И (ИЛИ) ОПЫТА 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ, ХАРАКТЕРИЗУЮЩИХ ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ 
КОМПЕТЕНЦИЙ В ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ  

 

 

Таблица 3.1 – Типовые контрольные задания, соотнесенные с 
индикаторами достижения компетенций 

 
Индикатор достижения компетенции  №№ заданий (вопросов, билетов, 

тестов и пр.) для оценки 
результатов обучения по 

соотнесенному индикатору 
достижения компетенции 

УК-3.2. Понимает особенности поведения выделенных 
групп людей, с которыми работает/взаимодействует, 
учитывает их в своей деятельности (выбор категорий групп 
людей осуществляется образовательной организацией в 
зависимости от целей подготовки – по возрастным 
особенностям, по этническому или религиозному признаку, 
социально незащищенные слои населения и т.п) 

Вопросы для промежуточной 
аттестации: 

1-29– открытого типа 
30-35 - закрытого типа 

УК-6.1. Применяет знание о своих ресурсах и их пределах 
(личностных, ситуативных, временных и т.д.) для 
успешного выполнения порученной работы 

Вопросы  
36 –64 открытого типа 
65– 70- закрытого типа 

УК-9-1. Обладает представлениями о принципах не 
дискриминационного взаимодействия при 
коммуникации в различных сферах 
жизнедеятельности, с учетом социально-
психологических особенностей лиц с ограниченными 
возможностями здоровья 

Вопросы: 
71-103 -открытого типа 
104- 110 закрытого типа 

 
Комплект примерных вопросов для промежуточной аттестации по итогам 

прохождения дисциплины: 

   1. 

1.Какие особенности характера и личности участников группы влияют на их 
взаимодействие? 

2. Какие культурные и социальные особенности участников группы необходимо 
учитывать при взаимодействии с ними? 

3. Какие потребности и интересы участников группы необходимо учитывать при 
работе с ними? 

4. Какие проблемы и вызовы могут возникнуть при работе с группой и как их 
решать? 

5. Каким образом можно улучшить коммуникацию внутри группы? 
6. Какие инструменты и методы можно использовать для повышения 

эффективности работы группы? 
7. Каким образом можно поддерживать мотивацию участников группы в 

процессе работы? 
8. Какие роли и функции выполняют участники группы и как это влияет на 

работу группы в целом? 
9. Какие профессиональные навыки необходимо иметь для работы с группой? 
10. Какие стратегии лидерства можно использовать для эффективной работы 

группы? 
11. Каким образом можно оценивать эффективность работы группы? 
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12. Какие факторы влияют на формирование групповой динамики? 
13. Какие методы можно использовать для решения конфликтов внутри группы? 
14. Каким образом можно учитывать индивидуальные потребности и интересы 

участников группы при работе с ними? 
15. Какие стратегии можно использовать для повышения уровня доверия внутри 

группы? 
16. Каким образом можно учитывать различия в мнениях и взглядах участников 

группы при работе с ними? 
17. Какие принципы эффективной командной работы можно применять при 

работе с группой? 
18. Каким образом можно поддерживать позитивную атмосферу внутри группы? 
19. Какие методы можно использовать для повышения эффективности принятия 

решений внутри группы? 
20. Каким образом можно учитывать различия в культурных ценностях и нормах 

поведения участников группы при работе с ними? 
21. Какие методы можно использовать для повышения эффективности обратной 

связи внутри группы? 
22. Каким образом можно поддерживать мотивацию участников группы в 

условиях изменений и неопределенности? 
23. Какие стратегии можно использовать для повышения уровня эмпатии внутри 

группы? 
24. Каким образом можно учитывать различия в уровне знаний и опыта 

участников группы при работе с ними? 
25. Какие методы можно использовать для повышения уровня самоорганизации 

внутри группы? 
26. Каким образом можно поддерживать позитивный настрой участников 

группы в условиях неудач и неуспеха? 
27. Какие стратегии можно использовать для повышения уровня 

ответственности участников группы? 
28. Каким образом можно учитывать различия в стиле обучения и восприятия 

информации участников группы при работе с ними? 
29. Какие методы можно использовать для повышения эффективности работы 

группы в условиях удаленной работы? 
30. Каким образом можно поддерживать позитивный настрой и мотивацию 

участников группы в условиях кризиса и нестабильности? 
31.Возможность человека определять свои поступки, ориентируясь не на 

давление окружающих, не на случайные влияния, а исходя из своих убеждений, знаний, 
характеризует его... 

32. Преодоление всех без исключения барьеров общения – это соблюдение 
следующих условий: 

1. понимание целей партнера 
2. знание индивидуальных особенностей партнера 
3. понимание партнера, адекватное представление о его точке зрения 
4. все перечисленные условия необходимы для преодоления барьеров общения 
33. Переживание человеком своего отношения к тому, что он делает или 

познает, к другим людям, к самому себе называют: 
1. перцепцией 
2. чувствами 
3. эмоциями 
4. Ощущениями 
34. К экстерорецептивным относятся … ощущения (температурные; зрительные; 

органические; вибрационные) 
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35. Зависимость восприятия от содержания психической жизни человека и от 
особенностей его личности называется … 

 
2. 

36.Какие ресурсы мне нужны для выполнения этой работы? 
37. Как я могу определить пределы своих ресурсов для этой работы? 
38. Какие навыки и знания мне нужны для успешного выполнения этой работы? 
39. Как я могу использовать свой опыт и знания для выполнения этой работы? 
40. Какие инструменты и технологии мне нужны для выполнения этой работы? 
41. Как я могу определить, какие ресурсы я могу использовать для выполнения 

этой работы? 
42. Какие препятствия могут возникнуть на пути к успешному выполнению этой 

работы? 
43. Как я могу минимизировать риски при выполнении этой работы? 
44. Какие альтернативные способы выполнения этой работы я могу 

рассмотреть? 
45. Как я могу определить, какие ресурсы я могу использовать для достижения 

поставленной цели? 
46. Какие сроки я могу установить для успешного выполнения этой работы? 
47. Как я могу поддерживать свою мотивацию в процессе выполнения этой 

работы? 
48. Какие изменения в моем расписании я могу внести, чтобы успешно 

выполнить эту работу? 
49. Как я могу измерить прогресс в выполнении этой работы? 
50. Какие изменения в моих привычках и поведении могут помочь мне 

выполнить эту работу успешно? 
51. Как я могу убедиться, что эта работа соответствует моим личным ценностям 

и убеждениям? 
52. Какие возможности для обучения и развития могут помочь мне выполнить 

эту работу успешно? 
53. Как я могу избежать перегрузки при выполнении этой работы? 
54. Какие изменения в моей окружающей среде могут помочь мне выполнить 

эту работу успешно? 
55. Как я могу убедиться, что эта работа реалистична и достижима для меня? 
56. Какие действия я могу предпринять, чтобы избежать отложения на потом 

при выполнении этой работы? 
57. Как я могу убедиться, что эта работа соответствует текущей жизненной 

ситуации? 
58. Какие возможные последствия могут возникнуть при выполнении этой 

работы и как их учитывать? 
59. Как я могу избежать переоценки своих возможностей при выполнении этой 

работы? 
60. Какие изменения в моем образе жизни могут помочь мне выполнить эту 

работу успешно? 
61. Как я могу убедиться, что эта работа выгодна для всех заинтересованных 

сторон? 
62. Какие возможные проблемы могут возникнуть при выполнении этой работы 

и как их решать? 
63. Как я могу убедиться, что эта работа соответствует текущим трендам и 

тенденциям? 
64. Какие изменения в моем расписании могут помочь мне выполнить эту работу 

успешно? 
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65. Как я могу убедиться, что эта работа соответствует текущим ресурсам и 
потребностям? 

66.Вид деятельности, цель которой сама деятельность, а не её результат - это: 
67.Способности, влияющие на успешность выполнения различных видов 

деятельности - это: 
68. Эмоциональное состояние, возникающее при неудачах, 

сопровождающееся переживанием безысходности, крушением надежд 
1. Аффект 
2. Фрустрация 
3. Стеническая эмоция 
4. Стресс 
69. К типичным отрицательным психическим состояниям 
не относится 
1. Фрустрация 
2. Вдохновение профессионала 
3. Стресс 
4. Агрессия 
70. Какой человек в большей степени подчинен не зависящим от него факторам 

и более склонен к стереотипным действиям и поведению: 
А. Человек, который преодолевает внутренние препятствия 
Б. Человек, который управляем эмоциями 
В. Человек, который проявляет волевую регуляцию 
Г.  Человек, который руководствуется сознательными намерениями 
 
3. 
71. Какие особенности нужно учитывать при планировании профессиональной 

деятельности для лиц с ограниченными возможностями здоровья или инвалидов? 
72. Какие ресурсы могут помочь инвалидам достичь своих карьерных целей? 
73 Как оценить потребности и возможности инвалида при планировании его 

профессиональной деятельности? 
74. Какие навыки и знания нужны для успешной профессиональной 

деятельности инвалида? 
75. Какие технологии и инструменты могут помочь инвалиду в 

профессиональной деятельности? 
76. Как учитывать потребности и особенности каждого инвалида при 

планировании его профессиональной деятельности? 
77 Какие препятствия могут возникнуть при осуществлении профессиональной 

деятельности инвалида, и как их преодолеть? 
78. Какие альтернативные способы достижения карьерных целей могут быть 

доступны для инвалидов? 
79. Какие изменения в рабочей среде могут помочь инвалиду в 

профессиональной деятельности? 
80. Какие изменения в процессе обучения могут помочь инвалиду достичь своих 

карьерных целей? 
81 Как оценить прогресс инвалида в профессиональной деятельности и какие 

показатели использовать? 
82. Какие изменения во взаимодействии с коллегами и руководством могут 

помочь инвалиду в профессиональной деятельности? 
83. Какие изменения в рабочем графике могут помочь инвалиду в 

профессиональной деятельности? 
84. Какие возможности для обучения и развития могут помочь инвалиду в 

профессиональной деятельности? 
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85. Какие изменения в бизнес-процессах могут помочь инвалиду в 
профессиональной деятельности? 

86. Как учитывать потребности и особенности каждого инвалида при оценке его 
профессиональной деятельности? 

87. Какие изменения в законодательстве могут повлиять на возможности 
инвалидов в профессиональной деятельности? 

88 Какие изменения в системе социальной поддержки могут помочь инвалидам в 
профессиональной деятельности? 

89. Какие возможности для социальной адаптации могут помочь инвалидам в 
профессиональной деятельности? 

90. Как учитывать потребности и особенности каждого инвалида при оценке его 
результативности в профессиональной деятельности? 

91. Какие изменения в маркетинговых стратегиях могут помочь инвалидам в 
продвижении своей профессиональной деятельности? 

92. Какие изменения в социальных стереотипах могут помочь инвалидам в 
профессиональной деятельности? 

93. Какие изменения в системе образования могут помочь инвалидам в 
достижении своих карьерных целей? 

94. Какие изменения в системе здравоохранения могут помочь инвалидам в 
профессиональной деятельности? 

95. Какие возможности для социальной поддержки могут помочь инвалидам в 
профессиональной деятельности? 

96. Как учитывать потребности и особенности каждого инвалида при разработке 
его карьерного плана? 

97. Какие изменения в системе трудоустройства могут помочь инвалидам в 
профессиональной деятельности? 

98. Какие возможности для социальной защиты могут помочь инвалидам в 
профессиональной деятельности? 

99. Какие изменения в системе налогообложения могут помочь инвалидам в 
профессиональной деятельности? 

100. Как учитывать потребности и особенности каждого инвалида при 
организации его рабочего места? 

101. Вы имели опыт работы с людьми с ограниченными возможностями? - 
Да/Нет 

102. Какие виды ограничений встречались вам на практике? - ... 
103. Какие адаптивные технологии вы используете для облегчения доступа к 

информации и ресурсам? - ... 
104 Как вы оцениваете удовлетворенность клиентов с ограниченными 

возможностями вашими услугами? - Очень довольны/Довольны/Не очень довольны/Не 
довольны 

105. Какие меры вы принимаете для обеспечения безопасности и комфорта 
клиентов с ограниченными возможностями? –  

106. Какую особенность коммуникации следует учитывать при общении с 
людьми с ограниченными возможностями? 
1. Необходимость использования сложных терминов 
2. Необходимость учитывать индивидуальные особенности и потребности 
3. Необходимость использования жестов и мимики 

107. Какие способы адаптации коммуникации могут использоваться для 
общения с людьми с ограниченными возможностями? 
1. Использование сложных терминов 
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2. Использование языка жестов и мимики 
3. Игнорирование индивидуальных особенностей и потребностей 

108. Какие факторы могут повлиять на эффективность коммуникации с людьми 
с ограниченными возможностями? 
1. Наличие барьеров в общении 
2. Отсутствие понимания индивидуальных особенностей и потребностей 
3. Наличие сложных терминов 

109. Какие трудности могут возникнуть при общении с людьми с 
ограниченными возможностями и как их можно преодолеть? 
1. Трудности с пониманием речи 
2. Трудности с пониманием языка жестов и мимики 
3. Трудности с пониманием индивидуальных особенностей и потребностей, которые 
могут быть преодолены путем обучения и практики. 

110. Какие правила этикета следует соблюдать при общении с людьми с 
ограниченными возможностями? 
1. Использовать сложные термины 
2. Учитывать индивидуальные особенности и потребности 
3. Игнорировать индивидуальные особенности и потребности. 

 

4. МЕТОДИЧЕСКИЕ МАТЕРИАЛЫ, ОПРЕДЕЛЯЮЩИЕ ПРОЦЕДУРЫ 
ОЦЕНИВАНИЯ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ И (ИЛИ) ОПЫТА 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ, ХАРАКТЕРИЗУЮЩИХ ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ 
КОМПЕТЕНЦИЙ 

 
Лекции оцениваются по посещаемости, активности, умению выделить главную 

мысль.  
Практические занятия оцениваются по самостоятельности выполнения работы, 
активности работы в аудитории, правильности выполнения заданий, уровня подготовки 
к занятиям.  
Самостоятельная работа оценивается по качеству и количеству выполненных 
домашних работ, грамотности в оформлении, правильности выполнения.  
Промежуточная аттестация проводится в форме зачета с оценкой.   
Критерии оценки уровня знаний  студентов с использованием теста на зачете по 
учебной дисциплине 

Оценка Характеристики ответа студента 
Отлично 86-100 % правильных ответов 
Хорошо 71-85 % 

Удовлетворительно 51- 70% 
Неудовлетворительно Менее 51 % 

 
Оценка «зачтено» соответствует критериям оценок от «отлично» до 

«удовлетворительно». 
Оценка «не зачтено» соответствует критерию оценки «неудовлетворительно». 
Количество баллов и оценка неудовлетворительно, удовлетворительно, хорошо, 

отлично определяются программными средствами по количеству правильных ответов к 
количеству случайно выбранных вопросов. 
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 Критерии оценивания компетенций следующие: 
1. Ответы имеют полные решения (с правильным ответом). Их содержание 
свидетельствует об уверенных знаниях обучающегося и о его умении решать 
профессиональные задачи, оценивается в 5 баллов (отлично); 
2. Более 75 % ответов имеют полные решения (с правильным ответом). Их 
содержание свидетельствует о достаточных знаниях обучающегося и его умении 
решать профессиональные задачи – 4 балла (хорошо); 
3. Не менее 50 % ответов имеют полные решения (с правильным ответом) Их 
содержание свидетельствует об удовлетворительных знаниях обучающегося и о его 
ограниченном умении решать профессиональные задачи, соответствующие его 
будущей квалификации – 3 балла (удовлетворительно); 
4. Менее 50 % ответов имеют решения с правильным ответом. Их содержание 
свидетельствует о слабых знаниях обучающегося и его неумении решать 
профессиональные задачи – 2 балла (неудовлетворительно). 


